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Delegados electos en la Asamblea Primaria del dia 21 de setiembre de 2019

Santa Rosa

Titulares:

EULA, Matias René

HELT, Esther Luisa
DALMASSO, Lucas

FREDES, Daniel

SUCURRO, Gerardo Francisco
RISSO, Francisco

PUIG, José

FERNANDEZ, Marcelo
SCHNELLBACH, Juan Carlos
RECUNA, Héctor

SAENZ de SARASOLA M. Nelly
GUIDO, Carlos Alberto
JOUVE, Varinia Vima
DEMASI, Alicia Isabel
BENEITEZ, Orlando Manuel
BARDINI, Gabriel Oscar
MASSARA, Claudio A.

ERNST, Julio

AMOROSO, Adriana Beatriz
RECHERT, Sergio Alberto
FOLMER, José Javier
GUTIERREZ, Carlos Pedro
HERBSOMMER, Nélida Carolina
BELTRAME, Florentina
WIGAND, Gustavo
SALOMON, Edmundo

VELEZ, Marcelo Gabriel
LAGOS, Blanca Rosalinda
PULMANN, Nélida Esther
ROTH, Sara Noemi
GONZALEZ, Silvia E.
MARTINEZ, Isas Elias
SAAVEDRA, Carlos Alberto
MORENO, Maria Celeste
RINCON, Carlos Calamar
GATICA VELAZQUEZ, Claudia
HERRERO, Radl Alberto
FRAILE, Marta Susana

Suplentes

ZALABARDO, Claudia Carina
LUCERO, Marta Delia
GARCIA, Jorge JesUs
CHAPALCAZ, Jorge Dario
FUHR, Adalberto Dario
RODRIGUEZ, Héctor Daniel
DOMINGUEZ, Joaquin Demetrio
NACIF, Angélica

CASTILLO, Mirta Helda
BUSTOS, Gregorio N.
FERNANDEZ, Juan Pablo
HERRERO, Yanina Paola
MEDINA, Rolando César
PONCE, Andrea Silvana
NAIMAN, Yésica Anabel
REPETTO FUNES, Jorge D.
MARELLI, Olga Beatriz
KEDACK, Gustavo Roberto
HERRERO, Maria Angélica
FRANCO, Lucas José

LLACH, Ménica

MONTE, Juan B.

JUAREZ, César José
ECHEVERRIA, Matias Sebastian
BRUZZONE, Raul Antonio
ERNST, Andrés

BARAN, Radl

AYALA, Juan Horacio

VALLE, Héctor Eduardo
SAURI, Santiago German
DISSER, Juan Oscar

ORTIZ, Lorenzo Omar
GAZIA, Julio Alejandro
DISSER, Julio A.
LARGAYOLI, Alberto
CALOIA, Dario Luis
RODRIGUEZ, Amaldo René
TOBARES BECERRA, Anahi C.
DE LA CANAL, Juan Horacio
FERRETJANS, Francisca
OLIVIERI, Victor Miguel
OTERO, Alejandro Javier
AIMETTA, Oscar

TOBARES, Justo Alberto
KEES, Andrea de los Angeles
FRAILE, Silvia Mabel
GAGGERO, Gustavo Alberto
KLOSTER, Jorge
CONTRERAS, Carmen Evangelina
VICCIATTI, Abel

OLACHEA, Yolanda Irene
MARTINEZ, Aurora Maria
ROMERO, Gloria Angélica
GARCIARENA, Nora
GALMES, Maximiliano Adrian
LIBOA, Omar Rubén
NAVEIRAS, Pablo Héctor

VANDERMEY, Mario Hugo
BONAFINA, Antonio Vicente
MUNOZ, Alejandro Justiniano
MONTENEGRO, José Arturo
BARTEL, Ana

MORENO, Luis Gilberto
MOSPRUKER, Claudio R.
GONZALEZ, Daniel Enrique
RIVERO, Julio César
GALEA, Martin Horacio
BORZI, Roxana

EXNER, Elisabet Alicia
ARES, Maria del Carmen
KAUS, Victor Alfredo
ESPINOZA, Dora Elizabet
SAPEGNO, Matias Antonio
MARTINEZ, Rodrigo

Anguil

Titular:

JEREZ CUELLAR, Ana
DIEZ, Maria Roxana
Suplentes:

MICONE, Héctor
SCHWEMMER, Rubén

Ataliva Roca

Titular:
ROHDMANN, Jorge
Suplente:
PATTACINI, Gustavo

Catrilo

Titulares:

DEL RIO, Pedro
MALLEA GIL, Vicente
Suplentes:

CAVALLERO, Hugo A
COZZARIN, Victor M.

Longuimay

ZABALA, M. Luisa

DESCALZI, Edgardo R..

Titular:
IGLESIAS, Alejandro
LOPEZ, Oscar

Suplente:
PEREYRA, Sebastian
FEITO, Eduardo

Mauricio Mayer

Titular:
ERRECALDE, Andrés H.

Suplente:
DE PAOCLIS, Osvaldo

Toay

Titulares:

MACEDA, Juan José
SILVESTRE, Gustavo
GALVAN, Laura
MOLINA, Alicia

Suplentes:
LASTRE DUPO, Kevin
VALDEZ, Edith

Uriburu

NIEVA, Patricia
RODRIGUEZ, Graciela
SUAREZ, Sergio
BECERRA, Maria Teresa

RODRIGUEZ José Jorge
KAMPER, Sidia del Valle

Titular:
ALTUNA, Martin Cruz

Suplente:
ABARCA, Romina S.
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A los asociados

emos arribado al cierre de un nuevo ejercicio econdmico y social. Queremos destacar que el 6 de

julio la CPE cumplié 90 afos y el 1° de octubre, 85 afos prestando el servicio de energia, dos hechos

de suma relevancia que en razoén del contexto de pandemia, pasaron casi desapercibidos, pues nos
vimos obligados a suspender los eventos que veniamos organizando. Esto incluyd, como se sabe, las
Asambleas Electorales y la Asamblea Anual Ordinaria. Estamos atravesando un momento crucial en la
historia de la humanidad y nuestra cooperativa no es ajena a los acontecimientos.

El ejercicio n° 88 estuvo atravesado por el ciclo electoral que concluyé con un cambio de signo politico y
las incertidumbres y consecuencias que ello acarrea. También por la irrupcién del Covid-19, que obligé a las
autoridades a tomar medidas para ralentizar los contagios. Esto, como era de esperar, provocoé una caida
abrupta de la actividad econémica, que vino a profundizar la grave situacion socio-econémica preexistente.

El consumo eléctrico, que atravesé un largo periodo de sucesivas caidas, habia tenido una leve
recuperacion a principios del corriente afio; sin embargo, el cierre de actividades econémicas provocé que
las expectativas de recuperacion econémica prontamente se derrumbaran. Para dar dos ejemplos: durante
los tres ultimos meses del ejercicio la venta de articulos del hogar se vio absolutamente resentida y la
instalacién de nuevos usuarios de internet y tv por cable, suspendida.

Internet registré un aumento de velocidades notable en pandemia, demanda de estrecha relacion con la
necesidad de conectividad en los hogares. El teletrabajo y la educacion virtual han puesto de relieve la
importancia de las redes de fibra desarrolladas por nuestra empresa social. Esto nos llena de orgullo y nos
traslada una enorme responsabilidad: mantener la calidad del servicio con las inversiones necesarias, todas
en moneda fuerte, con un délar que no deja de aumentar.

Compartiendo la necesidad de nuestros asociados, las cooperativas pampeanas suscribimos un acuerdo
de no aumentar tarifas. El gobierno provincial a través de desembolsos mensuales se comprometio a salvar
el déficit con recursos del erario publico. Este convenio cobré mayor sentido cuando se desaté la pandemia.
Lo dijimos entonces y hoy lo repetimos con preocupacion: los aportes del Estado no son suficientes para
equilibrar el alza de los costos dolarizados y la caida del consumo eléctrico, todo lo cual se refleja en el
balance que estamos presentando.

Encontrardn en este ejercicio que las fuentes laborales de la cooperativa se mantienen, respetando los
convenios colectivos y los acuerdos laborales, sin necesidad de recurrir a la ayuda estatal creada para
asistir empresas en crisis. Esto, que en si mismo es motivo de celebracion, revela con claridad la
responsabilidad con que se han manejado los recursos en la institucion.

Con tarifas congeladas y la imposibilidad de corte de los servicios, la CPE ha venido sorteando de
manera exitosa la coyuntura adversa, merced al esfuerzo y el compromiso de cada asociado y asociada, que
se puso nuevamente a prueba y, a la luz de los nimeros que son objetivos y concretos, decimos con
satisfacciéon que hemos superado la prueba con creces. La CPE ha logrado fortalecer su patrimonio y el
déficit que podrdn observar es sensiblemente menor al del ejercicio anterior.

Todos los servicios que presta la CPE se han mantenido durante este tiempo de pandemia sin verse
afectados en su calidad. Esto es fruto de la organizacion y el esfuerzo que nuestro personal le imprime a
sus tareas. Y como aqui se ha dicho por el compromiso de sus asociados.

Consejo de Administracion
Cooperativa Popular de Electricidad, Obras y Servicios Publicos de Santa Rosa Limitada
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- Energia

Inicio de actividades:
1 de octubre 1935

Ubicacion: Raul B. Diaz 218

y localidades interconectadas
J

Datos generales de la
distribucion de energia

Sistema Eléctrico Provincial
de abastecimiento a la CPE

Ala ciudad de Santa Rosa llega una terna de 132 kV pro-
veniente de la Estacion Transformadora Puelches y dos
ternas de 132 kV provenientes de la Estacion Transfor-
madora Macachin; en Puelches y Macachin se reduce la
tension de 500 a 132 kV. Estas lineas son parte del Siste-
ma Provincial de Transporte operadas por la Administra-
cion Provincial de Energia.

En la ciudad de Santa Rosa existen dos Estaciones
Transformadoras ET132/33/13,2 kV propiedad del Esta-
do Provincial operadas por la Administracion Provincial
de Energia. La ET Este equipada con tres transformado-
res 30/30/10 MVAy la ET Sur con dos transformadores de
igual capacidad.

En la ET Este, la CPE dispone de cuatro salidas en 33 kV
y ocho salidas en 13,2 kV. En la ET Sur, la CPE dispone de
tressalidas en 33 kVy cuatro salidas en 13,2 kV.

En la SET Doblas, la CPE dispone de una salida en 13,2
kV desde donde puede abastecerse la localidad de Atali-
vaRocay suzonarural.

En la ET Mauricio Mayer, la CPE dispone de una salida
en 13,2 kV desde donde puede abastecerse la localidad
de Mauricio Mayer. La CPE dispone de un vinculo en 13,2
kV con la SET Inés y Carlota, desde donde se puede ali-
mentar Mauricio Mayer y su zona rural.

En la localidad de Catrilo, la CPE dispone de un vinculo
en 33 kV que puede ser alimentado indistintamente
desde la ET Mauricio Mayer o ET General Pico y como
alternativa bajo ciertas condiciones de restriccion de la
demanda se dispone del vinculo con la linea que parte de
la ET APE Este en Santa Rosa.

Superficie atendida por la CPE: 930.000 has.

Localidades y superficies de la concesion donde se
presta el servicio:

Toay: 227.500 has
Anguil: 85.000 has
Catrilo: 72.500 has
Uriburu: 72.500 has
Lonquimay: 60.000 has
Santa Rosa: 150.000 has
Ataliva Roca: 212.500 has
Mauricio Mayer: 50.000 has

Sistema Eléctrico de la CPE
El sistema eléctrico operado y mantenido por la CPE es:

1) Sistema de Potencia en 33 kV

Lineas de 33 kV: 169,607 km

De las siete salidas en 33 kV disponibles en las ET
Este y Sur de APE en Santa Rosa, cinco alimentan el sis-
tema de transmision de Santa Rosa-Toay, una alimenta
el sistema de subtransmisién de la Ruta Nacional N° 5
que abastece a Anguil, Uriburu, Lonquimay y llega a
Catrild, y una salida que alimenta la linea a Toay.

Subestaciones 33/13,2 kV: 14

Transformadores 33/13,2 kV:__19 + 1 de reserva fria

Capacidad instalada en

subestaciones de 33/13,2 kV: 112,445 MVA
+ 8 MVA de reserva fria

SET Sur: 2 x 8 MVA ONAF
SET Este: 2 x 8 MVA ONAF (5,6 MVA ONAN)
SET Toay: 1 x 8 MVA ONAN
+1 x 8 MVA ONAN de reserva fria

(afo de fabricacion 1980)

SET Oeste: 1 x 12,5 MVA ONAF
SET Norte: 2 x 8 MVA ONAN
SET Anguil: 1 x 2,5 MVA ONAN
SET Yapay: 1 x8 MVA ONAF (5,6 MVA ONAN)
+ 1 x 8 MVA ONAN

(Ano de fabricacion 1980)

SET Catrild: 2 X 4 MVA ONAN
SET Uriburu: 1 x 2,5 MVA ONAN
SET Mansilla: 1 x 12,5 MVA ONAF
SET La Gloria: 1 x 0,315 MVA ONAN
SET Lonquimay: 1 x 1,5 MVA ONAN
SET Inés y Carlota: 1 x 0,315 MVA ONAN
SET Anguil Pozos de Agua: ___ 1 x 0,315 MVA ONAN

2) Sistema de Distribucion en 13,2 kV
Longitud de lineas urb. y suburb.: __ 266,521 km
Longitud de lineas rurales: 2.251,152 km
Total de lineas en 13,2 kV: 2.517,673 km

La red de distribucion en 13,2 kV parte de las subesta-
ciones de potencia 33/13,2 kV que opera la CPE y de las
doce salidas en 13,2 kV disponibles en las ET Este y Sur de
APE en Santa Rosa, once alimentan la red de Santa Rosa y
una la red del Autodromo Provincia de La Pampa.

SET de distribucion urb. y suburb.: __ 677
SET de distribucion rural: 1.019
Total de SET de distribucién: 1.696

Potencia instalada en SET urb. y suburb.: _195,255 MVA
Potencia instalada en SET rurales: ___21,402 MVA
Total de potencia instalada: 216,657 MVA

Servicio Eléctrico

La CPE compro en este ejercicio 313,34 millones de
kWh, valor inferior al del ejercicio anterior. Es el tercer
ejercicio econémico con reducciéon de compra de ener-
gia y es inevitable la comparacion con la etapa de crisis
del afo 2001, advirtiendo que la actual situacion es aun
mas grave, no solo por la profundidad de la caida acumu-
lada sino por la duracion.

Energia comprada en millones de kWh
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La energia adquirida se redujo 0,3%, un valor que se
analiza en funcion de su continuidad de la inédita caida
del ejercicio pasado del 7,6%.

Cuando se analiza el comportamiento de la demanda
total de energia de la CPE en un afo, comparando mes a
mes con registros anteriores, se comprueba que hasta el
febrero de 2016 se mantuvo el ritmo de los anos previos,
comenzando a reducirse casi permanentemente desde
marzo de 2016 hasta julio de 2019. Desde agosto de 2019
empez0 a crecer hasta marzo de 2020 momento en que
empiezan las medidas de aislamiento preventivo por la
pandemia del Covid-19.

Evolucién compra energia desde diciembre de 2015

4 N\
8%
6%

4%
2% VAN

0 —_——

i 2 55 388555928433 2235528288
_z%gg%aaﬂuubﬁ:ﬁmusﬁﬁv;\nvbﬁ<wg%g\‘ki
4% \

6%
8% \'\/

-10%

Por su parte, la energia distribuida (suma de la energia
facturada, la demanda del alumbrado pUblicoy el consu-
mo interno de la CPE) fue de 289,35 millones de kWh,
una disminucion de un 0,7% respecto al ejercicio ante-
rior. La energia comprada y distribuida en los ultimos
siete ejercicios fue la siguiente:

Energia comprada y distribuida

| Ejercicio | Comprada (en kWh) | Distribuida (en kWh)

2015/16 336.688.159 307.705.459
2016/17 342.570.684 314.764.418
2017/18 340.002.624 312.559.263
2018/19 314.241.297 291.493.933
2019/20 313.339.245 289.350.402

Sistema de Potencia

La maxima potencia no simultanea del sistema Santa
Rosa-Toay se registro el 20 de enero de 2020 y fue de
85,04 MVA, inferior en 0,7% al registro del ejercicio ante-
rior.

La capacidad instalada en subestaciones de potencia
del sistema Santa Rosa-Toay se mantuvo en 130,5 MVA,
por lo que el nivel de reserva (porcentaje que debe
aumentar la demanda maxima para alcanzar la capaci-
dadinstalada) se ubica es 53%.

Capacidad y demanda de potencia en MVA
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Como ocurrio en el verano del afo 2019, en la subesta-
cion Toay fue necesario incorporar al servicio el segundo
transformador de 8 MVA que disponiamos como reserva
fria para atender la demanda de la época estival. Las sub-

estaciones de potencia de Anguil, Catrild, Lonquimay y Uri-
buru funcionaron con normalidad y entregaron la poten-
cia demandada en el momento de maximo consumo.

Sistema de Distribucion en media tension

Por la evolucion hacia la baja de la demanda de poten-
cia, no fueron necesarias reconfiguraciones de los distri-
buidores de Media Tension de las subestaciones de poten-
cia, mas alla de los ajustes operativos propios de la
infraestructura de acuerdo al consumo. Se realizaron
tareas de mantenimiento en la torre ubicada en el patio de
la sede central de la Cooperativa. Esta estructura soporta
la antena para las comunicaciones por VHF con los reco-
nectadores de la red de distribucion en media tension, se
trabajo en el cable coaxial y se renovo el tablero de elec-
tricidad interno. También se remodel6 la instalacion en la
caseta removiendo el cableado obsoleto y las raices.

En en conglomerado Santa Rosa-Toay hay 88 subesta-
ciones de distribucion subterraneasy a nivel. La antigiie-
dad de las mismas, tomando la fecha de su habilitacion
y/o de la Gltima remodelacion, es como se ilustra, sien-
do un 22% las instalaciones que estan con mas de 12 afios
—siendo 17 afos el maximo—, lo que, para este tipo de
instalaciones con un periodo de amortizacion de 30
anos, refleja el sostenido nivel de inversiones que hace
la Cooperativa.

Antigiiedad de subestaciones de distribucién subterraneas y a nivel
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Como venimos indicado en ejercicios anteriores, se ha
acentuado en Santa Rosa el problema de ingreso de liqui-
do a las subestaciones subterraneas lo que provoca dano
en su parte estructural, degradacion de los componen-
tes metalicos, necesidad de evacuar cada vez mayores
volumenes de liquidos quimicamente agresivos, en defi-
nitiva, incrementos de los costos de mantenimiento y
mayor inversion. Por este motivo, fue necesario desman-
telar la subestacion ubicada en calle Pico a metros de la
Avda. San Martin Oeste.

Mantenimiento de subestaciones transformadoras. Se
cambiaron diez transformadores en el area urbana, seis
en Santa Rosa, dos en Catrild, uno en Anguil y uno en
Toay. En términos de potencia en kVA, la desagregacion
segun las causas es la que ilustra el grafico, siendo pre-
valente el cambio por pérdidas de aceite. La tercera
causa es el robo.

Motivos de cambio de transformadores urbanas
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El indice de potencia en kVA daiados por kVA instala-
dos al comienzo del ejercicio fue de 0,7% y aunque cre-
Cio respecto al ejercicio anterior, se mantuvo alin en un
valor bajo.

kVA dariados vs instalados en SET urbanas
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En las zonas rurales fue necesario cambiar 35 transfor-
madores. El 80% de la capacidad en kVA afectada con
estos cambios obedeci6 a fallas de aislacion y robos. La
variacion de la potencia instalada por estas causas fue
una disminucion de 29 kVA.

Motivos de cambio de transformadores rurales
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El indice de potencia en kVA daiados por kVA instala-
dos, aumento respecto al ejercicio anterior para ubicar-
se en el 3%, valor bajo y que ubica la esperanza de vida
en 34 anos.

kVA dafiados vs instalados en SET rurales
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Inversiones en las redes de media tension. Se incor-
poraron al sistema 7.841 metros de lineas de 13,2 kV

en toda el area de concesion, es el menor registro de
los Gltimos ejercicios, directamente asociado al con-

texto econémico general.

Metros de lineas de media tension urbanas y rurales habilitadas
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Red de media tension urbana. Se incorporaron al sis-
tema 2.671 metros de lineas de 13,2 kV urbanas, el
69% de los cuales fueron construidas por la CPE.

Metros de lineas de media tension urbanas habilitadas
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La distribucion por localidad fue la siguiente: 856
metros en Santa Rosa, 1.445 metros en Toay y 370 metros
en Ataliva Roca. La incorporacion de 725 metros de redes
de media tension en los dos Ultimos ejercicios en Ataliva
Roca, es el 10% del total habilitado y demuestra el com-
promiso con el servicio con una localidad que por el con-
sumo representa el 0,7% del total de la CPE.

Subestaciones transformadoras urbanas. Para ampliar
la oferta de potencia, se habilitaron 14 nuevas subesta-
ciones transformadoras, incorporando 2.907 kVA. Por
repotenciacion y desmontaje de subestaciones se incor-
poraron 265 kVA adicionales. Considerando el aumento
de potencia por cambios originados en mantenimiento y
los realizados por nuevas subestaciones y repotenciacio-
nes, el incremento de capacidad en subestaciones distri-
buidoras urbanas fue de 3.172 kVAque es 1,7% de la capa-
cidad instalada al comienzo del ejercicio, la mitad de lo
alcanzado en el ejercicio anterior.

Es de destacar la incorporacion de capacidad instalada
en Ataliva Roca para mejorar la infraestructura, alcan-
zando en los dos ultimos ejercicios, el 6,3% del aumento
de potencia en subestaciones de distribucion urbanas
realizado en el conjunto de localidades.

kVA totales incorporados vs instalados al inicio del Ejercicio
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Red de media tension rural. Se construyeron 5.170
metros para atender nuevas demandas de estableci-
mientos rurales. Uriburu fue la localidad con mayor par-
ticipacion siendo casi en partes iguales en Toay, Santa
Rosay Catrilo.

Incorporacién de lineas rurales
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Comparado con el ejercicio anterior, la incorporacion
de lineas rurales fue un 2% superior.

Metros de lineas de media tension rurales habilitadas
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El sistema rural esta conformado en un 85% por redes
trifasicas con conductor en aleacion de aluminio o ace-
ro, siendo minoritaria la participacion de redes de retor-
no por tierray bifasicas.

Tipos de lineas rurales de 13,2 kV
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Subestaciones transformadoras rurales. Se incorpora-
ron seis nuevas subestaciones ampliando en 75 kVA la
potencia instalada. Hubo adecuaciones de potencia que
redujeron 66 kVA la capacidad instalada. Y por manteni-
miento se redujo también la capacidad en 29 kVA. En con-
secuencia, la potencia instalada practicamente se ha
mantenido (-20 kVA)

Red de distribucion en baja tension. Se tendieron 4.576
metros de lineas de baja tension, para mejorar la capaci-
dad de transporte -solucion de problemas de baja tension-
y para aumentar la confiabilidad. Se complet6 el Plan de
Obras para mejorar el servicio en Ataliva Roca y respecto a
lineas de baja tension, en los dos Ultimos ejercicios repre-
sentaron el 3% de lo ejecutado por la Cooperativa.

Metros de lineas de baja tension por remodelacion
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La distribucion de las nuevas redes de baja tension por
localidad, da cuenta del potente desarrollo urbanistico
de las localidades de Toay y Catrilo.

Para atender nuevos consumos se habilitaron 22.004
metros y para ampliacion del alumbrado publico se cons-
truyeron 541 metros.

Metros de lineas de baja tension para nuevos consumos
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Pérdida de energia. La pérdida total de energia fue de un
7,66% incrementandose en 0,42 puntos porcentuales el
registro del ejercicio anterior que fue el minimo histérico.

Pérdidas totales de energia
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La pérdida total de energia —diferencia entre la ener-
gia compraday la facturada por el Servicio Eléctrico mas
la demanda del Servicio de Alumbrado Piblico—, es un
indicador que refleja el resultado de los esfuerzos por
disminuir las pérdidas técnicas en lineas y subestacio-
nes, en la mejora de los procesos administrativos y de
control para la liquidacion del consumo y las acciones
para neutralizar el hurtoy el fraude de energia.

Costo de compra de la energia distribuida. El costo de
compra de la energia para las cooperativas se compone
del costo en el Mercado Eléctrico Mayorista (MEM) mas el
transporte en extra alta tension hasta el punto de com-
pra de APE, mas el Valor Agregado de Distribucion (VAD)
de lamisma APE.

Como se explicd en nuestra Memoria anterior, desde
enero de 2016 se produjo un marcado incremento de pre-
cios en el MEM y en el valor del transporte en extra alta
tension. El Gobierno Nacional es quien fija la politica de
precios de estos dos componentes, que conforman el
costo al que APE adquiere energia para después entre-
garla a las cooperativas. En este ejercicio, los precios en
el MEM aumentaron en agosto de 2019.

Precio de la energia en el MEM y Valor Agregado de APE en $/kWh
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Para la demanda residencial el precio en el MEM
aumento un 0,2% en agosto de 2019. Desde diciembre de
2015, los precios de compra de APE al MEM como el VAD
de APE, tuvieron los cambios que ilustra el grafico.

El precio en el MEM paso6 de 99,8 $/MWh (pesos por
cada 1.000 kWh) en diciembre de 2015 a 2.032; es decir,
se incremento 1.935%. Por su parte, el VAD de APE, paso
de 49,8 S/MWh a 454,5 lo que significo un incremento de
813%. Estos cambios de precios provocaron un incremen-
to de 1.562% en el costo de la energia que compra nues-
tra Cooperativa para atender la demanda de los usuarios
residenciales.

Para el consumo de los usuarios no residenciales con
potenciainferior a 300 kW (pequefos y medianos comer-
cios e industria, entes oficiales, establecimientos rura-
lesy clubes), el incremento de precios en el MEM en agos-
to de 2019, fue de 6,35%. Tomando como base diciembre
de 2015, el cambio de precios esta ilustrado en el grafi-
co, junto al cambio en el VAD de APE que, por no diferen-
ciarse por tipo de demanda, es igual al mostrado en el
grafico anterior.

Precio de la energia en el MEM y Valor Agregado de APE en $/MWh
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El precio en el MEM paso de 99,8 $/MWh en diciembre
de 2015 a 2.293 es decir, se increment6 un 2.197%. El
VAD de APE, como fue explicado, se incremento6 813%. En
consecuencia, el costo de la energia que compra nuestra
Cooperativa para atender la demanda de los usuarios no
residenciales se increment6 1.736%. En el grafico los
valores en $/MWh en diciembre de 2015y los vigentes en
junio de los afos siguientes.

Para el consumo de los usuarios con potencia desde
300 kW (T3 son grandes usuarios industriales, comercia-
les y entes oficiales), el incremento de precios en el
MEM en agosto de 2019 fue de 4,73% y, tomando como
base diciembre de 2015, el cambio de precios es el que
ilustra el grafico, junto al cambio en el VAD de APE que,
por no diferenciarse por tipo de demanda, es igual al
mostrado en el grafico de la demanda residencial.

Precio de la energia en el MEM y Valor Agregado de APE en $/MWh
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El precio en el MEM pasé de 151,7 $/MWh en diciembre
de 2015 a 3.180 es decir, se ha incrementado 1.996%. El
VAD de APE, por lo explicado se incrementd en 813%. En
consecuencia, el costo de la energia que compra nuestra
Cooperativa para atender la demanda de los usuarios no
residenciales, con potencia desde 300 kW, se incremen-
t61.703%.

Explicada la evolucion de los dos componentes del
costo de la energia adquirida a APE, se ilustran los cam-

bios de precios desde diciembre de 2015 para los tres
tipos de demanda: residencial, no residencial inferior a
300 kW, y no residencial desde 300 kW.

Costo de la energia para la CPE en $/kWh
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Al mes de junio de 2020, el 83% del costo de la energia
que adquirid la Cooperativa a la APE tiene como destino
el pago a la Compania Administradora del Mercado Mayo-
rista Eléctrico CAMMESA, en concepto de energia y
transporte, y el 17% restante es el Valor Agregado de
APE.

Composicién del costo de compra de energia
e R

N Energia MEM
B Cargo por Transporte

D Valor Agregado (VAD) APE
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La composicion de la demanda de la CPE entre resi-
denciales, no residenciales hasta una potencia de 300
Kw, y grandes usuarios con potencia desde 300 kW, para
los doce meses del ejercicio, fue la siguiente:

Demanda por tipo de usuario
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Precio del Servicio de Distribucion de Energia. El pre-
cio de la energia que suministra la CPE, se modifico en:

* Agosto de 2019: por incremento de la energia en el
MEM aumentaron las tarifas para usuarios no resi-
denciales entre 2,8%y 4%.

¢ Septiembre de 2019: por aumento del VAD de APE y
de las Cooperativas, el aumento de tarifas para
usuarios residenciales y no residenciales inferior a
300 kW, vario entre el 14% y el 17,8% dependiendo
de la categoria; para los usuarios no residenciales
desde 300 kW el aumento fue del 5,6% al 5,9%,
dependiendo de la tension de suministro.

El precio final de las facturas del Servicio Eléctrico
puede desagregarse en:
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* Valor Agregado de Distribucion (recursos para
cubrir los costos operativos)

¢ Costo de compra (recursos para el pago a nuestro
proveedor APE)

¢ Tasas municipales, cargos nacionales e impuestos
(provincial y nacionales)

Para el periodo 03-2020, que por la venta de energia es
el promedio del ejercicio, los usuarios residenciales con
consumos de hasta 150 kWh, representan el 50% de todos
los usuarios residenciales y demandan el 25% del consu-
mo residencial. El consumo promedio fue 86 kWh y la
desagregacion del precio final fue la siguiente:

Precio 86 kWh Residencial desagregado
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Un segundo grupo de usuarios residenciales, con con-
sumos mensuales de 151 kWh a 500 kWh, registraron un
consumo promedio de 244 kWh. En esta banda esta el
48% de los usuarios y son responsables del 67% de la
demanda residencial. La desagregacion del precio fue:

Precio 244 kWh Residencial desagregado
s N
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Esos dos consumos promedios representan el 98% de
los usuarios residenciales y son responsables del 92% del
consumo residencial. Como se expresara, la demanda
residencial es la mitad de la energia distribuida por la
CPE.

Entre los usuarios no residenciales, se muestra la desa-
gregacion del precio para un consumo comercial, pro-
medio de la banda de consumo de hasta 4.000 kWh/mes.

Precio 428 kWh Comercio desagregado
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Para un gran usuario con mas de 300 kW de potencia
contratada, la desagregacion del precio final fue:

Precio Gran Usuario 33 kV mas de 300 kW, desagregado
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En la Memoria del ejercicio anterior se mostraba,
tomando como base los valores de diciembre de 2015,
como fueron cambiando el costo de la energia y los
ingresos que la tarifa provee para atender los costos pro-
pios del servicio. Adoptando base 100 para diciembre de
2015, en junio de 2019 el costo de la energia llegd a
1457. Por su parte, el ingreso por distribucion, también
denominado Valor Agregado de Distribucion VAD (con
base 100 en diciembre de 2015), llegdo a 372. Quedo
demostrado claramente que fue el incremento del costo
de la energia lo que provoco el inédito aumento de pre-
cios del servicio, que de 100 en diciembre de 2015 pasé a
628 en junio de 2019, es decir un 528%.

Evolucién de valores en $/kWh vendido base 100 en Diciembre 2015
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Desde julio de 2019 el costo de la energia en el MEM
continud, con algunos matices, la misma politica de fija-
cion de precios. En diciembre, las nuevas autoridades
del Gobierno Nacional dispusieron su congelamiento. La
Provincia, mediante el Decreto 71, adhiri6 al congela-
miento de tarifas y establecié un mecanismo de subsi-
dios para compensar los incrementos del costo propio de
distribucion de las Cooperativas, conformado basica-
mente por el rubro laboral, materialesy servicios.

La evolucion del costo de compra hasta diciembre de
2019 estuvo marcada por el precio en el MEM y el VAD de
APE pasando de 100 en diciembre de 2015 al valor 1.739.
Desde enero de 2020, se reduce por efecto del subsidio
del Estado Provincial para sostener el congelamiento de
tarifas, contabilizandose de ese modo ya que el meca-
nismo establecido por las autoridades provinciales fue
emitir notas de crédito que se aplicaban al pago de las
facturas de APE.

Evolucion de valores en $/kWh base 100 en Diciembre 2015
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El precio promedio del servicio eléctrico desde el
valor 100, en diciembre de 2015 llego a 733 en septiem-
bre de 2019 y se mantuvo sin cambios hasta junio de
2020. Por su parte, los costos operativos propios de la
Cooperativa, pasaron de 100 en diciembre de 2015 al
valor 603 en junio de 2020. Resulta apropiado analizar
también qué paso con los costos propios de la actividad
de distribucion y los ingresos para atender el denomina-
do VAD, es decir, evaluar si los cambios de los cuadros
tarifarios cubrieron o no el incremento de los costos.

Ingresos por distribucién y Costos Operativos en $/MWh vendido
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Como se observa, en muchos meses la curva de costos
estuvo por encima de la del VAD. Esto significa que el Ser-
vicio Eléctrico en esos meses tuvo quebranto operativo.
Parte de las causas fue la caida en el consumo de ener-
gia, ya que los costos son esencialmente fijos y en conse-
cuencia, un mismo monto se distribuye en menos unida-
des fisicas vendidas.

No hubo cambios en la forma de calcular el peaje que
remunera a la CPE el uso de su infraestructura para
entregar energia a los grandes usuarios agentes del MEM,
y que tienen contratos de abastecimiento. Se trata de
Alpargatas S.A.1.C. (titular de Calzar), Importadora y
Exportadora de la Patagonia S.A. (titular de Supermer-
cados La Anénima) y Wal-Mart (titular de los dos Super-
mercados Chango Mas).

Como se ha informado en Memorias anteriores, los
valores que la CPE percibe son inferiores a los que resul-
tarian por aplicacion del Cuadro Tarifario si no compra-
ran energia al MEM, lo que provoca una pérdida de ingre-
sos e injusticia ya que no sucede lo mismo con APE, por-
que la distribucion que aplica del peaje le significa un
importe mas cercano a su propio VAD.

El grafico precisa la situacion, durante los doce meses
del ejercicio, en el que se muestra la relacion porcen-
tual entre el peaje distribuido entre APE y la CPE relacio-
nado al VAD, que el cuadro tarifario de APE y de la CPE
aplican en cada periodo.
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Comportamiento de la demanda de energia

La energia facturada por el Servicio de Distribucion de
Energia llegd a 269,34 millones de kWh reduciéndose
0,8% respecto al ejercicio anterior. De esta manera no se
revierte la inédita caida del 7,2% registrada en el ejerci-

cio 2018/19. Con la sola excepcion del consumo residen-
cial, en las otras categorias de usuarios se registraron
reducciones del consumo de diferente magnitud, desde
1,9% del sector rural hasta 10% de los usuarios industria-
les.

Variacion de la energia facturada
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Consumo por usuario. El consumo anual por usuario fue
de 3.963 kWh/aho-usuario disminuyendo por tercer ejer-
cicio consecutivo. Hay que retroceder 13 anos para
encontrar un registro similar. Respecto al maximo histo-
rico del ejercicio 2013/14, se retrocedio un 15%.

Consumo por usuario en kWh/afio
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Demanda residencial. El nimero de usuarios crecio
1,9% llegando a 60.373 en el periodo 06-2020, la energia
por usuario aumento 0,4%, y la energia total facturada
aumento 3,4% siempre en relacion al ejercicio anterior.
La energia total facturada fue de 135,44 millones de
kWh, en tanto el consumo por usuario se ubico en 2.261
kWh/afo. Doce afos atras hubo un valor similar.

Consumo por usuario Residencial en kWh/afio
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Demanda del comercio. El consumo de energia anual
individual del pequefo y mediano comercio se redujo 4%
llegando a 8.150 kWh/ano-usuario. También, recién 12
anos antes hubo un indicador similar.

Consumo por usuario Comercial en kWh/afo
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El consumo total facturado fue de 45,97 millones de
kWh, cayendo 4,1%, y por segundo afho consecutivo se
redujo la cantidad de usuarios llegando a los que hubo en
elejercicio 2007/8.

Demanda de los entes oficiales. La energia facturada a
los Entes Oficiales fue de 17,59 millones de kWh, un
12,8% inferior respecto al ejercicio anterior. Se observa
una pronunciada caida del consumo desde enero de
2020, profundizada seguramente por la pandemia del
Covid-19.

Energia facturada en kWh a entes oficiales
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El consumo por usuario se ubicé en el valor del ejerci-
cio 2007/8.

Consumo por usuario Oficial en kWh/afo
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Demanda de los grandes usuarios. La cantidad total de
energia facturada se redujo en 5,5% llegando a 60,68
millones de kWh. La recuperacion del consumo que
empez6 en el periodo 08-2019 se detuvo y desde el
periodo 03-2020 la reduccion de la demanda ha sido
importante.

El registro de la variacion del consumo anual frente al
ano anterior ilustra la situacion.

Evolucion consumo anual de Grandes Usuarios
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Usuarios del Servicio de Distribucion de Energia. Los
usuarios del Servicio de Distribucion de Energia al cierre
de Este ejercicio fueron 68.386 que, respecto a junio de
2019, marca un incremento de 1,6%. La composicion por
tipo es lailustrada en el grafico siguiente.

Usuarios del servicio eléctrico
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Atencion de reclamos técnicos. El 81% de los usuarios
de nuestra Cooperativa se encuentran en la ciudad de
Santa Rosa. Los reclamos atendidos en la Guardia de
Emergencia fueron 7.473, reduciéndose 2,7% respecto
al ejercicio anterior. La tasa promedio fue de 11,12
reclamos mensuales por cada 1.000 usuarios, inferior en
7% respecto al ejercicio anterior.

Reclamos atendidos en Santa Rosa
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Atencion al Publico. Como se indico en la Memoria ante-
rior, la atencion personal a los asociados es una politica
que nos caracteriza como empresa de servicios, pero
una nueva realidad se impuso con la pandemia del Covid-
19. De un momento a otro fue necesario organizar la
tarea propia de la continuidad del servicio, tanto en la
faz técnica como en la administrativa, con nuevas forma
de atencion a los asociados.

Rapidamente la Cooperativa estableci6 nuevas formas
de trabajo para la gestion administrativa y comercial.
Mediante el vinculo por internet, el personal empezo a
desarrollar tareas desde sus casas y conforme la situa-
cion epidemioldgica lo permitid, se continu6 con la acti-
vidad en las oficinas pero, hasta el cierre del ejercicio,
las gestiones -casi en tu totalidad- se canalizaron por
vias electronicas. Este desafio fue eficientemente supe-
rado, el uso de medios electronicos no nos alejo de los
asociados porque toda vez que se da una respuesta, esta-
mos cumpliendo con aquel primero de los Valores de la
CPE: “Orientacion al asociado”.

Servicio de Alumbrado Publico

El alumbrado publico demanda el 5,2% de energia que
adquiere la CPE. En el ejercicio fueron 16,17 millones de
kWh. Tiene una cobertura en la zona urbana del 95% de
los usuarios del servicio eléctrico.

A pesar de la ampliacion del sistema de alumbrado
publico, el consumo se redujo un 7% por la incorporacion
de luminarias led y la optimizacion de los sistemas de
prendido y apagado. El grafico muestra la demanda
comparada con iguales meses del ejercicio anterior.
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Demanda en kWh del alumbrado publico total CPE

s
2.000.000
1.800.000 A
1.600.000
1.400.000

1.200.000 _M
1.000.000

800.000
600,000 — 20192020 |
400.000 +
000 Ej. 2018-2019
e e 2 22 2 5 8 =8 8 8 8
. B EEEEEREREY

Costo de la energia para el Servicio de Alumbrado
Publico. La energia para el alumbrado publico aumenté
5,5% en agosto de 2019. El motivo fue el incremento de
precios del 6% en el Mercado Mayorista Eléctrico (MEM)
ya que el Valor Agregado de Distribucion (VAD) de APE no
cambid. En septiembre, y en razéon del aumento del
37,7% del VAD de APE, el costo de la energia aumenté un
4,7%.

Costo medio de compra a APE por el

Servicio de Alumbrado Publico (en $/MWh)
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Considerando el cambio de precio de la energia desde
enerode 2016, el incremento fue del 1.848%.

Costo medio de compra a APE por el
Servicio de Alumbrado Publico (en $/MWh)
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Tarifas. La tarifa aumentd 10% en el periodo 07-2019 por
incremento de los costos operativos y 12% en el periodo
08-2019, trasladando el incremento del costo de compra
y parcialmente el incremento del resto de los costos.

Mantenimiento. Los reclamos por el servicio de alum-
brado publico en Santa Rosa canalizados telefonicamen-
te fueron 187, reduciéndose 33% respecto al ejercicio
previo. Las llamadas al sistema de reclamos representan
el 8% de las necesidades de reparacion, el resto surgen
de las recorridas periodicas de nuestro personal.

Se debieron resolver dafios productos de choques de
vehiculos en 9 columnas (4 metalicas y 5 de hormigon)
que forman parte del sistema de alumbrado publico.

Inversiones y ampliacion. Se habilitaron 322 luminarias
en Santa Rosa, Toay, Catrild, Anguil y Uriburu, el 59%
instaladas por la Cooperativa. La mayor proporcion fue
en Toay y Santa Rosa y la distribucion por localidad es:

Luminarias instaladas por localidad
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133 luminarias fueron instaladas en loteos de Santa
Rosa, Toay y Catrilo; 122 luminarias gestionadas por las
municipalidades de Santa Rosa, Uriburuy Toay; 56 por el
sistema de consorciosy 11 por obras de mejoras.

Ampliacion por tipo de gestion
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Continuando con la incorporacion de tecnologia se
instalaron 22 medidores SMART marca DISCAR especiales
para alumbrado publico que permiten la medicion a
distancia. Accesoriamente se remodelaron 15 tableros
de alumbrado. Con este programa se alcanzaron los 45
medidores conocidos como “inteligentes”, que repre-
sentan el 17% de los equipos en Santa Rosa y registran el
25% del consumo de la Ciudad. El criterio para su ubica-
cion es tomar los tableros de alumbrado que comandan
los mayores consumos de energia, proyectando llegar al
35% del consumo en el proximo ejercicio. Sobre el plano
de Santa Rosa se ilustra la ubicacion de medidores desta-
candolos con la letra T en cuadro azul.
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Sobre el programa de mejoramiento del
alumbrado publico de calles, avenidas, plazasy
espacios verdes, se trabajo en:

* Espacio verde vias FFCC (Alsina entre
Villegas y Pico; Alsina entre Avellaneda y
Gil; Alvear entre Gil y Rivadavia; 1° Mayo
entre Raul B Diaz y A. Argentina). En este
espacio habia 70 artefactos con lamparas
de vapor de sodio de 70W tipo globo con
columna de cafo de 3 metros de altura
vandalizadas y con peligro de caida por
oOxido en la base al contacto con la tierra.
Esto representaba un alto riesgo eléctrico
para terceros. Se retiraron todas las
columnas de cafo bajas y se reemplazaron
por columnas de hormigon de 9 metros con
brazos dobles y triples con artefactos de
vapor de sodio de 150W, alcanzandose un
nivel de iluminacion adecuado al espacio.
Se habilitaron 24 luminarias con lamparas
de vapor de sodio de 150W. Se repararon
columnas cuadruples que por su altura
tiene luminarias de 250W. Todo el tendido
se realizo subterraneo. Se remodelaron 4
tableros de comando del alumbrado y se
reubicaron en altura para minimizar ries-
go de accidente de origen eléctrico.

* Barrio Butal6 I. En espacios comunes se
cambiaron 7 luminarias tipo globo con
lamparas de 70W por led de 70W mejoran-
do el nivel de iluminacion y la reproduc-
cién de colores.

¢ Espacio verde delimitado por las calles
Cavero, Tello, Rubio y Gentile. Este espa-
cio tenia una columna cuadruple central,
se agregaron 4 columnas de hormigon de 9
metros con tres brazos cada una, se insta-
laron luminarias con lamparas de vapor de
socio de 150W y se tendio el cableado en
forma subterranea. Se habilitaron 12
luminarias con lamparas de vapor de sodio
de 150W alcanzando un mejor nivel de
iluminacion en un sector de la ciudad con
alta concurrencia de familias.

* jllia y Circunvalacién. Luego de un cho-
que que destruy6 3 luminarias con lampa-
ras de vapor de sodio de 400W y analizan-
do el costo de reposicion y la migracion a
led se optd por renovar el cruce con lumi-
narias led de 180W. Se instalaron 14 arte-
factos.

* Acceso aLonquimay. Se reemplazaron 25
luminarias con lamparas de vapor de sodio
de 150W por artefactos de led de 135W,
mejorando el nivel de iluminacion, la
uniformidady la reproduccion de colores.

* Acceso a Catrilé. En la Avenida Piombi el
Municipio proveyé y la Cooperativa instalo
32 luminarias led de 100W en reemplazo
de artefactos con lamparas de vapor de
sodio de 150W.

* Plazade Catrilé. En las calles Italia, Avda.
Viale, RoqueS. Penay Avellaneda, el Muni-
cipio proveyo y la Cooperativa instald 12
luminarias led de 100W en reemplazo de

artefactos con lamparas de vapor de sodio Reemplazo de luminarias en el espacio verde del FFCC en Santa Rosa.
de 150W.
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Telecomunicaciones

~\

Inicio de actividades:
CPEnet, diciembre de 1998
CPEtel, julio de 2002
CPEtv: noviembre de 2012
Ubicacién: 1° de Mayo 530
Tel.: (02954) 388100 / 08102430000)

A la inestabilidad econémica y el deterioro social que
veiamos informando en los Gltimos afos, se le sumo en el
presente ejercicio la pandemia COVID 19, que profundizé
aln mas la delicada realidad de nuestro pais.

El aislamiento estricto iniciado a fines de marzo de 2020
generd dificultades e inesperados desafios administrati-
vos, comerciales y técnicos para la prestacion efectiva de
los servicios esenciales de telecomunicaciones. Podemos
afirmar que la capacidad de respuesta de nuestra Area a
la nueva realidad, logro estar a la altura de las circunstan-
cias y atender la demanda explosiva centrada en los servi-
cios de conectividad.

La pandemia determino que tuviéramos que rever nues-
tra forma de trabajo para acompanar las decisiones toma-
das por los gobiernos nacional y provincial y para preser-
var la seguridad de los empleados y asociados. Asi fue que
de manera inmediata al Decreto de la primera cuarentena
obligatoria, se procedi6 a contar con dotacién minima pre-
sencial y organizar el trabajo remoto via VPN —una moda-
lidad e conexion remota— de los agentes de los sectores
internos de conmutacion, de gestién administrativa de
conexiones, centro de llamadas, soporte de internet y
atencion al publico.

Al cierre de las oficinas comerciales, se le sumo la
prohibicion de ingreso a las viviendas para la ejecucion de
nuevas instalaciones y atencion de reclamos desde el 20
de marzo —excepto en casos de servicios esenciales—, por
lo que limitamos la ejecucion de trabajos a conexiones de
internet y reclamos, que fueron por unos cuantos meses
realizadas por fuera del domicilio y con la colaboracion
del asociado.

Por otra parte, a través de acuerdos, resoluciones y
decretos del gobierno nacional, se establecio la prohibi-
cion de corte de servicios de telecomunicaciones y el con-
gelamiento de tarifas, medidas que seguiran vigentes
hasta diciembre de 2020.

Apesar de la complejidad del contexto general descrip-
to, al cierre de este nuevo ejercicio, hemos sostenido y
crecido en un 5,2% la base de servicios activos registrada a
junio del 2019. Por otro lado, y considerando el acuerdo
de no incremento de precios propuesto por el Gobierno y
al que esta Cooperativa adhirio, hemos incrementado tam-
bién la facturacion en un 37 % alcanzando la suma de 529
millones de pesos.

Servicios activos al 30 de junio de 2020
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Las inversiones activadas contabilizaron los 99,4 millo-
nes de pesos, que representan un 18,7% del total de los
ingresos.

CPEtel

Telefonia IP. En el segundo semestre de 2019 se efectud
la virtualizacion de todos los servidores de telefonia IP
denominados Proxys, bajo la plataforma Linux (lamada
Proxmox. Para realizarla se optd por los servidores de
mayor capacidad de procesamiento y de memoria (sobre
un total 17, quedaron en funcionamiento 9). Con los mis-
mos se disend el esquema virtual total, alojando los 17
madulos fisicos anteriores en estos 9 servidores. Este tra-
bajo trajo beneficios al servicio de telefonia, ya que el
proceso de recuperacion ante la salida de servicio de un
modulo con 2000 abonados aproximadamente, que antes
demoraba entre 3 a 5 horas, hoy se logra en apenas minu-
tos.

Adecuacion de bases de datos de los modulos de tele-
fonia IP. Se redujeron las bases de datos de los modulos de
telefonia IP para tener mejor manejo de las mismas y de
esta manera optimizar el mantenimiento y garantizar los
datos de llamadas.

Monitoreo de los sistemas de telefonia IP. Gracias a la
virtualizacion descripta en parrafos anteriores, se redise-
fo un sistema de monitoreo para la plataforma de servi-
dores virtualizados, el que se efectla remotamente desde
el proveedor del sistema en paralelo a los monitores loca-
les realizados en el sector de conmutacion. La finalidad
del mismo es. por una parte, tener informacion del fun-
cionamiento del sistema que preventivamente requiera
soporte técnico y, por otra, automatizar tareas que opti-
micen el mantenimiento de estos equipos.

Trafico y Tarifas. A pesar de un leve repunte en el Glti-
mo trimestre del ejercicio producto del confinamiento,
anualizado, se registraron disminuciones del 6,7% en lla-
madas locales, 9,3% en comunicaciones larga distancia y
del 28,8% en internacionales, en tanto la caida de trafico
por linea fue del 8,06%.

Respecto a las tarifas, en el mes de diciembre de 2019
se ajustaron sélo los abonos fijos de lineas: en un 26% la
categoria residencial, 52% y 54% las correspondientes a
categoria comercial / gobierno y profesionales respecti-
vamente. En tanto los incrementos establecidos para el
servicio de telefonia y de tv digital para el mes de abril de
2020 fueron suspendidos por decision del Consejo de Admi-
nistracion en virtud del contexto que transitaba el pais y
el pedido realizado por el Gobierno Nacional de no reali-
zar aumentos.

Centro de Llamadas - 388100. El Centro de Atencion
de Llamadas inicio el ejercicio con 18 agentes y sobre el
final del mismo se redujo a 17, por movimientos de per-
sonal entre areas.

El sector transcurrio con normalidad durante gran parte
del ejercicio con un indice de respuesta de llamadas supe-
rior al 91%. A partir de marzo con el arranque de la pande-
mia el sector tuvo un gran incremento en su demanda —pa-
sando de un promedio de 14 mil llamadas mensuales a 19
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mil—, siendo durante los primeros meses de la cuarentena
el principal y casi Unico canal de atencion a los usuarios.

Atencion al Publico. Las oficinas comerciales atendie-
ron hasta mediados del mes de marzo de 2020, mes en
que se decreto la cuarentena. Con el inicio de la pande-
mia y ya previo al Decreto se acondiciono parte del salon
de la Usina como sala de espera para el sector de cajay
atencion al publico de manera que los asociados mantu-
vieran el distanciamiento social obligatorio, en un
ambiente amplio y con ventilacion adecuada.

No obstante las medidas antedichas, las sucursales de
Santa Rosa no reabrieron hasta el final del ejercicio, en
tanto las sucursales de Toay y Catrilé reiniciaron su aper-
tura a finales de mayo 2020, de acuerdo a las autorizacio-
nes recibidas desde ENACOM. Las cajas que se encuentran
dentro del sector, volvieron a la actividad a partir de fina-
les de abril, mediante un protocolo previamente aproba-
do y autorizado por el cual se podia concurrir un dia
determinado de la semana de acuerdo a la terminacion
del DNI del asociado.

Hasta el mes marzo y por las oficinas de Santa Rosa, se
atendieron en casa central 27.700 turnos, con un prome-
dio de 16 minutos cada uno, y en la sucursal Carlos Loren-
z0 11.332 turnos con un promedio de 10 minutos. A partir
de marzo la atencion fue focaliza a través del centro de la-
madas, agregandose paulatinamente mas gestiones a rea-
lizar por los usuarios a través de la pagina web y mediante
correo electronico, generando los agentes las gestiones
correspondientes desde sus hogares remotamente.

Gestiones de Venta y Bajas por la web institucional.
Previo al mes de marzo de 2020, a través de la pagina web
institucional (www.cpe.com.ar) sélo se podian gestionar
altas y bajas de servicio Premium de television.

La restriccion de apertura de las salas de atencion al
publico potenci6 el desarrollo de diversas gestiones para
permitir a los asociados la solicitud o baja -no presencial-
de servicios. En primer término y sobre fines de mayo de
2020 se coloco la gestion de alta de servicio de internet y
telefonia. En forma practicamente paralela se lanza
SENSA con gestion por web y finalmente la posibilidad de
adhesion gratuita de la solucion wifi “CPEnet en la calle”.

Factura Digital. La cuarenta obligd al cierre inicial de
todas las bocas de cobranza (funcionaron sélo las de
medios digitales), asi como también complico la distribu-
cion normal de la factura papel. Por tal motivo, intensifi-
camos la alternativa gratuita de factura digital con resul-
tados muy satisfactorios, ya que practicamente se dupli-
caron los registros del pasado ano, alcanzando a cerca de
30.000 facturas de telecomunicaciones con esta modali-
dad de envio.

CPEnet

El crecimiento del consumo de ancho de banda hasta el
mes de marzo de 2020 habia tenido un crecimiento mode-
rado —del 10% sobre junio 2019—. La pandemia y el inicio
de la cuarentena obligatoria, generd de forma inmediata
un incremento notable del 60% que pudo ser soportado
por nuestro servicio en virtud de las inversiones realizadas
en anos anteriores. El pico de trafico alcanzoé los 56 Gb (un
75% de incremento).

Del total del trafico cursado, el 65% es suministrado por
nuestra red a través de las soluciones de CDN provistas por
Facebook, Google, Netflix y Akamai, reduciendo en com-
paracion con el anterior ejercicio dicha participacion en
un 5% del total del trafico. Este resultado es en virtud de

los consumos de nuevas aplicaciones derivadas funda-
mentalmente del teletrabajo y educacion virtual (video
conferencias, VPN) y de juego online (consolas y PC
gamers).

Evolucion del ancho de banda
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La necesidad de conectividad, potenciada por la cua-
rentena que restringio la circulacion de ciudadanos, fue
promovida -como deciamos- por el teletrabajo, la educa-
cion virtual y el entretenimiento, generando una deman-
da extraordinaria. A esto se le sumo la simultaneidad de
dispositivos conectados por domicilio a los wifi hogarenos
—por la presencia permanente—, utilizando distintas pla-
taformas de contenido que derivaron no sélo en nuevas
solicitudes de conexion, sino también cambios de veloci-
dad que en parte requerian reemplazos de equipo (cable-
modem docsis 2 a docsis 3).

Tal es asi que desde el 18 de marzo al 30 de junio se efec-
tuaron 1136 cambios de velocidad solicitados mediante
nuestro call center sin necesidad de cambio de equipo.
Entre el 17 de abril y el 30 de junio se realizaron 635 cam-
bios de velocidad gestionados por los sectores de atencion
al publico con cambios de equipos y finalmente se instala-
ron entre el 4 de mayo y el 30 de junio de 2020, 1.191 nue-
Vvos servicios sin ingreso a domicilio.

Los datos relevantes en cuanto a velocidad promedio,
son los siguientes:

-La velocidad promedio al 30 de junio de 2019 era de

5,97 megas

-La velocidad promedio al 30 de junio de 2020 fue del

9,56 megas.
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-La velocidad promedio requerida en instalaciones nue-

vas en mayo y junio de 2020 fue de 26 megas

-La velocidad promedio requerida en cambios de velo-

cidades desde el 18 de marzo al 30 de junio fue de 32

megas.

Participacion de velocidades sobre el total del parque
de usuarios de internet, comparativa 2019 - 2020.

Se podra apreciar que practicamente no quedan usua-
rios con 1y 3 megas, dado que en el mes de diciembre
dichas velocidades pasaron a 6 megas. En tanto las veloci-
dades de 10, 15, 30 y 50 megas que en el ejercicio anterior
representaban un 15,35%, pasaron a un 27,62%.

Por otra parte, en este ejercicio hemos ejecutado 1153
instalaciones de servicios GPON sobre las nuevas redes
FTTH construidas en los Gltimos anos.

Un hito importante y que fue desarrollado en plena pan-
demia, fue la inauguracion de “CPEnet WiFi en la calle”,
un servicio complementario, gratis y exclusivo para nues-
tros abonados de internet, mediante el cual pueden nave-
gar a una velocidad por dispositivo de 6 megas en 22 dis-
tintos puntos de la Ciudad de Santa Rosa, Toay y Catrilé.
Con solo tener un dispositivo movil o tablet con conexion
WiFi, se pueden conectar a cualquiera de los puntos de
accesoy disfrutar de internet gratis.

“enlacalle”.. -

Si sos usuario de CPEnet'vas a poder <
navegar gratis en nuiestra)nueva red
WIFI “en la calle”.
L

Busca nuestros PUNTOS DE ACCESO,
conectate y ahorra tus datos maviles.

Activa tu cuenta ingresande a;

www.cpe.com.ar/wifienlacalle
, { 5

CPEtv

Durante el transcurso del ejercicio, la grilla de sehales
que componen los servicios basicos y Premium no tuvo
modificaciones, excepto la incorporacion de la nueva
seNal HD NET TV en el canal 515.

Como mencionaramos anteriormente, desde fines del
mes de marzo y producto de la pandemia y las restriccio-
nes impuestas, no se efectuaron ventas ni conexiones nue-
vas en este servicio.

El paquete Premium de Futbol fue bonificado desde el
mes de abril porque el futbol argentino fue suspendido.

Como en anos anteriores y para contribuir al aislamien-
to social efectuamos de manera promocional Free Pass
(pase libre) con apertura de servicios del paquete FOX Pre-
mium del 20 al 31 de marzo.

Finalmente, en el mes de mayo, pusimos a disposicion
de nuestros abonados el nuevo servicio Sensa, una plata-
forma movil de contenidos que integra la TV lineal con
Internet, de manejo sencillo e intuitivo, que se puede uti-
lizar para ver contenidos en cualquier dispositivo,
momentoy lugar.

LA NUEVA APP
para adaptarnos a tu forma
de ver la tele

al 388100

Con Sensa se accede a TV en vivo con mas de 70 sefales,
incluyendo sefales Premium —en caso que el usuario las
tenga contratadas—, Contenido en Alta Definicion, Con-
tenido On Demand con mas de 3.000 titulos. Entre sus prin-
cipales caracteristicas se destacan las siguientes: Se
puede Retroceder, pausar, adelantar y volver al inicio un
contenido que ya empezo y ver uno que ya fue emitido.
Posee un Streaming adaptativo, por lo que la calidad del
contenido se adapta automaticamente seglin la conexion.

Canal Local

En el presente ejercicio se adquirié una nueva camara
de video profesional de calle SONY HXR-NX5, una consola
de audio ZED-22FX, un disco de almacenamiento de 10
TB, una base receptora para micréfonos de calle y nuevo
mobiliario en sala de espera CPEtv.

Respecto de los programas que se emiten por CPEtv
canal 2: Se mantienen “Noticiero Mediodia”, “Noticiero
Central”, “Editorial Voces”, “La parte y el todo”,
“UNLPam Tv”, “UNLPam contenidos”, “Recitales CPE”,
“Foro por el derecho de las mujeres” y “Vinilo”. Respecto
de los programas de las productoras independientes se
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mantienen: “El Chasqui Folcklore”, “Deportes mecani-
cos”, “Informe del Sur”, “La Pampa interior”, “Empezan-
do de nuevo”, “Primera a Fondo”, “Puro Futbol”, “Amu-
can”, “La Aldea”, “Alternativa Independiente”, “Re-
creo”, “Raccord” y “Con el pie derecho”. Se realizo la
cobertura en vivo de las elecciones presidenciales el 27 de
octubre de 2019.

Finalmente, se mantiene la adquisicion de programas
de la distribuidora Nuevemedia y se incorporan conteni-
dos audiovisuales de la Universidad de Cordoba.

Principales Inversiones en Telecomunicaciones

-Uno de los problemas recurrentes en las redes HFC es
el ingreso de interferencias llamadas técnicamente “rui-
do”. Con la intencion de mejorar el servicio mediante téc-
nicas de busqueda preventiva de las zonas donde pudiera
haber ingreso de ruido se adquiri6 un sistema de instru-
mentos de marca CPAT destinados a este fin.

-Se adquirid una solucion integral de virtualizacion a fin
de reemplazar el equipamiento adquirido en el afo 2014
que habia llegado al fin de su ciclo de vida. Con los servi-
dores y switch adquiridos, hemos podido incrementar en
el mes de mayo de 2020, la capacidad de almacenamiento
en un 200% y la capacidad de procesamiento en un 400% lo
que nos permite dar respuesta rapida a los requerimientos
de Servidores nuevos a medida que surgen.

-Durante este ejercicio se comenzaron las inversiones
para renovar el equipamiento de transmision digital de TV
en la cabecera, adquiriéndose un nuevo multiplexor, un
modulador de senales digitales de TV con capacidad de 48
portadoras, y un switch ethernet. El proposito de este
equipamiento es reemplazar parte del existente que al
haberse discontinuado su soporte técnico ya no es aconse-
jable seguir manteniéndolo en produccion

-Se ejecutd la Red FTTH GPON para Barrio ARA SAN
JUAN, con una cobertura de 1000 viviendas

-Adquisicion de Equipos terminales de Telefonia, Inter-
nety TV (EMTA, Cablemodem y Set op Box DVB-C y ONU)

Obras de ampliacion de red: Durante este periodo se
expandio la red de telecomunicaciones a los barrios com-

=

El distanciamiento social

impuesto por la pandemia

obligo a acondicionar La Usina

para la atencién al publico

en el servicio de Telecomunicdciones.

ponentes del plan de 1000 viviendas o ARA San Juan. Esta
red se realizd con tecnologia FTTH.

También se mejoro la cobertura en el barrio Los Hornos
llegandose a cubrir la zona contigua a la Avenida R.O. del
Uruguay, entre Labate y Felice, zona también realizada
con tecnologia FTTH.

En este ejercicio se continuaron con las ampliaciones
de capacidad de la red HFC de banda ancha en las zonas
de la ciudad que lo fueron requiriendo. Este proceso se vio
acelerado sobre todo en el periodo inmediato a la primera
cuarentena, para garantizar el pico de crecimiento de con-
sumo sehalado anteriormente.

Logicamente estas ampliaciones de capacidad exigen
inversiones tanto en cabecera —cmts, transmisores y
receptores opticos— como en el plantel exterior (nuevos
tramos de cable, estaciones opticas, modulos transmiso-
resy receptores 6pticos)

Recursos Humanos. Este periodo con caracteristicas
extraordinarias ha requerido un fuerte compromiso y
esfuerzo de los recursos humanos con los que cuenta CPE
Telecomunicaciones para poder llevar a cabo los objetivos
trazados y aforntar los desafios impuestos por la situa-
cion, en un contexto de enorme complejidad. La caracte-
ristica de esenciales de los servicios que prestamos impo-
ne una responsabilidad mayor en tiempos como el que
transcurrimos, por ello y por la vocacion de servicio pues-
ta de manifiesto dia a dia, es oportuno el reconocimiento
a todos/as nuestros/as trabajadores/as.

Informacion brindada a Entes Reguladores. De mane-
ra mensual se cumple con la informacion requerida por
ENACOM sobre planes, precios y tarifas de los servicios
telefonia, telefonia publica, TV e internet

De manera trimestral se cumple con los requerimientos
de informacion sobre los servicios de telefonia, telefonia
publica, TV e internet y se suministran los distintos indica-
dores de calidad de los servicios de telefonia e internet
requeridos por ENACOM

De manera mensual se informa sobre cantidad y tipos
de servicios de internet y trimestralmente sobre los servi-
cios de television al INDEC.
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Planta de Gas

Inicio de actividades:
noviembre de 1982
Ubicacion: Parque Industrial

Tel: (02854) 417113 -4131 07)

Durante el periodo se compraron 1.453.860 Kg de Gas
Licuado de Petroéleo (glp) Propano (cilindros de 45 kg. y
tanques fijos a granel) y 761.560 Kg de GLP Butano (ga-
rrafas), es decir un total de 2.215.420 kg. Las ventas fue-
ron 8.605 cargas de 45 Kg, 1.388 cargas de 15 Kg, 77.735
cargas de 10 Kg, 2.603 Kg en microgarrafas y
1.012.268Kg en granel. Ademas se suman los consumos
internos de la CPE y donaciones, los cuales desde julio
de 2019 a junio de 2020 ascendieron a: 2.715Kg de GLP
Propanoy a 594 Kg de GLP Butano.

Evolucion en las ventas por tipo de gas (en kg)

| Ejercicio | Butano | Propano | Total |

15-16 915.411 1.863.295 2.778.706
16-17 1.000.550 1.788.065 2.788.615
17-18 889.902 1.671.570 2.561.472
18-19 880.516 1.594.884 2.475.400
19-20 801.367 1.402.208 2.203.575
Detalle de ventas del Ejercicio
Cilindros de 45 kg 8.605  387.225 387.225
Garrafas de 15 kg 1.388 20.820 20.820
Garrafas de 10 kg 77.735 777.350  777.350
Microgarrafas 2.603 2.603 2.603
Propano a Granel kg 1.012.268 1.012.268 1.012.268

Total Ventas Fraccionado| | 1.399.493 | 800.773 | 2.200.266

Consumos Internos CPE 2.7115 594 3.309

Total Comercializado | | 1.402.208 | 801.367 | 2.203.575

Zonas de ventas en garrafas y cilindros

CPEGas comercializa gas envasado en garrafas y cilin-
dros en su planta fraccionadora ubicada en la intersec-
cion de las calles Ferrando y Tita Merello (frente al par-
que industrial), en los locales de la CPE de Ataliva Roca 'y
Mauricio Mayer. También en comercios ubicados en las
localidades interconectadas de Catrild, Lonquimay, Uri-
buru, La Gloria, Anguil, Colonia Baron y Villa Mirasol.
Como asi también en las Cooperativas Eléctricas de nues-
tra provincia ubicadas en las localidades de Winifreda,
QuemU Quemu, Eduardo Castex, Miguel Riglos, General
Acha, General Pico, Intendente Alvear y Rolon. Ademas
provee a la Asociacion Gremial de Ing. Luiggi y a la Coo-
perativa de Trabajo Cooplogas de Santa Rosa. En la pro-
vincia de Buenos Aires la venta se extiende a las Coopera-
tivas Eléctricas de las localidades de Rivadavia, Pirovano
y Azopardo.

Se mantuvieron y renovaron los acuerdos con las Muni-
cipalidades de Santa Rosa que atienden desde sus areas
de Accion Social la demanda de garrafas de 10 kilos.

Para el proximo ejercicio, y continuando con nuestro
programa de ampliacion de las zonas de venta, se incor-

porara el servicio de Gas Licuado de Petrdleo a Granel a
los centros asistenciales de; Cuchillo Co, Perl, Unanue
(Zona Ill) Chos Malal y La Humada (zona IV) Chacharra-
mendi, El Carancho, Flechillar, Gobernador Duval, La
Reforma, Puelches (zona V), todas ellas dependientes
del Ministerio de Salud de la Provincia de La Pampa.

Se esta analizando la incorporacion de mas cooperati-
vas de nuestra provincia que desean brindar a sus asocia-
dos el servicio de gas cooperativo y la incorporacion de
La Colonia Menonita de Guatraché, quienes para sus tam-
bos y queseria utilizan la energia del gas para proceso.

A la fecha sigue vigente el Programa Hogares con
Garrafa (HOGAR) creado el 30 de marzo de 2015 por
Decreto N° 470/2015 del PEN que derogo el Decreto N°
1539/2008, marco del acuerdo Garrafa para Todos. Dicho
programa establece precios maximos de referencia a pro-
ductores, fraccionadores, distribuidores y comercios.
Ademas, establece subsidios directos a los hogares de
bajos recursos y sin gas de red a través de la ANSES.

Distribucion propia

La distribucion domiciliaria y a comercios de gas enva-
sado, en la ciudad de Santa Rosa y Toay, se efectud con
eficiencia y seguridad con personal de Planta de Gas CPE
y moviles propios, asi como también se atendio la
demanda de las localidades del interior pampeano que
cuentan con el servicio de CPEGas.

El grafico a continuacion muestra los kilos de gas dis-
tribuidos en los Gltimos diez ejercicios.
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Comercial

En el marco de la Emergencia Sanitaria COVID-19y con
el objeto de garantizar la provision de gas para todos sus
usos, siendo una actividad esencial, Planta de Gas traba-
jo en sumodalidad habitual.

La emergencia pUblica sanitaria y econdémica que afec-
to al Ejercicio provoco importantes incrementos en los
costos y en el valor de venta de los productos comerciali-
zados por este sector. A pesar de tan brusco cambio, el
ejercicio tuvo solo una baja del 12,08% del total de kilos
comercializados respecto al Ejercicio anterior, producto
de la decision de reducir los margenes de excedentes al
minimo para sostener los volimenes de venta y contem-
plar fundamentalmente la dificil situacion econdémica de
nuestros usuarios. También la politica de integracion con
otras cooperativas y comercios, para ampliar las zonas
de ventas del producto, colabord en este sentido. Asimis-
mo, permite a gran parte del pueblo pampeano, el acce-
so al gas envasado a los valores establecidos por la auto-
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ridad de aplicacion con calidad, seguridad y peso exacto.

El valor de compra del GLP Butano (garrafas) no regis-
tré aumentos en el ejercicio, siendo el valor de la tone-
lada $9.607, sostenido por el decreto presidencial de
emergencia sanitaria 311/2020. El valor de compra del
GLP Propano (cilindros y granel), también tuvo incre-
mentos importantes de su precio, con una suba del 14.93
% respecto del valor promedio del ejercicio anterior. Los
restantes componentes del costo de los productos gasoil,
fletes, salarios, insumos, reparacion y canje de envases,
también evidenciaron sustanciales acrecentamientos a
lo largo del periodo.

Los cambios de envases de otras marcas por los propios
o del ambito cooperativo, se realizaron en el Centro de
Canje Cordoba (DEFIBA) con normalidad en los de 10 kg
15 Kg y 45 kg en un marco de continua fluidez. Sobre el
fin del ejercicio se observé una constante devolucion de
envases entregados en comodato de 10y 45 kg y de garra-
fones de gas a granel, consecuencia de las nuevas altas
de conexiones de gas natural por red.

Cumpliendo con las inversiones planificadas, las mas
importantes fueron en la renovacion de la caja y plata-
forma de la gria para traslado de envases y tanques.
Como todos los Ejercicios es de destacar el esfuerzo y la
excelente predisposicion del personal para el logro de los
objetivos planteados.

Propano a Granel

En este Ejercicio se iniciaron los correspondientes
recambios de tanques vencidos y su posterior rehabilita-
cion en los talleres certificados por la autoridad de apli-
cacion.

Através de la Direccion General de Educacion de la Pro-
vincia de La Pampa se mantuvo la provision a las Escuelas
de Anzoategui, Cuchillo-Cé, Guatraché, La Reforma, Cha-
palco, Chamaico, los parajes El Tala, La Loma, La Pasto-
ril, El Destino, Arbol Solo y Jaguel del Monte, Luan Toro,
Loventué, Victorica, Telén, Colonia Inés y Carlota, La Glo-
ria, Cachirulo, Chos Malal, Colonia Santa Aurelia, Colonia
San José, Limay Mahuida, Gobernador Duval, Puelches,
General Acha, La Humada, Trebolares, Agustoni, Colonia
Urdaniz, Colonia Sabadell, Macachin, Hidalgo, Colonia
San Miguel, 25 de Mayo, Colonia El Sauzal, Chacharra-
mendi, Quehué, Utracan, Colonia San Juan, Colonia San
Rosario, Per(, Eduardo Castex, Arata, Quem( Quemu,
Ingeniero Foster y Casa de Piedra.

El resto de los usuarios de Gas Propano a Granel, se
completa con la provision a las zonas rurales de todo el
territorio pampeano, a la mayoria de sus localidades, a
Rivera, Villa Maza, Azopardo, Puan, Bordenave, Villa Iris,
Erize, 17 de Agosto, Goyena, Gascon, San Miguel Arcan-
gel, 30 de Agosto en provincia de Buenos Aires, y zona
rural de Arizona en provincia de San Luis. Se mantuvieron
vinculos y convenios con la Asociacion Gremial Agrope-
cuaria de Ing. Luiggi y con la Cooperativa de Azopardo en
la provincia de Buenos Aires.

El reparto se realiza con dos unidades Volkswagen
17220, modelos 2015 y 2016, con tanques de 14y 16 m3
de capacidad. Ambos camiones equipados con medidores
de volumen de ultima generacion brindando seguridad y
confiabilidad a nuestros usuarios sumado a la reconocida
logistica de distribucion que garantiza el servicio de
recarga en el menor tiempo posible.

Articulos del Hogar

Inicio de actividades:
1946
Ubicacion: Raul B. Diaz 218
Tel.: (02954) 412209
y localidades interconectadas)

El sector Articulos del Hogar recorrié dos semestres
bien diferenciados, el primero como reflejo de lo que
venia aconteciendo con el rubro en los ultimos afos, es
decir, una baja en las operaciones que en nuestro caso
fue de un -22,89% en la cantidad de unidades comerciali-
zadas en relacion al cierre 2018/2019. Debe tenerse en
cuenta que no se trabajo durante el mes de abril.

El segundo semestre arrancé de manera firme en cuan-
to a las operaciones pero rapidamente el avance del
Covid-19 freno toda la actividad, la cual se retomo en
mayo y junio, respetando las medidas de prevencion,
horarios reducidos y la imposibilidad de atencion de la
manera habitual. Las operaciones superaron la capacidad
de provision de las empresas y se registro faltante de
stock en varios articulos.

La posibilidad de acceder al crédito para la compra de
unidades, bajo la condicion de no registrar deuda en los
servicios que brinda la Cooperativa, permitié como siem-
pre, poner a disposicion de todos los asociados no banca-
rizados o sin recibo de haberes, todos los articulos dispo-
nibles.

Respecto de las alternativas de pago se mantuvo el cré-
dito propio de hasta 24 cuotas, y con tarjetas de créditos
adheridas, destacando su uso en la modalidad “Ahora12”
que la Cooperativa aplica en cuotas sin interés. Se man-
tuvo la cantidad de personal aunque con reubicaciones
para responder a los protocolos internos de seguridad
impuestos por la pandemia.

En resumen, segundo semestre totalmente atipico,
pero con el mantenimiento de excedente positivo al cie-
rre, como en aios anteriores, segun se informa en el esta-
do de resultados. Esto permite destacar que Articulos del
Hogar siguen satisfaciendo las necesidades de provision
de articulos de una cantidad importante de hogares de
asociados.

Relacion de ventas (en unidades)

Ataliva Roca 309 222
Catrilo 559 621
Lonquimay 714 683
Mauricio Mayer 401 430
Santa Rosa 16.055 11.638
Toay 1.175 1.046
Uriburu 457 523
TOTAL 19.728 15.213
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Fabrica de Columnas

Inicio de actividades:

1980

Ubicacion: Parque Industrial
Tel.: (02954]) 411 265)

Inicio de actividades:

mayo de 1994
Ubicacion: Pellegrini 7
Tel.: (02954) 41 2500)

El sector Fabrica de Columnas que funciona en el Par-
que Industrial de Santa Rosa tiene la finalidad de abaste-
cer con los productos, a nuestra propia Cooperativa, en
Santa Rosa y todos los pueblos interconectados que
dependen de ella, ademas contratistas y terceros. Hasta
el cierre del ejercicio, se han realizado mas de 75.800
columnas desde el inicio de actividad. La planta cuenta
con un supervisor y siete operarios especializados.

Cuenta con una amplia nave de produccion industrial,
ademas de oficinas, herreria, vestuarios, talleres, lo que
hace una superficie cubierta y semicubierta de 2500
metros cuadrados. Nuestros productos se construyen
bajo la normativa de IRAM n° 1584, a partir de moldes de
aceros tronco conicos, contando con un total de nueve, y
con dimensiones variables, para la produccion, de
columnas con longitudes que van de los 7,50 metros
hasta los 15 metros, y para roturas de trabajos de 450 Kg
hasta 3000 Kg. También se realizan pilares portables, de
tipo trifasico y monofasicos, especial para terrenoy quin-
tas, siendo muy demandados por las y los usuarios de la
CPE. Los insumos basicos para estos productos son
cemento (de tipo normal), arena rio, granza, acero de
construccion y el cable de acero trenzado de 3x3 apto
para el tensado, fundamental para las estructuras que se
producen en el sector.

En este ejercicio la pandemia covid-19 complico la pro-
duccion y o mejoras. Se invirtio en seguridad, maquina-
rias, herramientas y automatizacion de las mismas; se
adquirié una nueva caldera, se repararon y adecuaron
los moldes para columnas de gran porte, con nueva
tapas, realizadas en acero que soportan temperaturas y
tensiones como elemento importante y parte fundamen-
tal de estos moldes.

Se fabricaron 1.130 columnas de distintos tipos, de la
cuales se vendieron 350 para terceros y cooperativas,
780 para consumo interno, esto significé un 30 % de ven-
tas y un 70 % para la institucion. Es de destacar que el
consumo interno es transferido al sector eléctrico a
costo estandar ya establecido, generandose quebrantos
economicos cuando por alguna causa la produccion no
alcanza estos estandares, como ocurrio en este ejercicio
con los efectos de la pandemia.

Durante el ejercicio 2019/2020 la facturacion de pri-
mas de seguros fue de $ 41.495.483,60. Las comisiones
percibidas ascendieron a $ 10.088.012,27 a valores his-
toricos. Por parte de Sancor Seguros, la suma es de $
8.738.272,39 y por parte de Prevencion ART, alcanzo los
$1.349.739,88.

Ala fecha la cartera de seguros que la CPE administra
en su condicion de Agente Institorio de Sancor Coopera-
tiva de Seguros Ltda., Matricula N° 259, se conforma asi:

Cartera de Seguros Propios

= Pdliza de Flota de Automotores: incluye 120 unidades, repartidas entre 11
vehiculos, 68 pick ups, 10 motovehiculos, 26 camiones, 1 tractor, 1 autoe-
levador, 2 mercedes sprinty 1 acoplado.

= Pdliza RC Redes Eléctricas: cubre la Responsabilidad Civil de la CPE
como consecuencia del tendido de Redes Eléctricas.

= Péliza RC Planta de Gas: cubre la Responsabilidad Civil de la CPE por los
hechos y a consecuencia de su actividad fraccionadora y distribuidora.

= Pdliza RC comprensiva en actividades y servicios que desarrolla la CPE
en salones destinados a reuniones, ensayos, exposiciones, etc.

= Pdliza Accidentes de Trabajo: contratada con Prevemax cubre los Acciden-
tes de Trabajo de 523 empleados en relacion de dependencia con la CPE.

= Pdliza de Salud contratada para todos los empleados de CPE.

= Pdliza de Incendio: cubre a la totalidad de los inmuebles de la CPE en
nuestra ciudad y en localidades interconectadas.

= Poliza de Transporte: cubre hasta $ 75.000 el transporte de electrodomés-
ticos en un radio de hasta 500 kms. del domicilio de la CPE.

= Pdliza de Responsabilidad Civil Mala Praxis enfermerias.

= Pdlizas Seguro de Caucion: cubre las obligaciones emergentes de contra-
tos con Telefonica de Argentina.

= Péliza de Caucion, Provision de enlaces Plan Conectividad Educar.

= Péliza de Accidentes Personales para los integrantes del Honorable Con-
sejo de Administracion de la CPE.

= Pdliza de Integral de Comercio para los locales de Articulos del Hogar y
funeraria en Santa Rosa e interconectadas.

El total de primas abonadas por la CPE a Sancor por Segu-
ros Propios durante el presente ejercicio asciende a $
6.694.879,54. El total de primas abonadas por la CPE a Pre-
vencion ART durante el presente ejercicio es de $
27.794.491,94.

Cartera de Seguros de asociados al 30/06/2020
= Seguros Generales: 2.404 asegurados

Se dio en el Ejercicio una baja importante en la cantidad
de pdlizas, debido a que la preferencia en estos casos se ha
volcado a menor precio por lo hubo una cantidad de segu-
ros sin renovar. El asociado busca administrar sus gastos
optimizando recursos, por lo cual se encuentran en evalua-
cion distintas alternativas de contratacion de polizas que
atiendan esta necesidad.

El sector continia administrando los seguros propios de
la CPE para el Personal de Planta Permanente, en Salud,
Alta Complejidad, Intervenciones Quirlrgicas, Indemniza-
cion Gastos Médicos, Accidentes Personales Complementa-
rios, Vida Colectivo, Optativo y Obligatorios de los 523
empleados, Flota Automotor, Motovehiculos, Responsabili-
dad Civil y todas las ramas que se administran.
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Servicio Funerario

Inicio de actividades:
mayo de 1974
Ubicacion: 1° de Mayo 860
y localidades interconectadas

Tel.: (02954) 412400 - 412401 J

Enfermeria Integral

Inicio de actividades:

mayo de 1991

Ubicacion: 4 salas en Sta. Rosa y

7 en localidades interconectadas.
Tel.: (02954) 41 2200)

Durante el Ejercicio se realizé un total de 991 servicios
de sepelio en Santa Rosa y en localidades interconecta-
das, registrandose una leve disminucion en el Gltimo tri-
mestre con relacion seguramente a los cuidados someti-
dos por el Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio.
Se realizaron ante la solicitud de asociados 43 cambios
de metalicas (incluidos los solicitados con orden judi-
cial). También se realizaron un total de 250 traslados
entre cementerios locales casi todos con fines de crema-
cion.

Servicios prestados en los tltimos Ejercicios
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Debido al incremento de los costos operativos y labo-
rales el Consejo de Administracion resolvié un incremen-
to en la cuota de sostenimiento de los adherentes, que
entrd en vigencia en enero del corriente afo.

Servicios prestados en los 12 meses
4 N
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Acto de reinauguracion de la sala de Enfermeria
U Mercedes Dip”, en Toay.

El Servicio continud con la atencion primaria de la salud
a los asociados adheridos y sus respectivos grupos de convi-
vientes. En total se realizaron 30.441 prestaciones entre
todas las enfermerias de Santa Rosa y de las localidades
interconectadas, probablemente diezmada esa cantidad
debido a la cuarentena vigente. La prestacion mas requeri-
da fue el chequeo de tension arterial.

Como dato relevante se puede indicar la compra del edi-
ficio donde funciona la Enfermeria “Héctor Vendramini” y
el traslado de la Enfermeria “Mercedes Dip” en Toay, gra-
cias a un convenio con ese municipio, que cedi6 un edificio
para su funcionamiento, reinaugurado en noviembre.

A principios del Ejercicio se renovo el convenio con
EMEPA para la cobertura de Atencion del Area Protegida y
Emergencias Médicas ante eventuales requerimientos en
todos los domicilios de la Cooperativa en Santa Rosa.

Ortopedia

Inicio de actividades:
mayo de 1993
Ubicacion:
1° de Mayo 834
Tel: 412200 int. 6351
y localidades inter‘conectadas)

Este servicio funciona como anexo a los adherentes al de
Enfermeria; con cobertura para ellos y sus grupos familia-
res o convivientes, a través de un aporte mensual durante
el periodo de préstamo.

Se realizaron 1.131 préstamos durante el Ejercicio con
una pequena baja en relacion a anos anteriores. Mayorita-
riamente la demanda se centra en sillas de rueda, muletas
y andadores. El total de elementos de ortopedia disponi-
bles para cubrir este servicio es de 1422.
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Bibligteca “Domingo Gentili”
[

~

Inicio de actividades:
julio de 1992
Ubicacion: Raul B. Diaz 218

Tel.: (02954) 41 2287)

La Biblioteca CPE se mantuvo cerrada durante el tltimo
trimestre del ejercicio, por la pandemia. Al inicio de la
actividad se desarrollé un convenio de pasantias con la
Escuela de Apoyo a la Inclusién N°2. Durante un cuatri-
mestre participaron los alumnos Julian San Martin y Matias
Lastres, quienes concurrian a la Biblioteca peridédicamen-
te en dias y horarios preestablecidos. Fue una experiencia
muy enriquecedora, placenteray productiva.

Los objetivos se mantuvieron: proveer libros, revistas,
videos educativos y formativos, promover la participacion
de los asociados y establecimientos educativos, poniendo
a disposicion instalaciones, salas de lectura, talleres (lec-
tura de cuentos, pintura, musica y otros), la recopilacion
del Archivo Historico y productos de Editorial Voces. Mien-
tras hubo actividad se mantuvo la concurrencia de estu-
diantes primarios, secundarios y universitarios, y se parti-
cipo en las actividades por los derechos de la nifez, el mes
de la cooperacion y el dia de la mujer. Se dispuso del espa-
cio para encuentro del Instituto de Psicoanalisis “Oscar
Masotta” Delegacion La Pampa, y para las clases de los
talleres de Narracion, Escritura Creativa y Ajedrez.

En nimeros: se realizaron 668 préstamos, se prestaron
1.306 libros y publicaciones periodicas y 24 DVD. Al finali-
zar el ejercicio se contaba con 15.274 libros, 6.355 publi-
caciones periodicas, y 1703 videos y disco. El total de
socios adheridos es de 6.206, de los cuales 34 se incorpo-
raron en este periodo.

Archivo Historico

ContinGa el desarrollo del inventario del AH, el mismo
tiene como objetivo conocer en forma concreta la canti-
dad de material documental existente, su estado de con-
servacion y su localizacion.

Se recibieron piezas de medicion eléctrica que forma-
ran parte del acervo del AH.

A finales del 2019 nos visito Daniel Plotinsky de Idel-
coop, su vista forma parte del proyecto en cual trabaja
sobre Archivos de las Cooperativas.

Durante el ejercicio diferentes sectores consultaron
nuestro material (consejo y asesoria legal entre otros).

Dos alumnos integrados de la Escuela de Apoyo a la
Inclusion N° 2 han estado participando de las actividades
del archivo durante el mes de septiembre familiarizando-
se con la documentacion antigua y utilizando el equipo
basico para trabajar con dichos documentos.

Como es de conocimiento publico en marzo del corrien-
te se interrumpieron todas las tareas.

Editorial Voces

Durante el periodo se editaron y distribuyeron entre los
suscriptores los discos "Mariposas” de Laura Paturlane, y
"Solar del viento - Rapsodia de los olvidos" con poesia leida

de Edgar Morisoli, una de las dos Ultimas obras publicadas
por el gran poeta pampeano recientemente fallecido. Tam-
bién se editaron y distribuyeron los libros "Once aguas”
(reedicién) de Walter Cazenave, "Papa en Ciudad Rodrigo”
de Miguel de la Cruz, y "Militante de ilusiones -Relatos en
primera persona” de Rall D'Atri, una obra excepcional
para la Editorial, tanto por su extension como por su tira-
dade 1.500 ejemplares.

Voces particip6 con stand propio en la feria provincial
del libro desarrollada en octubre de 2019 en Santa Rosa, y
continud ademas con la produccion del programa "Voces"
por CPEty, y su canal de Youtube. Desde marzo la Editorial
pasé a funcionar con los protocolos de pandemia, y
mediante trabajo remoto, encontrandose en proceso de
concurso de precios la edicion de un nuevo disco y un
nuevo libro que seran distribuidos entre los suscriptores
antes de fin de ano.

Departamento Obras

Durante el ejercicio se continuaron las tareas de mante-
nimiento, refacciones, ampliaciones de los edificios de la
CPE y los proyectos y ejecuciones de nuevas obras. Se con-
tinud con la asistencia a todos los sectores internos que
demandan tareas como zanjeo, bases de columnas, reco-
leccion, reduccion y deposicion final de ramas de poda,
perforaciones para puesta a tierra de las instalaciones de
red, mantenimiento de parques, entre otras.

Para el area de Servicios Sociales se hicieron refacciones
en el nuevo local donde funciona la enfermeria “Mercedes
Dip” de Toay, por el traslado a su nueva direccion.

Para el area de Telecomunicaciones, se finalizo la obra
de acceso a CPEty; y se avanzo en los planos para el nuevo
edificio proyectado; en Catrild se reacondicionaron y
remodelaron y adecuaron espacios para la instalacion de
los equipos.

Para el edificio central se construyeron en el patio cen-
tral, sistemas de camaras y caferias con instalacion de
bombeo, que permite el desagote de esa zona inundable
por lluvias.

Para el area del Servicio Eléctrico se realizaron tareas
de mantenimiento, refacciones y obras en el Centro “Car-
los Lorenzo”; bases para alumbrado publico en Plaza Villa
Parque, SET Santa Maria de La Pampa, SET San Martin y
Pellegrini; sucursal Toay, SET Este, y reparacion de vere-
das publicas en la ciudad. En sucursal Anguil, bafios y coci-
na en sector de redes, y excavaciones para columnas y
base en lineas de Ataliva Roca.

También se realizaron tareas de mantenimiento y
ampliaciones en el taller de automotores; mantenimiento
y refacciones en Planta de Gas; y reacondicionamiento del
edificio de la exenfermeria Palasciano, destinado al sec-
tor Prensa. También se trabajo en todos los sectores en
reformas edilicias y mobiliarias para adaptarlas a las nue-
vas exigencias establecidas en los protocolos a causa de la
pandemia Covid-19.

Durante el ejercicio hubo dos etapas bien diferencia-
das: antes y después de la pandemia Covid-19. La necesi-
dad de adecuar tareas, implementar trabajo a distancia y
posibilitar alternativas para la realizacion de diversos tra-
mites, lo que intensifico la demanda a esta area. Incluyo
aspectos como la creacion de nuevas herramientas, el
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desarrollo del sistema, y la atencion a una nueva modali-
dad de trabajo.

Desarrollo. En este contexto se desarrolldé una nueva
aplicacion comercial para celulares, que posibilita visuali-
zar facturas y realizar pagos. Se formalizaron convenios
con firmas nacionales para utilizar sus APl (conjunto de
comandos, funciones y protocolos informaticos) para inte-
grarlas a los sistemas de la CPE, lo que posibilita hacer
pagos a través de la pagina web y la APP. Se instrumenta-
ron sistemas de turnos para las cajas y atencion al publico
y se implementaron soluciones para recibir tramites de
alta/baja de servicios en la pagina web. Se solicité autori-
zacion al RENAPER (Registro Nacional de las Personas)
para utilizar su APl con el proposito de validar las personas
que acceden al sitioy la APP.

Se implementd el modulo de Tesoreria en el Sistema M3.
Los mddulos de los que consta este sistema son, Libro de
Banco, Conciliacion Bancaria, Cajas de Recaudacion. Se
inici6 el desarrollo del sistema de 6rdenes de trabajo.

Infraestructura. Se adquirid una solucion de seguridad
Unificada FORTINET que permite una mejor gestion de la
seguridad, acceso remoto a los usuarios por canales VPN
(Virtual Private Network), control de spam entrante y
saliente. Se mantuvo la renovacion paulatina del parque
de computadoras; se adquirieron y pusieron en marcha 48
estaciones de trabajo y 6 notebooks. Se mantuvo la reno-
vacion de la infraestructura de red y se reemplazaron las
de Tesoreria, Consejo de Administracion y Cobranza. Tam-
bién se instalaron 10 nuevas camaras de seguridad de alta
definicion, simultaneamente se pusieron en marcha dos
dispositivos de grabacion de video con el fin de darle segu-
ridad al almacenamiento y hacerlo mas eficiente en cuan-
to al trafico de datos.

Recursos Humanos

Durante el periodo se trabajo en la mejora de procesos
y en la incorporacién de nuevas herramientas para la ges-
tion del capital humano.

Coberturas. Se implementaron mejoras en el proceso
de cobertura de vacantes internas, fortaleciendo el pro-
ceso de comunicacion de vacantes, y seleccion y evalua-
cion de postulantes. Se disefi6 un procedimiento de cober-
tura de vacantes criticas con el objetivo de formalizar un
proceso periodico anual de analisis y planeamiento de la
fuerza de trabajo, que asegure la disponibilidad de cola-
boradores capacitados para la cobertura de posiciones de
jefaturas y posiciones criticas de la organizacion.

Responsabilidad Social. En el marco de la Responsabili-
dad Social Empresaria se trabajo en la inclusion laboral de
personas con discapacidad, a través de pasantias de dos
alumnos de la Escuela de Educacion Especial n°2, durante
el segundo semestre del 2019.

Acompaiiamiento. En Planta de Gas se hizo un diagnés-
tico de clima laboral, a través de reuniones individuales
con todos los colaboradores, para relevar los principales
aspectos: relaciones con jefes, pares, tareasy con la orga-
nizacion en su conjunto. Se efectud un informey el diseno
de un plan de accion.

Capacitacion. Se diseiid de un programa formativo para
los sectores de atencion al asociado del Servicio Eléctrico.
Sus principales objetivos fueron fortalecer y desarrollar
habilidades requeridas para quienes tratan frecuente-
mente con asociados/asy fortalecer el bienestar de cola-
boradoras/es. Participaron un total de 49 personas.

Reuniones. Se estructuré un formato de reuniones
periddicas que integran a colaboradores de RRHH, Seguri-
dad e Higiene, Salud Ocupacional, Asesoria Legal y aseso-
res externos, con la finalidad de otorgar una mirada inter-
disciplinaria a los diversos temas.

Mesa de Entrada Digital de RRHH - Programa "Cero
papel”. Se cred un “Centro de Gestiones RRHH” online,
que permite fortalecer la agilidad y eficiencia del trabajo.

Salud Ocupacional. Desde el area se trabaja en garanti-
zar la salud de toda la organizacion, direccionando los
esfuerzos en esta Ultima etapa a preparar las condiciones
para atravesar la pandemia generada por el COVID-19,
desde la colaboracion directa en el desarrollo de un proto-
colo general de la CPE para la prevencion del contagio.

Gabinete Psicolaboral. Se trabajo en la constitucion de
un espacio de escucha y primera contencion ante even-
tuales situaciones que lo requieran, como parte del Proto-
colo de Prevencion y Actuacion Institucional ante situacio-
nes de violencia de género, acoso, discriminacion y vio-
lencia laboral. Se realizaron tareas de monitoreo ante
situaciones como aumento de licencias por enfermedad,
accidentes de trabajo, ausentismo, insatisfaccion con el
trabajo, seguimiento de carpetas médicas, entre otras.

Seguridad, Higiene y Medio Ambiente

En materia de Seguridad, Higiene y Ambiente se trabajo
para minimizar al maximo los riesgos en cada una de las
tareas y actividades, dando cumplimiento a las normati-
vas segln la rama de actividad. Se inici6 un proceso de
separacion de residuos, reciclado de papel y reutilizacion
de elementos; se realizaron auditorias y relevamientos en
moviles de Planta de Gas e Hidrogrias e Hidroelevadores;
se realizo revision e inspeccion de la caldera de la Fabrica
de Columnas con una jornada de capacitacion al personal
y la confeccion de un procedimiento de trabajo.

Se adecuaron los montacargas de Funeraria y de Articu-
los del Hogar. También se planifico la instalacion de sire-
nas de emergencias en la sede central, y se hicieron los
controles de plagas en las distintas areas. Se continué con
el cronograma de envios de pértigas de maniobra del Ser-
vicio Eléctrico para realizar ensayos en laboratorio que
garanticen su aislacion y correcto estado. Se realizd la Reu-
nion Anual de Seguridad e Higiene 2019 donde participa-
ron las distintas areas de la CPE.

Se participd en el Comité Sanitario CPE de prevencion
frente al COVID-19, y se trabajoé en la confeccion de proto-
colos, adecuacion de puestos de trabajo e incorporacion
de elementos de higiene y seguridad.

Personal de la CPE segiin Convenio Colectivo de Trabajo

CCT 36/75 - LUZ Y FUERZA 241
CCT 130/75 - COMERCIO 80
CCT 108/75 - SANIDAD 30
CCT 296/97 - FOEESITRA 70
CCT 510/07 - PETROLEROS 17
CCT 76/75, 151/75, Y 660/13 - UOCRA/UECARA 17
CCT 541/08 - PRENSA 9
Nivel jerarquico y gerencial 50
CCT 223/75 - TELEVISION 7
Convenio de pasantias 2
Total de agentes de la CPE LYX]
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Listado de personal a junio de 2020

Abbona, Federico Andrés
Acebo, Jorge Gaston
Acosta, Jonatan Damian
Acosta, Julio Alberto (*)
Acuna, Daniel Oscar
Acufia, Nilda

Adema, Alan Omar
Adema, Dario Nicolas
Aguilera, Marcos Eduardo
Aiassa Montenegro, Emilia Paz
Aldaya, Agustina

Alfageme Hernandez, Manuel Ramiro

Alfonzo, Juan Carlos
Alonso, Esteban Daniel
Altamirano, Daniel (***)
Alvarez, Aldo Fabricio
Alvarez, Natalia Esther
Alvarez, Pablo Daniel
Alvarez, Rodrigo Martin
Alzamora, Aldo Marcelo
Alzuri, Martin Maximiliano (***)
Ambrosio, Marcela Alejandra
Ambrossio, Leonela Lidia
Arce, Walter Jorge

Arcuri Lahoz, lara Florencia
Argliello, Diana Vanina
Arias, Sandra Viviana
Arosteguichar, Martin Emmanuel
Arrieta, Martin

Arrué, Alejandra Lorena
Artola, Diego Fernando
Arturo, Mauro

Artus, Juan Pedro

Bader, Sergio

Baez, Alejandro Alberto
Balsa, Sergio Daniel
Baraibar, Daniela

Barbato, Daniel Alberto
Barrero, Nicolas

Basiglio, Rodrigo Andrés
Battaglia, Raul Francisco
Baudaux, Paola Alejandra
Baumgaertner, Néstor Dario
Baz, Aldo Fabian
Beascochea, Hugo René (**)
Becker, Alexis German
Bédis, Fernando

Benéitez, Manuel
Bentivegna Dayup, Lautaro
Berdugo, Pablo Martin
Berger, Gerardo Damian
Biss, Miguel Adrian

Blanc, Marcos Orfel
Blanco, Daniel Oscar (*)
Blanco, Gerardo Basilio
Blanco, Gustavo Daniel
Blanco, Juan Pablo

Blanco, Julian Nicolas
Blatner, Andrés Leonardo
Boe, Adrian Alberto
Bonavitta, Felicita Susana
Bonetti, Hugo Gerardo
Bongiovani, Diego Martin
Bosia, Daniel Alejandro
Branca Manso, Nicolas
Braun, Denis David

Braun, Federico Nahuel
Brozt, Sergio Rubén
Brunengo, Marcos Gastén
Bruno, Federico

Cabral Lima, Diego Javier
Cabrera, Carlos Alberto
Cabrera, Javier Jorge Luis
Cabrera, Osvaldo Rubén
Céceres, Hugo Daniel
Calcavecchia, Micaela (**)
Calderon, Diego Alberto
Callagueo, Matias Alfredo
Camps, Pablo Hernan
Candia Santander, Jorge Martin
Cantero, José Maria
Canuhe, Carlos Oscar Alberto
Capovilla, Santiago Alberto
Cappello, Julio Walter
Cappello, Pablo Ariel
Carballo, Abel Oscar
Carballo, Lucas Gustavo
Cardoso, Sergio Gabriel
Carripilén, Diego Marcelo
Carro, Sebastian Mariano
Casabonne, Maria Andrea
Casabonne, Pablo Alejandro
Casafiio, Julio Maximiliano
Casetta, Ricardo Marcelo
Castafiarez, Alberto

Castro, Gustavo Alfredo
Castro, Matias Emanuel
Cenizo Herrero, Andrea (***)
Cenizo, Juan Carlos
Charette, Matias Omar
Chaves Olguin, Martin Eduardo
Chaves, Néstor Fabian
Chaves, Nora Beatriz
Chopa, Irma Leonor
Cisneros, Ménica Andrea
Colli, Nicolas

Constantino, Maria Cecilia
Contreras Cabezas, Luis Ariel
Contreras Luis Adrian
Contreras, Joaquin

Comejo, Marcela Alejandra
Corral, Lautaro Andrés
Correa, Jonatan Ezequiel
Costilla, Victor Ezequiel
Cozzarin, Sebastian Francisco
Crespo, Hugo Emiliano
Cuadrado, Bibiana Delia
Culla, Carolina Soledad

Dall Asta, Leandro

Daniele, Daniela Titiana

De Fonteynes, Natalia Vianesa (***)
De La Arada, Maria Cecilia
De La Mano, Nadia Soledad
De La Prida, Mariana

De Lillo, Maria Gabriela

De Niro, Natalia Lorena
Décima, Matias Ezequiel
Degiorgio, Lorena (***)

Del Rio, Héctor Angel

Del Rio, Kevin Nicolas
Denda, Fabian Dario
Depetris, José Carlos (**)
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Dethier, David Oscar

Dettler, Lucas Sebastian

Di Francisco, Alberto Luis
Diaz Borgna, Silvina Elizabet
Diaz, Abel Fernando

Diaz, Alejandro Adrian

Diaz, Carlos Nahuel

Diaz, Jorge Andrés

Diaz, José Luis

Diaz, Luis Alberto

Diaz, Matias Hernan

Diaz, Rubén Maximo
Dieguez, Victor Dario
Dietrich, Rubén Federico
Distel, Guillermo Emanuel
Distel, Raul Humberto
Dominguez, Gerardo Omar
Dominguez, Mario David
Dominguez, Melissa Belen
Dupuy, Marcelo Arnoldo
Durruty, Andrés Emilio

Dutto, Sergio Dante

Eberts Sanchez, Mauricio Luciano
Ebertz, Alejandra Noemi
Echegaray, Alicia Ester
Echegaray, Maria Estela (***)
Ervite, Rubén Armando
Erviti, Fernando Miguel
Escobar, Elbio Dardo Juvenal
Escobar, Yanina Elina
Espinosa, Fabian Andrés
Evangelista, Luciano

Faddn, Jorge Luis

Fanjul, Vanina Andrea

Farias, Lucas Hernan

Faus Cafiete, Angel Eduardo
Felici, Ricardo

Fernandez, Dario Javier
Fernandez, Héctor Ariel
Fernandez, Juan Carlos
Fernandez, Luis Alexander
Fernandez, Sebastian van
Fernandez, Sergio Eduardo
Ferreira Olivera, Roxana Veronica
Ferrero, Oscar Alberto
Ferreyra, Juan Pablo
Fiorucci, Mauro

Fiorucci, Ramiro Ezequiel
Fiscella, Carlos Alberto
Fossaceca, Marcos Luciano
Fossas, Jorge Andrés

Frangi, Fabricio Daniel
Frank, Alberto Daniel

Frank, Héctor Omar

Fredes, Claudio Alberto David
Fredes, Marcos Alejandro
Frias, Eduardo Oscar

Fritz, Roberto Anibal

Furch, Maria Griselda
Gadafiotti, Leandro Damian
Galdeano, Guadalupe
Galera Luciano

Galvan Juarez, Matias Gabriel (**)
Galvan, Esteban Alberto
Garcia Decristofaro, Neri
Garcia Enzo Mariano



Garcia Orellano, Jonatan
Garcia, Ariel Dario

Garcia, Luis Miguel

Garcia, Maria Isabel
Garcia, Mario Daniel (***)
Garcia, Susana Beatriz
Garéis, Sergio Néstor
Garello, Néstor Javier

Garro Pereira Das Neves, Maximiliano Ezequiel
Gerassi, Héctor Martin
Geringer, Ariel Horacio
Gigena, Matias Nicolas
Giménez, Mariela

Girabel, Leandro Franco
Gnavi, Maria de los Angeles
Gomez, Abel Horacio
Gomez, Cristian Oscar
Gomez, Dario Antonio
Gomez, Lucas Rubén
Gomez, Rodolfo Daniel
Gonzalez Autelli, Romina
Gonzalez Haberkorn, Marina Rosalia
Gonzélez Inares, Liliana
Gonzalez Straface, Maximiliano Exequiel
Gonzélez, Cristian Adrian
Gonzalez, Cristian David
Gonzalez, Cristian Gerardo
Gonzélez, Sergio Fabian
Gonzalia, Juan Antonio
Gofii, Marcos George
Gracia, Diego Emmanuel
Grégori, Carlos Jesls
Grosso, Fabricio Gabriel
Guajardo, Jonatan Mauricio
Guarnerio, Sergio Rubén
Guinder, Virginia Maria
Guifiaz, Hugo Damian
Guzman, Mariano

Haim, Cristian Gabriel
Haperkorn, Susana Beatriz
Heredia, Antonella Giselle
Herlein Rath, Leonardo Fabian
Hernandez, Mirna Eliana
Herrera, Daniel Pablo
Herrera, Pedro Martin
Herrera, Sergio Dario
Hirschfeldt, Miguel Alberto
Holgado, César Emilio
Holmann, Fabio Andrés
Holstein, Christian Adrian
Iberlucea, Oscar Dario

lkes, Claudia Ines

Izaguirre, Lucas Matias
Jacobo, Carina Elisabet
Jorge Biscussi, Gaston Paulo
Kelhoffer, Alberto Heraldo
Klundt, Maribel Fabiana
Koller Rivera, Fernando Martin
Koller, German Héctor
Krahn, Héctor Horacio

Kroll, Diego Manuel

Lamela, Andrés Alberto
Larregui, Marisa Estela
Lastre Arraras, Nicolas
Ledezma, Lidia

Leyes, Roberto Salll

Lino, Pablo Nahuel Marcial
Liquitay, Débora Ruth

Litterini, José Adrian

Llanos Bordén, Nahuel
Lopez Caceres, Costanza Soledad
Lépez Carrizo, Santiago Martin
Lopez Garcia, Marcela Alejandra
Lopez, Ignacio Fabian
Lopez, Dora Edith

Lopez, Hugo Raul

Lopez, Maria Luisa Ester
Lopez, Pablo Jesus

Lopez, Raul Ricardo

Lopez, Roberto Carlos
Luengo Fossas, Carlos Ignacio
Luque, Johanna

Magenta, Juan Carlos
Magenta, Marcela Silvina
Maigua, Juan Manuel (***)
Maiz, Ignacio José
Maldonado, Carlos Nelson
Mangano, Leandro

Manak, Pablo Matias
Marinageli, Jorge Ricardo
Martin, Marcos Anibal
Martin, Mauro Ezequiel
Martin, Norma Alicia

Martin, Rubén Alberto
Martinez, Carlos Daniel
Martinez, Cecilia Rocio Delfina
Martinez, German Carlos
Martinez, Gonzalo
Martinez, Oscar Ariel
Martino, Gonzalo

Martino, Roberto Sebastian
Massara, Maximiliano
Mayer, Leandro Daniel
Medina, Federico Gastén
Meier, Ricardo Daniel
Mendoza, Fabiana Marcela
Menéndez, Carolina Noemi
Mend, Leandro German
Mend, Lucio Gabriel
Mercado, Angel lvan
Mercado, Silvana Alejandra
Micheli, Marina Gabriela
Micone, Juan Pablo

Mielgo, Carlos Gastén
Miokovitch Traverso, Juliana Luz
Mira, Marisa Edi

Miranda, Eduardo Ramén
Modon, Emilse Analia
Molina, Alberto César
Molina, Diego Emanuel
Molina, Marisa Anabela
Monterroso, Mariano José
Montes, Gabriela Cecilia
Moradas, Daniel Dario
Morifiigo, Roberto Guillermo
Moroni, Vanina Nancy
Morquin, Luis Eduardo
Mota, Guillermo Arturo
Motzo, Esteban Sebastian
Moya, Andrea Fabiana
Much, Carlos Reynaldo
Much, Pablo Ariel

Muller, Sergio Daniel
Mufioz Bruno Damian
Mufoz Duran, José Maria
Mufioz, Guillermo
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Mufioz, Jimena

Mufioz, Maximiliano Javier
Murillo, Lucas Eduardo
Mutio, Edgar

Navarro, Gonzalo Gabriel
Navarro, Marcelo Eduardo
Navas, Alcira Beatriz
Neveu, Sabino Daniel Oscar
Nicolai, Patricia Alejandra
Noceda Vazquez, Gonzalo
Novak, Beatriz Leonor
Nufiez, Martin Alejandro
O'Lery, Roberto Alejandro
Ohaco, Gonzalo Martin
Ortega, Silvina

Ortellado, Ramon Vicente
Ortiz, José Orlando

Oses, Georgina

Ovando, Jorge Ral
Pagella, Mauro Gaston
Pagés, Maria Victoria (***)
Paladino, Juan Manuel Facundo
Palavecino, Cristian Ezequiel
Parisi, Luciana

Parracia, Ménica Alejandra
Pautasso, Bruno Rubén
Payeras, Susana Beatriz
Payero, César Dario
Peiretti, César Gerardo
Peralta, Félix Ramon
Pereira, Héctor Luis
Pereyra Larroque, Omar
Pereyra, Maria Victoria
Pérez D’Adam, Pablo Mariano
Pérez Suarez, Federico
Pérez, Carlos Fabricio
Pérez, Maria Valeria
Pérez, Nelson Fernando
Pérez, Nicolas

Pérez, Ricardo Alberto
Pesce Rapanelli, Emanuel
Piermattei, Javier Fabio
Pignatta, Diego

Pinto, Matias Ezequiel
Pochettino, Juan Manuel
Polero, Rocio Soledad
Polisuk, Emmanuel Hernan
Ponce, Jorge Luis

Ponce, Miguel Angel
Prado, Martin Enrique
Prost, Héctor Javier
Pugener, Gonzalo Damian
Puhl, Miguel Angel
Pumilla, Miguel Angel

Rabanal Romera, Lucrecia Mariana (**)

Rabughini, Yanina Micaela
Rambur Cagliani, Analia Elizabeth
Ramirez, Ariel Angel
Ramirez, Julio Enrique
Ramos, Félix Horacio
Ramos, Julio César
Ramos, Melvin Matias
Ranz Alvarez, Daniel
Ravetta, Emilce

Re Ceconi, Amilcar JesUs
Reale, Claudio Fabian
Reale, Susana Graciela
Recalde, Leandro



Redondo, Juan Ramén
Regunaga, Pablo Anibal
Reinoso, Dario German
Rekofsky, Roberto Daniel
Relinqueo, Marcos Sebastian
Reyes, Luis Eliseo

Rio, Juan Pablo

Rivero, Mariano Gaston

Rivero, Roxana Alejandra
Riveros Armoa, Demetria lluminada
Rodriguez Bustos, Luciano Ivan
Rodriguez Carambula, Ramiro Martin
Rodriguez, Ana Carolina
Rodriguez, Belarmino Florencio Félix
Rodriguez, Maria Julia
Rodriguez, Marisa Lilian
Rodriguez, Matias Eduardo
Rodriguez, Socorro Rafaela (***)
Rodriguez, Verénica Ines

Roig, Rubén Dario

Rojas, Cristian Daniel

Rojas, Javier Anibal

Rojas, Juan Carlos

Rojo, Jesus Lorenzo

Roldan, Juan Alberto

Rolhaiser, Rosana Corina
Rolhaiser, Walter

Romero, Raul Fernando

Ronco, Guillermo Paulo
Rosales, Luis Silverio

Ruiz, Diego Sebastian (***)
Ruiz, Roberto Rafael

Rust Dietrich, Gonzalo Fabian
Saavedra, Guillermo David
Saavedra, Mauro Anibal

Sala, Pedro

Sales, Mirta Roxana

Salinas, Dario Oscar

Salvay, Carina Mercedes

San Miguel, Ricardo Daniel

San Roman, Elsa Patricia
Sanchez, Alfredo Oscar
Sanchez, Gabriela Ana
Sanchez, Javier Alberto
Sanchez, Lucas

Schaap, José Luis

Schab, Marina Florencia
Schabl, Benito Albicio
Schap, Angel Daniel
Schap, José Maria
Schiller, José Orlando
Schmiedt, Mauro Adrian
Schneider, Dante Ricardo
Schneider, Nicolas
Serrano, Juan Ignacio
Sierra, Julio César

Silva, Kevin Gabriel

Silva, Yamila Verénica
Skara, Leandro

Solana, Luis Hernan (**)
Sombra, Mauro

Sosa, Fabricio German
Sosa, Gustavo Gabriel
Sosa, Rodolfo Octavio
Staudinger, Susana Beatriz
Stellin, German Pablo
Stickar, César Ivan

Suarez, Constanza Maria Paz
Susvielles, Paulina

Talia Lescano, Lucas Maximiliano
Tapia, Ariel Andrés

Tapié, Cristian Raul

Tapié, Roberto Eduardo
Tarquini, Enzo Jaures
Taverna, Luis Alberto
Tobares Acosta, Carlos Mauro
Tomasso, Hugo Ricardo
Tomasso, Matias Ricardo
Torres, Gregorio Ceferino
Torres, Juan Carlos

Torres, Matias Sebastian
Torrilla, Griselda Elisabet
Trinak Benvenuto, José Luis
Trinak, Norma Beatriz
Tueros, Maria Claudia
Tullio, Marco

Urban, José Carlos

Urioste, Alejandro Esteban
Usero, Fernando Luis
Vallejos, Carolina Adriana
Vargas Morales, Luis Ariel
Vazquez, Federico Emanuel
Velazquez Torino, Mario Martin
Veliz, Maria Marta
Vendramini, José Maria
Viccino, Marta Verénica
Vico, Jorge Miguel

Vidal, César Gastén
Villada, Federico Francisco
Villafafie, Cristian David
Villafafie, Oscar Mauricio
Villegas, Carlos Abraham
Vincet, Carlos Adalberto
Virgili, Martin

Wals Ochoa Lucas German
Watson, Teresa Lucia
Weht, Alejandro Daniel
Weigel, Silvana Karina
Weigun, Fernando Omar
Weigun, Gerardo Sebastian
Wilches, Victor Eduardo
Willging, José Luis

Young, Guillermo Alejandro
Yustus, Maria Esther
Zalabardo, Hugo Orlando
Zalabardo, Jorge Horacio
Zamudio, Alejandra Rosana
Zanin, Diego Ricardo
Zolecio, Héctor German
Zorrilla, Cynthia Stefania

(*) Empleados en relacion de dependencia con permiso gremial.
(**) Empleados en relacion de dependencia con licencia sin haberes.

(***) Empleados en relacion de dependencia contratacion eventual con reserva de puesto de trabajo

Parque Automotor

Durante el Ejercicio se realizd una importante inversion
en la renovacion del parque automotor .

Unidades dadas de alta: Unidades dadas de baja:

261 Honda Wave 110 2019 A106CPN  Santa Rosa Distribuciones 198 Honda Wave 110 2012 592ICH Santa Rosa Distribuciones

Memoria y Balance N° 88 (2019-2020) / 29



Listado de unidades en uso:

1 Ford F4000D 1994 RXL743  Anguil S.E. Anguil 206 Ford Ranger C/S 2013 MFH 157  Santa Rosa S.E. Facturacion

17  Ford F100 Diesel 1995 AJF295  Santa Rosa Planta de Gas 207 Ford Ranger C/S 2013 MFH 158 Santa Rosa S. Sociales

34 Ford F600 1983 THW468  Uriburu S.E. Uriburu 208 Ford Ranger C/S 2013 MFH 156  Santa Rosa S.E. Operaciones
47  Ford F350 1990 TFM458  Santa Rosa Obras Civiles 209 Ford Ranger C/S 2013 MGU 808 Santa Rosa SE. SETs

107 Ford F100 Diesel 1996 AOU 189  Santa Rosa RRHH 210 Volkswagen 17220 2012 LVD 989  Catrilo S.E. Catrilo

109 Ford F4000D 1996 AOU 218  AtalivaRoca  S. Sociales 211 Volkswagen 17220 2012 LVD990  Santa Rosa Planta de Gas

111 Merc. Benz 912/42 1994 SQB 547  Santa Rosa Obras Civiles 212 Volkswagen 17220 2012 LVD 988  Santa Rosa S.E. Redes

116 Ford F14000D 1997 BTI476  Santa Rosa Mercedes Benz 213 Volkswagen 17220 2012 LVD 987  Toay S.E. Toay

120 Mercedes Benz 1913 1996 ARO 817  Santa Rosa S.E. Redes 214 Ford Focus Trend 2013 MPO 200  Santa Rosa S. Sociales

123 Toyota Hilux C/S3.0 1998 CBA585  Santa Rosa S. Sociales 215 Ford Focus Trend 2013 MPO 201  Santa Rosa S. Sociales

129 Chevrolet Silverado 1999 COM 072  Santa Rosa Obras Civiles 216 Chevrolet Classic 2014 NZT719  Santa Rosa Asesoria Legal

133 Chevrolet Silverado 1999 CVT 434  Santa Rosa Obras Civiles 218 Ford Ranger C/S 2014 NXR767 Santa Rosa Telecomunicaciones
135 Ford F14000D 1999 DDP084  Santa Rosa S.E. Redes 219 Ford Ranger C/S 2014 NZT718  Santa Rosa Telecomunicaciones
137 Toyota Hilux D/C 2000 DQA613  Santa Rosa S.E. Guardia 220 Toyota Hilux C/D 2014 OIX153  Santa Rosa S.E. Ingenieria

139 Ford F4000D 2001 DOY 625  Santa Rosa S.E. Redes 221 Toyota Hilux C/S 2014 OIX154  Santa Rosa Planta de Gas

140 Ford F4000D 2001 DQA635  SantaRosa S.E. Operaciones 222 Toyota Hilux C/S 2014 OIX152  Santa Rosa S.E. Guardia

141 Toyota Hilux D/C 2001 DTK771  SantaRosa Obras Civiles 223 Toyota Hilux DIC 2014 OIX151  Santa Rosa S.E. Redes

143  Renault Kangoo 2002 DYY181  SantaRosa Automotores 225 Volkswagen 17220 2015 OTS 585 Santa Rosa Planta de Gas

146 Fiat Fiorino 2006 FTR205  Santa Rosa Fab. Columnas 226 Iveco Daily 35C14 2015 OVG 797  Santa Rosa Telecomunicaciones
148 Fiat Fiorino 2006 FTR202  Santa Rosa S. Sociales 227 Toyota Hilux C/S 2015 0OVG 888  Santa Rosa S.E. Ingenieria

150 Fiat Fiorino 2006 FTR203  Santa Rosa S.E. Conexiones 228 Toyota Hilux C/S 2015 PAS223  Toay SIE S.E. Toay

153 Ford Ranger 3.0 D/C 2006 FWO675 Santa Rosa S.E. Redes 229 Toyota Hilux D/C 2015 PAS224  Santa Rosa S.E. Redes

154 Ford Ranger 3.0 C/S 2006 FWO731 SantaRosa Obras Civiles 230 Toyota Hilux C/S 2015 PAS225 Santa Rosa S.E. Operaciones
155 Ford Ranger 3.0 C/S 2006 FWO732 Toay S.E. Toay 231 Toyota Hilux C/S 2015 PAS226  Catrilo S.E. Catrilo

156  Fiat Tractor Fiat R60 1960 SID Santa Rosa Fab. Columnas 233 MAXIMAL Autoelev. 2015 CND60  Santa Rosa Deposito

157 Volkswagen 13180 2008 GVX365 Santa Rosa S.E. Redes 234 Iveco Daily 35C14 2015 PDC662 Santa Rosa S.E. Operaciones
161 Ford Focus 2008 HEX604  SantaRosa S. Sociales 235 Volkswagen 17220 2016 PMU 277  Santa Rosa Planta de Gas

162 Ford Focus 2008 HEX591  Santa Rosa S. Sociales 236  Fiat Fiorino 2016 PMU362 Santa Rosa S.E. Conexiones
163 Ford Focus 2008 HEX593  Santa Rosa S. Sociales 237 Fiat Fiorino 2016 PMU 363  Santa Rosa S.E. Facturacion
164 Merc. Benz Sprinter 2008 HHC 079  Santa Rosa S.E. Redes 238 Fiat Fiorino 2016 PMU 364 Santa Rosa S.E. Conexiones
165 Merc. Benz 710 2008 HHC 131  Santa Rosa Art. Hogar 239 Volkswagen Gol 2014 0OIX078  Santa Rosa C. de Administracion
166 Merc. Benz Sprinter 2008 HHC 130  Santa Rosa Telecomunicaciones 240 Renault Kangoo 2016 PPD519  Santa Rosa Telecomunicaciones
167 Fiat Fiorino Fire 2008 HLN546  Santa Rosa S.E. Ingenieria 241 Renault Kangoo 2016 PPD518  Santa Rosa RRHH

168 Fiat Fiorino Fire 2008 HLN545  Santa Rosa S.E. Conexiones 242 Iveco Daily 55C17 2016 AA265BK Santa Rosa Planta de Gas

170 Ford Ranger 3.0 D/C 2009 HUK222  Santa Rosa Obras Civiles 243 Toyota Hilux D/C 2016 AA265CE Santa Rosa S.E. Redes

171 Iveco Daily 55C16 2009 IDA140  Santa Rosa Obras Civiles 244 Toyota ETIOS 2016 AA265CF Santa Rosa C. de Administracion
172 Volkswagen Suran 2009 IER122  Santa Rosa S. Sociales 245 Fiat Fiorino 2016 AA265DG Santa Rosa S.E. Conexiones
175 Fiat Fiorino Fire 1.3N 2010 Q0374  Santa Rosa Telecomunicaciones 246  Fiat Fiorino 2016 AA265DH Santa Rosa Telecomunicaciones
176 Fiat Fiorino Fire 1.3N 2010  1QO 375  Santa Rosa Telecomunicaciones 247 Toyota Hilux D/IC 2012 LQA481  Santa Rosa S.E. Redes

177 Ford F4000D 2010 ISV252  Santa Rosa S.E. Redes 248 Toyota Corolla 2016 AA265DN Santa Rosa C. de Administracion
178 Volkswagen Vento 2010  ISV269  Santa Rosa S. Sociales 250 Fiat Fiorino 2017 AB962YQ Santa Rosa Telecomunicaciones
179 Renault Kangoo 1.6 2010 ISV 259  Santa Rosa SE. SETs 251 Fiat Fiorino 2017 AB962 YN Santa Rosa Telecomunicaciones
180 Renault Kangoo 1.6 2010 ISV 271 Santa Rosa SE. SETs 252 Fiat Fiorino 2017 AB962 YO Santa Rosa Telecomunicaciones
181 Renault Kangoo 1.6 2010 ISV 254  Santa Rosa SE. SETs 253 Fiat Fiorino 2017 AB 962 YP Santa Rosa Telecomunicaciones
182 Ford F4000D 2010 IVG224  Santa Rosa S.E. Redes 254 Iveco Daily 35C14 2018 AC 388 JH Santa Rosa Planta de Gas

185 Ford Ranger3.0C/D 2011 JPO532  AtalivaRoca  S. Sociales 255 CORMETAL Acoplado2018 AC 972 HC Santa Rosa Planta de Gas

186 Ford Ranger3.0C/D 2011  JPO535 M. Mayer S.E. Mayer 256  Fiat Fiorino 2018 AD082VR Santa Rosa S.E. Conexiones
187 Ford Ranger3.0C/D 2011  JUK621  Catrild S.E. Catrilo 257  Fiat Fiorino 2018 AD 082 VS Santa Rosa Telecomunicaciones
188 Ford Ranger3.0C/D 2011 JPO533  Lonquimay S.E. Lonquimay 258  Fiat Fiorino 2018 AD 082 VS Catrilo Telecomunicaciones
189 Ford Ranger3.0C/D 2011  JPO534  Uriburu S.E. Uriburu 260 Toyota Hilux D/C 2018 AD082YV Santa Rosa S.E. Ingenieria

190 Fiat Fiorino Fire 1.3N 2011 JXZ068  Santa Rosa S.E. Ingenieria M173 Honda POP 100 Moto2009 993 EXD  Santa Rosa Distribuciones

191 Fiat Fiorino Fire 1.3N 2011  KBG 900  Santa Rosa RRHH M174 Honda POP 100 Moto2009 994 EXD  Santa Rosa Distribuciones

192 Fiat Fiorino Fire 1.3N 2011 JXZ 149  Santa Rosa S.E. Facturacion M184 Honda POP 100 Moto 2010 095 GOB  Santa Rosa Distribuciones

193  Fiat Fiorino Fire 1.3N 2011  KFB 281  Santa Rosa Automotores M198Honda Wave 100 C 2012 592ICH  Santa Rosa Distribuciones

194 Fiat Fiorino Fire 1.3N 2011 JXZ 069  Santa Rosa S.E. Conexiones M217 Honda Wave 110 2014  326KIR  SantaRosa Distribuciones

195 Fiat Fiorino Fire 1.3N 2011 ~ JXZ 067  Santa Rosa SE.PNT M224TIBOO1-JET 110 2015 989 KWQ Santa Rosa Distribuciones

196 Ford Ranger3.0C/D 2011  KLB 857  Anguil S.E. Anguil M232Honda CB1 125 CC. 2014 365LCN  Santa Rosa S.E. Facturacion
197 Volkswagen 17220 2011 KRF 542  Santa Rosa S.E. Redes M249 Honda BIZ 125 KSST 2017 A037 RHY  Santa Rosa Distribuciones

199 Renault Kangoo 2012 LMU547  Santa Rosa Telecomunicaciones M259 Honda Wave 110 2018 A089 GCN  Santa Rosa Distribuciones

205 FordRanger22 D/C 2012 LVD986  Santa Rosa S.E. Redes M261 Honda Wave 110 2019 A106 CPM Santa Rosa Distribuciones
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Informacion general

Reformas en el

Parque Industrial
B

Ultima edicién
impresa

de la revista

1° de Octubre

Prensa

El sector desarroll6 las tareas habituales hasta el mes de
marzo pasado cuando se ingreso en la etapa de aislamien-
to social, obligatorio y preventivo ante el COVID-19. Los
objetivos generales para el periodo eran centralmente los
mismos: garantizar la informacion a asociados y asociadas,
sobre las actividades, con mayor énfasis en los temas tari-
fas, programas, inversiones y tareas generales de la CPE.

Uno de los puntos mas fuertes fue la necesidad de sus-
pender, desde abril, la edicion mensual de la revista insti-
tucional “Nuevo 1° de Octubre”. Por diversas razones sani-
tarias, econdémicas y operativas, la determinacion institu-
cional desafio a estudiar el ingreso a una etapa digital de
esta publicacion. ELl primer nimero de la revista se edito
en mayo de 1999. Desde entonces nunca falté. Fueron 252
numeros que, desde aquellos 4 mil originales, alcanzo los
39 mil ejemplares cada mes. El proceso de digitalizacion
abrid varias posibilidades actualmente en definicion.

Como parte de las tareas inherentes al sector, se mantu-
vo la tarea de actualizacion periddica de noticias de la CPE
en el sitio oficial www.cpe.com.ar.

Se realizaron trabajos de disefio e impresion de folletos,
formularios, etc. a demanda de los sectores internos vy,
desde mediados de marzo, practicamente la totalidad de
este trabajo se vinculd a la nueva situacion sanitaria.
Desde los protocolos de actuacion para la prevencion,
hasta los nuevos sistemas de atencion a asociadas y asocia-
dos, horarios especiales, condiciones, etc.

Con la autorizacion de Mesa Directiva, se apoyo a enti-
dades sin fines de lucro en la impresion de volantes vy afi-
ches para difusion de sus actividades. Con el mismo crite-
rio se organizaron las pautas publicitarias institucionales
en los diarios de circulacion provincial, radios de Santa
Rosa y localidades interconectadas, asi como espacios de
revistas del ambito cooperativo de tirada nacional, su
seguimiento administrativo y autorizacion de pago.

Finalmente, durante junio, se produjo el traslado de las
oficinas de Prensa al edificio donde funciond durante afos
la enfermeria “Juan Palasciano”, sobre 1° de Mayo.

Distribucion

Durante el ejercicio no hubo modificaciones en la canti-
dad de personal y de vehiculos que dispone el area de Dis-

tribuciones para el desarrollo de sus tareas. Se distribuye-
ron con normalidad alrededor de 39.000 facturas mensua-
les de Telecomunicaciones y el pasado mes de abril culmi-
no el reparto de la revista Nuevo 1° de Octubre. También
se dejo de repartir, al menos mientras dure la pandemia,
una cantidad que oscilaba en 2.000 y 2.500 notas mensua-
les de Créditos y Cobranzas y de Telecomunicaciones, que
eran de aviso de deuda y cortes de servicios.

El sector debib adaptarse, ya desde principio de marzo
2020, a las condiciones generales a nuestro estado en pan-
demia y aislamiento obligatorio. Para ello hubo que refor-
mular las condiciones de entrega evitando en todo
momento el contacto directo entre nuestro personal y los
asociados que reciben correspondencia. También se modi-
fico la circulacion dentro de la oficina por medio de turnos
para que los operarios retiren y entreguen el material de
trabajo minimizando la sobrecarga de personas en los espa-
cios reducidos y manteniendo la distancia social.

Asesoria Legal

En el periodo se registro un incremento en el recupero
de deuda incobrable o de remota probabilidad de cobro,
alcanzandose un monto de 2.098.974,68 de pesos. Este
importe representa un incremento aproximado al 70% a
valor nominal, respecto al ejercicio anterior 2018/2019
-que fue de 1.240.806,10 de pesos. En su mayor parte se
trataba de deuda con plazo de mora superior al afo.

Como en ejercicios anteriores, el primer paso es inducir
a los deudores de articulos del hogar; energia eléctrica;
telefonia, internet y television por cable, a regularizar la
situacion a través de la suscripcion de diversos acuerdos
de pago y financiacion extrajudiciales. Esto redunda en el
paulatino incremento de los cobros mensuales de las cuo-
tas pactadas de dichos acuerdos.

Se iniciaron 20 demandas por deudas, todas vinculadas a
compras de articulos del hogar; energia; cable; telefonia e
internet, intentando en todos los casos procurar un acuer-
do. Se lograron importantes recupero de dinero con com-
panias de seguros de terceros - La Mercantil, SanCor Segu-
ros, La Segunda y el Progreso - vinculados con choques de
columnas, en las cuales los terceros cuentan con compa-
fias de seguros. Asimismo se iniciaron mediaciones judi-
ciales relacionadas con choques de columnas de terceros,
en las cuales no existe compaiiia de seguros.

Como es de practica, se confeccionaron convenios, con-
tratos, renovaciones y rescisiones de contratos para satis-
facer las necesidades contractuales que re-quieren los dis-
tintos sectores. Asesoria Legal intervino en el asesora-
miento legal a todas las areas (Recursos Humanos; Ener-
gia; Telecomunicaciones; CPEtv; Sepelios; Planta de Gas;
etc). Las tareas mas comunes se centralizan en la confec-
cion de cartas documento, en la revision de todos los con-
tratos en conjunto con las Gerencias Técnica y Comercial
de la CPE o del Area de Tele-comunicaciones.

Relaciones con Fepamco

La CPE, en su caracter de segunda vocal suplente de la
Federacion Pampeana de Cooperativas, participo a través
del Consejero designado como representante, Manuel
Simpson, de las reuniones del Consejo de Administracion
en el ejercicio. El primer semestre estuvo marcado por el
periodo electoral, se recibieron visitas de candidatos y fun-
cionarios. Al mismo tiempo la Camara de Diputados de La
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Pampa impulsé el proyecto de ley de EMPATEL. La CPE par-
ticipd en las reuniones de la Federacion en las cuales se tra-
taron distintos aspectos de los textos propuestos.

La segunda mitad del ejercicio fue marcada por la pan-
demia. El INAES autorizd reuniones de 6rganos directivos
de manera virtual, por lo que con dicha modalidad se lle-
varon a cabo el resto de los encuentros.

Como consecuencia de la crisis econdmica luego de unos
anos de gestion neoliberal, profundizada por la emergen-
cia sanitaria, el gobierno nacional tomé medidas economi-
cas de emergencia. Particularmente el congelamiento de
las tarifas en los servicios publicos llevo a la necesidad de
una compensacion por parte del gobierno provincial para
que el conjunto del movimiento cooperativo pudiera
hacer frente al desfasaje tarifario en el que se encuentra.
Se conformo una comision tarifaria mixta entre técnicos
representantes de Fepamco y técnicos del Gobierno Pro-
vincial, para el analisis y seguimiento de la situacion.

En lineas generales hubo buen dialogo. Las cooperativas
pudieron plantear sus necesidades. Al cierre del ejercicio
hubo un conflicto gremial por reclamos salariales que lle-
varon a una situacion de medidas extremas por parte de
los sindicatos nucleados en FATLyF, en medio de un contex-
to de crisis econdmica, sanitaria y social.

Secretaria de Educacién Cooperativa

Como acontece desde su creacion, la Secretaria de Edu-
cacion Cooperativa ha desarrollado durante el ejercicio
una importante actividad a través de cinco capacitaciones
orientadas a grupos interesados en constituirse en coope-
rativas. Abarcaron actividades tales como acompanantes
terapéuticas, cultivadoras y cultivadores de mimbre y
artes graficas. Mediante un convenio con el area de Salud
Mental de la Provincia de La Pampa, se realizaron encuen-
tros virtuales introductorios al cooperativismo dirigidos a
usuarios y usuarias del servicio de salud mental de Eduardo
Castex y General Pico, interesados en formar una coopera-
tiva orientada a la produccion de verduras y hortalizas, y
otra de teatro respectivamente, y personal responsable de
los talleres de salud mental, y profesionales de las ciuda-
des de Eduardo Castex, General Pico y Santa Rosa.

Se desarrollaron cinco encuentros con unos 80 trabaja-
dores de la CPE en aspectos introductorios al cooperativis-
mo. Con motivo de los festejos por el dia internacional de
las cooperativas, durante el mes de julio la Secretaria fue
convocada a brindar charlas y talleres sobre cooperativis-
mo en diferentes colegios de la ciudad. También tuvo acti-
va participacion en la organizacion y desarrollo de los fes-
tejos del Dia de la nifez impulsado por la CPE.

Colaboraciones

Se colabord, mediante donaciones y auspicios con insti-
tuciones y organizaciones sociales que se detallan:

Centros de Jubilados y Pensionados de Villa del Busto,
Centro de Jubilados Colonia Escalante, Centro de Jubila-
dos y Pensionados de Lonquimay, Centro de Jubilados de
Villa Santillan, Centro de Jubilados y Pensionados de Toay,
Asociacion Jubilados y Pensionados de Santa Rosa, Centro
de Jubilados y Pensionados de Mauricio Mayer, Centro de
Jubilados y Pensionados de Uriburu.

Las instituciones Capilla San Cayetano, Instituto de Reli-
giosas Adoratrices, Voluntarias Santa Rosa "Ay(denos a Ayu-
dar", Cruz Roja Argentina Filial Santa Rosa, Fundacion Casa

de Luz, Ministerio Jesucristo Pan de Vida, Grupo Scout Cris-
to Redentor (Anguil).

La Asociacion Pampeana de Escritores, Fundacion Chadi-
leuvd, Asociacion Civil Asamblea Por los Rios Pampeanos,
Fundacion Estrellas Amarillas, Fundacion Fundalhum,
Grupo Danzas Folcloricas Quetral, Escuela Deportiva “El
Rincon de Todos", Colegio Ayax Guinazu, Biblioteca Popu-
lar "Noemi Gavilan de Tarquini" (Uriburu), Escuela N°35
(Lonquimay), Escuela N°25 Granaderos de San Martin (San-
ta Rosa), Club de Ciencias y Tecnologia Amun Kamapu,
Instituto A.P.P.A.D., Grupo Luchadoras de Koriza, Asocia-
cion Cooperadora Hospital Lucio Molas, Club Italiano de
Santa Rosa, Direccion de Transito de Santa Rosa.

Las comisiones vecinales de los barrios Congreso, Aero-
puerto, Villa Germinal, Tomas Mason Norte, San Cayetano,
Villa Elisa, Almafuerte y Barrio Corazon de Jesus; las Muni-
cipalidades de Catrild y de Ataliva Roca,

La Asociacion Cooperadora Amigos Escuela N° 180, Aso-
ciacion Cooperadora Escuela N° 4, Asociacion Cooperadora
Colegio Zona Norte, Asociacion Cooperadora Escuela N°45
(Ataliva Roca), Centro Provincial de Formacion Profesional
N° 3, Biblioteca Popular "Manuel Posse Rodriguez’, y
Escuela N°2, Club Penales, Asociacion Escuela de Voley
Escuela N° 221, Asociacion Civil Club Sportivo Toay, Club
Deportivo Uriburu, Asociacion Pampeana de Regularidad,
Asociacion "Los Dieguitos”; Merendero Barrio Nelson Man-
dela, Merendero Rayito de Sol, Merenderos y Desayunado-
res de Santa Rosa durante la crisis sanitaria por Covid-19, y
el programa "Mentes Brillantes" de Radio Noticias 99.5.

Fondo Solidario Cooperativo

El Fondo Solidario Cooperativo contaba, al cierre del
ejercicio 88, con 1.991 aportantes voluntarios. Durante el
periodo fueron asistidas un total de 130 familias, de acuer-
do a la reglamentacion vigente. En la actualidad el Fondo
sigue integrado por organizaciones solidarias como la Aso-
ciacion Protectora de Animales (APANI), Fundacion Luz del
Mundo, Fundacion Grameen y Vida Animal.

Retribucion a los Consejeros y Sindico

En el marco de la Ley Nacional de Cooperativas 20.337,
el articulo 50 del Estatuto de la CPE y lo autorizado por el
Cuerpo de Delegados, se ratifico la politica de retribuir a
los Consejeros y Sindicos, de acuerdo con las tareas
desempenadas. El monto de remuneraciones a consejeros
y monotributos abonados en el ejercicio 2019-20 asciende
a $5.777.419,96 pesos del total autorizado por la Asam-
blea Ordinaria, de 8.972.625,30 pesos.

Propuesta de absorcion del
Resultado Negativo del Ejercicio

El Consejo de Administracion propone la absorcion del
Resultado del Ejercicio (negativo) de $ 65.895.316,30 con
Ajuste al Capital.-

32 / Memoria y Balance N° 88 (2019-2020)



Inversiones

SERVICIO ELECTRICO

Edificios 2.065.111,74
Herramientas 841.828,29
Muebles y utiles 1.032.684,98
Lineas eléctricas sistema de 33 kV. 766.195,23
Lineas eléctricas sist. 13.2 kV zona urbana 4.920.889,92
Lineas eléctricas sistema de 13.2 kV zona rural 3.226.865,25
Lineas eléctricas sistema de baja tension 26.313.231,95
Subestaciones Transformadoras de Distribucion 12.869.014,67
Medicién de usuarios singulares 2.805.745,80
Conexiones domiciliarias 12.012.028,81
Programas de computacion 563.177,17
Equipamiento informatico y electrénico 1.631.375,79
Subtotal Servicio Eléctrico 69.048.149,60
ALUMBRADO PUBLICO

Lineas de Alumbrado Publico 4.709.811,99
Lamparas de Alumbrado Publico 2.008.824,99
Artefactos de Alumbrado Publico 750.913,41
Subtotal Alumbrado Publico 7.469.550,39
FABRICA DE COLUMNAS

Maquinarias 1.313.042,21
Herramientas 80.331,39
Muebles y utiles 2679,22
Subtotal Fabrica de Columnas 1.396.052,82
ARTICULOS DEL HOGAR

Muebles y utiles 40.986,04
Equipamiento informatico y electrénico 79.576,42
Subtotal Articulos del Hogar 120.562,46
PLANTA DE GAS

Instalaciones Planta de Gas 904.385,85
Muebles y utiles 123.486,49
Rodados 348.143,21
Prueba decenal tanque fijo 1.004.807,65
Equipamiento informético y electrénico 28.996,85
Subtotal Planta de Gas 2.409.820,05
SERVICIO FUNERARIO

Muebles y utiles 129.118,80
Subtotal Servicio Funerario 129.118,80
ENFERMERIA

Muebles y utiles 175.885,24
Subtotal Enfermeria 175.885,24
OBRAS CIVILES

Muebles y dtiles Obras Civiles 25.835,67
Subtotal Obras Civiles 25.835,67

INTERNET
Instalacion de redes pfinternet
Rodados Internet

11.020.555,39

Cablemodem en comodato 14.147.134,46
Equipamiento informatico y electrénico 7.615.231,59
Instalaciones y herramientas de Internet 524.181,65
Subtotal Internet 33.307.103,09
TELEFONIA

Edificios 14.081.476,27
Equipos de conmutacién 301.547,34
Equipos de transmision 117.843,86
Equipos de fuerza 196.228,87
Instalacion de redes 9.442.619,98
E.M.T.A. (Cablemddem de Voz) en comodato ~ 8.825.053,36
Materiales acometida domiciliaria 2.404.089,06
Instalaciones, muebles y Utiles de oficina 223.696,18
Herramientas 548.616,34
Equipamiento informético y electrénico 88.231,11
Subtotal Telefonia 36.229.402,37
TELEVISION

Equipos de recepcion y adecuacion 2.201.883,54
Equipos de encriptado y modulacion 1.006.073,83
Equipos de Fuerza 179.243,53
Instalacion de Redes 6.850.603,49
SET-TOP Box 16.440.978,14
Materiales acometidas domiciliarias 2.105.168,91
Equipos de filmacién 387.629,61
Instalaciones y herramientas TV 524.181,64
Equipamiento informatico y electrénico 53.047,37
Muebles vy utiles oficina Canal TV 53048,88
Equipamiento informatico y electrénico 76.581,40
Rodados Television por Cable

Subtotal CPEtv 29.878.440,34
SERVICIOS COMUNITARIOS

Libros en Biblioteca 150.420,05
Muebles y utiles servicios comunitarios 186.290,05
Muebles y utiles e instalaciones Prensa 47.090,58
Equipamiento informatico y electrénico 39.764,39
Rodados Prensa 88.981,69
Subtotal Servicios Comunitarios 512.546,76
OBRAS EN CURSO DE EJECUCION 9.274.154,82

Téngase presente que los ingresos, gastos y toda otra informacion financiera del Ejercicio, contenidos en esta
Memoria Anual, se encuentran expresados en moneda homogénea a la fecha de cierre de Ejercicio, en cumplimiento
de laResolucion 419/ 19 del Instituto Nacional de Asociativismo y Economia Social, articulo 1, Anexo I, Punto 7.
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Denominacion:
COOPERATIVA I-'fOPULAR DE ELECTRICIDAD, OBRAS Y SERVICIOS
PUBLICOS DE SANTA ROSA LIMITADA.

Domicilio:
Raul B. Diaz n° 218. Santa Rosa, La Pampa.
Caracter:
Cooperativa Ley 20.337
Actividad Principal:

Servicio Eléctrico

Inscripcion I.N.A.C. (actual LN.A.E.S.)
Libro 2°, Folio 127, Matricula 395, Acta n° 450 de fecha 23-05-1933.

Personeria Juridica:
Decreto n° 1366/1954, de fecha 12-08-1954, Provincia de La Pampa.

C.ULT.N°
30-54571617-4
Ejercicio n°
88 (Ochenta y ocho)

Ejercicio Iniciado el:

01/07/2.019
Finalizado el

30/06/2.020
Moneda de Cierre:

30/06/2.020
Capital y Asociados:

Suscripto Integrado Asoc. Activos Votos
522.078.708,97 488.299.048,53 91.633 1 por Asociado
Plazo de Duracion:
llimitado
INFORME PROFESIONAL
POR SEPARADO
M ESORERD PRO-SECRETARIO AIC SECRETARIA A RESDENTE ESTUDIO SAEZ Y ASOC, S0C. GIVIL
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PUBLICOS DE SANTA ROSA LTDA. PUBLICOS DE SANTAROSA LTDA. PUBLICOS DE SANTA ROSA LTDA. C.P.C.E. LAPAMPA, T° IV - F° 20

Memoria y Balance N° 88 (2019-2020) / 35



02 o3~ Al oL 'VdINVd ¥1°3'0d0
NYIVANNOL "0 YOINOW ‘Nd'D
0 od - 1oL YdINVd ¥1°3°0dD

TIAID *00S "00SVY A Z3vS 01aN1s3

0QvdYd3s ¥0d
TYNOISI08d NHOANI

'YAL11VSOY VINYS 30 S00I8Nd
SOIOIAY3S A SYHE0 ‘QvaIoLO3 13
30 ¥YINdOd VAILY¥3d00D
JIN3AISTdd
IvOSYYHEYOD 13INVA 003d4 Y

VA17¥SOY YANYS 30 SO0N8nNd
SOIDIAY3S A SYHE0 ‘QYaIONL103 13
30 ¥YINdOd YAILYH3d00O

NOSdWIS "W 13NNYIN

V|4VL3¥O3S OV OlVLIYO3S-Odd

VA17VSOY YINYS 30 S00NaNd
SOIDIAY3S A SYHE0 'QvaIOEL03 13
30 °¥YINdOd YAILYH3d00D
0¥340s3L
Y3INX3 OINOLNY

¥5011°889'€15°T €9'720°111°996°C OAILOV 1V TVNOI V101 75'019'889°€26°C €9'7L0°11L1°995°C OAILIV 13d V10l
0£'62.'88G'veL’) 19°152°9¢7°'8€8") 0z/8L OL3N OINOWIYLYd V101 18'8LY°195°8G5°)L G1'G80'618'825°1 JINIINHOI ON OAILIV TVLOL
2'689°671'6€8 20°€e8'v.9'L2L OAISVd 73d Tv10L
81°9/6'569°0€ 12°681°155°02 J1NIIFIH0I ON OAISVd TVLOL 9£'768°'685°16G°) 87'6€1°G/8'GZG’ 1 6 (1 ospen)) osn ap seusalg
GG'G1G'G89 00'¢ly'9¢. el Selsloueul] sepnaq €567 651 26'€£8'68E 8 SBUOISIAAU|
£6'96.¥€1'9¢ ¥9'16%'L0C L1 vzl s9leloqe] sepnag 26'911°215°9 GLTIL109C / sojIpaIn
G9'L9T°6L1C €2'926'/8T') 1) $9[eos| sepnag JINIIHH0I ON OAILIY
G0'96€95Y" | YETSEBLE L ‘€0l §8[el0IsWoy sepnaQ
JLNIIHHOD ON OAISYd €1°166°9Z1°510°) 88'886°162°2€0°) JINIIHOI OAILIV TVLIOL
90°60.°€51'808 18°€€9°€Z1L0L JINIIMYOI OAISVd TVLOL L0¥ERTLL) WLL9Y0S ) 9 SOAIY 010
6.'78€°16.'80C 19°181'19¢'981 Ll (¢ o1pen)) ssuoisinald v§'188°Try el G0'885'68¢81) g olque) ap sauslg
GE'007'6€0°0€ 68'G99'198'7C €l SeJsloueul] sepnaq 16'82C°196'1C 71'69L°9€€ 1L 14 S0}p8IY SO0
9€'GE8'950°68) 86'GvC 6¥0'11C ¢l s9jeloqer] sepnag €7'G9¢'02¢ 919 70'899°€0} 28 € SO}PIY
10'LL1'G8T'16 v1'18L°20T°€8 13 $9eds|4 sepna( 91°/68'611°L9) 17'865°C1€°08C 14 S8UOISIBAY|
GG'116v.L2'68C €1'€5L'1€9'10C 0l $9[el018WoY sepnaQ 95'808'602°G8 €8'€69 79 €Y } sooueg A efeg
JINTEYOI OAISVd JINTEHOI OAILDV
BJON OAISVd BJON OAILOV
9.zl X 9.zl X
610'2-90-0¢ 020'2-90-0¢ 6102-90-0¢ 020'2-90-0¢

TVINOWIMLVd NOIOVNLIS 3a 0avlisd

36 / Memoria y Balance N° 88 (2019-2020)



ESTADO DE RESULTADOS

Cuadro Ej. 2.019-2.020 Ej. 2.018-2.019
x 1,4276

Resultados por Gestién Cooperativa
Ventas de Bienes y Servicios 3 2.721.087.297,00 2.927.999.666,37
Costos de Bienes y Servicios 3 (1.264.967.136,78) (1.453.233.600,55)
Otros Ingresos y Egresos Operativos 3 15.353.178,52 17.712.684,58
Resultado por valuacion de bienes de cambio 3 9.950.390,93 11.495.133,75
Gastos de la Seccion 3 (1.220.719.703,77) (1.250.807.270,67)
Gastos de Administracion 3 (268.342.817,26) (271.461.785,35)
Gastos financieros operativos 3 (509.824,74) (3.844.267,28)
Constitucion de Previsiones Deud. Incobrables 3 (22.913.657,27) (23.644.586,70)
Constitucién de Previsiones D.814/2001-ApelCFSS 3 (28.070.092,28) (37.801.892,58)
Constitucion Prev. Agrup. Frac. Gas Licuado 3 - (35.672,16)
Resultado por gestidn coop. Seccional. 3 (59.132.365,65) (83.621.590,59)
Gastos Difusién y Fomento Cooperativo:

- Gastos Difusion y Fomento 5 (13.839.464,56) (16.375.026,18)

- Contrib. Fondo Educ.y Cap. (Nota 21) (21.999.318,42) (9.651.224,14)
Refuerzo de Previsiones (1.658.564,84) (1.952.332,07)
Resultado por Gestién Cooperativa (Dist. y Serv.) (96.629.713,47) (111.600.172,98)
Resultados por Gestién Cooperativa Social
Servicios Comunitarios (Nota 25) 5 (13.737.347,34) (16.589.925,63)
Colaboraciones, Adhes., Donaciones (622.448,39) (660.120,77)
Editorial Voces (518.853,55) (294.543,85)
Resultado por Gestion Cooperativa Social (14.878.649,28) (17.544.590,25)
Resultado por Gestion Cooperativa (111.508.362,75) (129.144.763,23)
Resultados ajenos a la gestion cooperativa
Intereses Ganados (Nota 22.1.) 58.902.983,24 55.890.131,76
Result. Inversiones y Dif. Cotizacion (Nota 23) 70.224.378,45 57.236.145,77
Otros Ingresos no Operativos 638.313,23 1.546.145,65
Otros Gastos no operativos (Nota 26) (1.238.646,17) (1.023.104,52)
Gastos Financieros (3.447.484,11) (4.525.998,68)
R.E.C.PAM. (79.466.498,19) (60.332.209,93)
Resultados por op. ajenas a la gestion coop. seccional 45.613.046,45 48.791.110,05
Subtotal anterior a Subsidios (65.895.316,30) (80.353.653,18)
Resultado del Ejercicio (65.895.316,30) (80.353.653,18)
Resultados por Gestién Coop. con Asociados-Secc. 3 (58.854.961,12) (82.527.556,79)
Resultados por Gestion Coop. con Asociados-Directo (51.506.869,80) (44.731.888,85)
Resultados por Gestién Cooperativa con no Asociados 3 (277.404,53) (1.094.033,79)
Resultados por Gestién Coop. con no Asociados-Directo (869.127,30) (791.283,79)
Resultados ajenos a la Gestion Cooperativa 45.613.046,45 48.791.110,04
Resultado del Ejercicio (65.895.316,30) (80.353.653,18)

ANTONIO EXNER

CCOOPERATIVA POPULAR DE
ELECTRICIDAD, OBRAS Y SERVICIOS
PUBLICOS DE SANTAROSA LTDA.

MANUEL M. SIMPSON .
PRO-SECRETARIO A/C SECRETARIA
COOPERATIVA POPULAR DE
ELECTRICIDAD, OBRAS Y SERVICIOS
PUBLICOS DE SANTA ROSA LTDA.

ALFREDO DANIEL CARRASCAL

PRESIDENTE
(COOPERATIVA POPULAR DE

ELECTRICIDAD, OBRAS Y SERVICIOS

PUBLICOS DE SANTAROSA LTDA.
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ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

VARIACIONES DE EFECTIVO Ej. 2.020 Ej. 2.019

x 1,4276
Efectivo al inicio del ejercicio 85.209.808,56 46.187.800,34
Efectivo al cierre del ejercicio 43.644.693,83 85.209.808,56
Variacién neta de efectivo (41.565.114,73) 39.022.008,22
CAUSAS DE LAS VARIACIONES
Actividades Operativas:
Cobros por Bienes y Servicios 3.229.936.993,44 4.326.879.244,42
Pagos a Proveedores de Bienes y Servicios (1.781.033.016,47) (2.507.513.725,75)
Pagos al Personal y Cargas Sociales (846.057.785,40) (1.050.988.133,13)
Pagos de Impuestos (521.027.713,91) (623.346.934,51)

Flujo neto por Actividades Operativas

Actividades de Inversion:

Cobros por Bienes de Uso

Cobros por ventas de moneda extranjera/dif. cotizacion
Retiro de Inversiones Financieras

Pagos por Inversiones en Bienes de Uso

Pagos por Bienes Intangibles

Pagos por Otras Inversiones Financieras

Flujo Neto por Actividades de Inversion

Actividades Financieras:
Aportes de Capital
Préstamos

Pago de Préstamos
Otros Créditos

Flujo Neto por Actividades de Financiacion
R.E.C.PAM.
Variacion neta de efectivo

81.818.477,66

145.030.451,03

84.392,56
141.110.000,00
1.260.801.720,79
(176.357.521,37)
(28.350,00)
(1.502.341.511,91)

623.831,69

1.003.299.004,39
(233.073.127,57)

(1.066.602.434,75)

(276.731.269,93)

(295.752.726,24)

158.828.149,61 181.342.582,95
47.949.943,90 32.560.515,37
(50.974.149,56) (24.158.814,89)
(2.456.266,41)

153.347.677 54 189.744.283 43
(41.565.114,73) 39.022.008,22

ANTONIO EXNER .
TESORERO PRO-SECRETARIO A/C SECRETARIA
COOPERATIVA POPULAR DE
ELECTRICIDAD, OBRAS Y SERVICIOS
PUBLICOS DE SANTA ROSA LTDA.

MANUEL M. SIMPSON

COOPERATIVA POPULAR DE
ELECTRICIDAD, OBRAS Y SERVICIOS
PUBLICOS DE SANTA ROSA LTDA.

ALFREDO DANIEL CARRASCAL
PRESIDENTE
'COOPERATIVA POPULAR DE
ELECTRICIDAD, OBRAS Y SERVICIOS
PUBLICOS DE SANTAROSALTDA.
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NOTAS A LOS ESTADOS CONTABLES

30-06-2.020 30-06-2.019
x 1,4276
1. Caja
Cajaen pesos 10.570.874,20 6.129.757,37
Total 10.570.874,20 6.129.757,37
Bancos
Banco de LaPampa S.E.M. 11.926.702,30 14.625.389,67
Banco de La NacionArgentina 4.010.763,65 7.314.721,42
Banco Santander Rio 341.924,11 860.009,14
Banco Macro 9.000,39 187.832,43
Banco Hipotecario 8.555,17 1.326,01
Banco Credicoop Coop. Ltdo. 9.886.595,47 13.805.524,46
Banco Credicoop Coop. Ltdo. en u$s 6.612.784,50 41.170.133,83
BancoBBVA 277.494,04 1.115.114,23
Total 33.073.819,63 79.080.051,19
Total Cajay Bancos 43.644.693,83 85.209.808,56
Cotizacién dolar B.N.A. tipo comprador 68,50 41,50
Banco Credicoop Coop. Ltdo. Enu$s, expresadoen $ 6.612.784,50 28.838.704,00
Banco Credicoop Coop. Ltdo. enu$s 96.537,00 694.908,53
2. Inversiones del Activo Corriente
Banco Credicoop, Dep. Plazo Fijo en u$s 68.507.037,69 -
Banco de La Pampa Dep. Plazo Fijo en u$s 68.514.043,87 -
Fondos Comunes de Inversion-B.Credicoop 143.273.966,93 64.627.548,99
Banco Santander Rio - Fondos comunes de inversion 16.799,98 17.240,84
Moneda Extranjera-C. Seg.-Banco de La Pampa 98.347.364,00
H.S.B.C. Private Bank SA, Suiza - 4.187.743,33
Titulos Publicos 749,94 -
Total 280.312.598,41 167.179.897,16
Cotizacién del délar B.N.A., tipo comprador al cierre 68,500 41,500
Inversiones en ddlares, en el pais. 2.000.307,76 1.660.000,00
Inversiones en ddlares, en Suiza 70.684,70
3. Créditos
3.1. Asociados deudores, del Activo Corriente
Facturacion Sist. General hastamayo - no vencida 153.422.765,58 171.796.462,43
Facturacion Sist. General periodo junio - no vencida 186.675.866,26 236.146.066,82
Resto padrén de deudores Sist. General 153.916.385,94 111.839.694,70
Subtotal Sistema General 494.015.017,78 519.782.223,95
Deudores Serv. Telefonia-No vencido 36.800.855,44 33.819.523,39
Deudores Serv. Telefonia- Vencido 16.009.886,10 10.795.587,58
Deudores Serv. Telefonia 52.810.741,54 44.615.110,97
Deudores Internet - No vencido 24.794.390,53 21.882.712,29
Deudores Internet-Vencido 10.739.763,05 4.455.566,52
Deudores Internet 35.534.153,58 26.338.278,81
Deudores Television por Cable- No vencido 33.771.658,61 42.467.938,24
Deudores Television por Cable- Vencido 15.987.596,92 8.290.728,88
Subtotal Deudores Television por Cable 49,759.255,53 50.758.667,12
INFORME PROFESIONAL
POR SEPARADO
ANTONIO EXNER MANUEL M. SIMPSON ALFREDO DANIEL CARRASCAL

ESTUDIO SAEZ Y ASOC. SOC. CIVIL
CP.CE.LAPAMPAT® | -F° 10
C.P.N. MONICA C. TOUNDAIAN
C.PC.E.LAPAMPA, T° IV - F° 20

PRO-SECRETARIO A/C SECRETARIA
COOPERATIVA POPULAR DE
ELECTRICIDAD, OBRAS Y SERVICIOS
PUBLICOS DE SANTA ROSA LTDA.

TESORERO
CCOOPERATIVA POPULAR DE
ELECTRICIDAD, OBRAS Y SERVICIOS
PUBLICOS DE SANTAROSA LTDA,

PRESIDENTE
(COOPERATIVA POPULAR DE
ELECTRICIDAD, OBRAS Y SERVICIOS
PUBLICOS DE SANTAROSA LTDA.
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NOTAS A LOS ESTADOS CONTABLES

30-06-2.020 30-06-2.019
x 1,4276
31! Deudores Articulos del Hogar 23.638.250,79 31.980.279,03
Financiacion de facturas 5.373.782,84 5.547.685,55
Refinanciaciones y mora 13.969.384,78 17.568.631,04
Deudores SistemaAuxiliar 5.765.098,61 4.898.677,10
Deudores Planta de Gas 12.535.740,21 23.558.405,33
Convenios extrajud. por refinanciacion 301.605,19 430.571,57
Otros 4.083.666,35 13.351.297,18
Total Asociados Deudores, del Activo Corriente 697.786.697,20 738.829.827,65
3.2. Documentos a Cobrar
Chequesencartera 10.997.495,61 20.062.987,04
Otros documentos 141,40 -
Total Documentos a Cobrar 10.997.637,01 20.062.987,04
33. Otros Deudores
Tarjetas pendientes de acreditacion 1.278.029,10 4.605.669,74
Cheques rechazados en gestion 239.017,73 369.240,22
Deudores Articulos del Hogar - 139.180,31
Deudores Serv. Funerario 648.662,22 1.123.774,67
Otros 796.664,74 1.088.785,37
Total Otros Deudores 2.962.373,79 7.326.650,31
34. Facturacion Consorcios Obras 208.032,53 296.987,24
Subtotal Créditos 711.954.740,53 766.516.452,24
Previsiones para Deudores Incobrables -129.851.072,49 -150.296.086,80
Total Créditos del Activo Corriente 582.103.668,04 616.220.365,44
35. Eltotal de Asociados Deudores incluye:
Acciones suscriptas aintegrar 1.239.906,80 762.449,30
Tasa de capitalizacion aintegrar 32.539.753,64 34.428.984,90
Total capital pendiente de integracion 33.779.660,44 35.191.434,20
4. Otros Créditos
Anticipos a Proveedores 9.669.327,90 14.244.011,45
Ant. Derechos de Importacion 69.216,04 58.164,19
Anticipos y otros Créditos Impositivos 619.487,58 6.393.260,12
Anticipos a Empleados 836.728,50 1.064.735,44
Otros 142.009,12 201.057,76
Total Otros Deudores 11.336.769,14 21.961.228,96
5. Bienes de Cambio
Materiales eléctricos 51.551.046,39 54.133.543,83
Articulos del hogar 21.186.274,72 30.047.055,20
Materiales de telefonia 19.827.903,98 18.806.605,55
Repuestos de telefonia 6.572.959,96 5.647.939,05
Fabrica de columnas 12.848.356,45 9.028.954,09
Materiales obras 1.513.106,82 1.181.520,49
Servicio funerario 2.022.237,91 1.413.597,24
Planta de gas 1.643.897,33 2.433.654,23
Varios 1.223.804,49 749.987,86
Total 118.389.588,05 123.442.857,54
El rubro ha sido valuado segun los siguientes criterios: las existencias de produccion propia de Fabrica de Columnas a su costo de
fabricacion a la fecha de cierre de ejercicio y las restantes a valor de reposicion. Las diferencias de valuacién han sido incluidas en el
Cuadro de resultados seccionales.
INFORME PROFESIONAL
POR SEPARADO
MESORERD PRO-SEGRETARIO NG SECRETARA A RESDENTE ESTUDIOSAEZ 1AS0C S0C O
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NOTAS A LOS ESTADOS CONTABLES

30-06-2.020 30-06-2.019
x 1,4276
6. Otros Activos
Bienes Intangibles - Telefonia 123.200,00 224.123,21
Bienes Intangibles - Administracion 9.200,00 31.692,72
Seguros contratados (cubren riesgos ej. proximo) 465.217,28 583.198,67
Gastos pagados por adelantado 907.054,13 273.819,48
Total 1.504.671,41 1.112.834,08
7. Créditos del Activo No Corriente
7.1. CuotasArticulos del Hogar a Facturar 2.448.164,49 6.133.026,89
Financiacién de Facturas 49.005,76 17.982,06
Refinanciaciones y derechos cobro Infraest. 106.942,50 361.107,97
Total 2.604.112,75 6.512.116,92
7.2. Otros Créditos
Dep.Expte. Apel. Cam. Fed. Seg.Social, D.814/2001 4.259.256,17 6.080.514,11
Prevision D 814-2001 (Cuadro 2) (4.259.256,17) (6.080.514,11)

Otros Créditos -
El pago ha sido realizado el dia 05-11-2013, y corresponde al periodo 11-2008 a 03-2010. La prevision constituida cubre totalmente al
citado importe y parcialmente el riesgo.

8. El rubro Inversiones del Activo No Corriente incluye participaciones en otras instituciones. El saldo se haincrementado en $ 18.000 que
corresponde aaportesa COLSECOR por $ 18.000,00.

9. Bienes de Uso 1.525.875.139,48 1.551.589.852,36
El rubro Bienes de Uso, que se expone en Cuadro 1y ha sido valuado segln costos de origen menos amortizaciones acumuladas,
reexpresados en el marco de la R. 419/2019 de IN.A.E.S., R.JG 539/2018 y R.T. n° 6 de la F.A.C.P.C.E. a partir del Ejercicio 2019.
Anteriormente el rubro habia sido objeto de actualizaciones hasta el 31-08-1.995, de conformidad con las normas de la Ley 20.337 y otras
disposiciones vigentes para Cooperativas y desde el 1 de enero de 2.002 hasta el dia 28 de febrero de 2.003, en cumplimiento de la R.
1.150/2.002 y la R. 1.424/2.003 del I.N.A.E.S. que establecieron la aplicacion de la R.T. n° 6 modificada por la R.T. n°® 19 de la
F.A.C.P.C.E.. Se mantienen castigos anteriores en el rubro Edificios de Planta de acuerdo al articulo 6° de la norma reglamentaria. En el
Cuadro 6, se expone informacion sobre valores residuales por seccion.

En la columna altas del ejercicio del Cuadro 1 se exponen desde el Ej. 2020 valores ajustados - que superan en $28.070.328,83 a los
historicos - e incluyen un monto de $13.619.101,04 correspondiente a movimientos entre rubros por finalizacion de Obras. En la columna
bajas se incluyen los montos citados por cambio de rubro y bajas por fin de vida util.

9.1. De los saldos de Obras y Redes Eléctricas a partir del ejercicio 2009-2010, se han expuesto por separado los rubros Obras
Subestaciones de Potenciay Subestaciones de Potencia respectivamente, en funcidn de su significacion, que incluyen:

9.1.1.  Obras Subestaciones de Potencia en curso: no se registra saldo al cierre.

9.1.2.  Subestaciones de Potencia-valores residuales al cierre:

Anteriores a Ej. 2008 6.293.835,48 7.918.709,29
Subestaciones de potencia-SET Norte 23.211.025,64 25.902.110,58
Subestaciones de potencia-SET Oeste 882.442,31 950.277,59
Subestaciones de potencia-SET Mansilla 11.347.609,95 12.588.202,04
Subestaciones de potencia-SET Este 15.778.5717,71 17.089.437,50
Subestaciones de potencia-SET Sur 483.856,27 527.854,02
Total 57.997.347,36 64.976.591,02
Incidencia en amortizaciones del ejercicio 6.978.522,55 7.060.981,94
INFORME PROFESIONAL
POR SEPARADO
e, S o, RS o e oo CROE LAPAIRA PN 20

42 | Memoria y Balance N° 88 (2019-2020)



9.2.

9.3.

10.1.

10.2.

10.3.

1.1,

ANTONIO EXNER
TESORERO

NOTAS A LOS ESTADOS CONTABLES

30-06-2.020

30-06-2.019
x 1,4276

Las inversiones con destino a la Seccion Television por Cable, cuya licencia ante la Autoridad Federal de Servicios de Comunicacion
Audiovisual (A.F.S.C.A.) ha sido obtenida al inicio del Ejercicio 2013, incluyen el siguiente importe al cierre, previo a amortizaciones:

Bienes de Uso Television por Cable

247.389.392,59

255.267.930,11

Mediante Resolucion 32/2012, de fecha 24-02-2012 (B.O. 24-02-2012), el Ministerio de Obras y Servicios Publicos de La Pampa, ha
modificado la reglamentacion de uso de la estructura de redes - columnas y postes - y ha exteriorizado el criterio sobre su propiedad. La
Cooperativa ha presentado Recurso de Reconsideracion y Jerarquico en subsidio, cuya resolucion a la fecha de cierre del ejercicio se
encontraba pendiente. En funcién de la vigencia del contrato de concesion por un plazo muy superior a la vida util asignada a las

columnas, los saldos contables no deben ser inferiores a los registrados.

Cuentas a Pagar Comerciales
Proveedores

APE.
Periodo mayo no vencido
Periodo junio no vencido

Periodo diferido a01/2021 D665/2020, Anexo lll

Subtotal A.P.E.

Otros Proveedores del Sector Energia
Subtotal

Deudas Telecomunicaciones
DeudasArticulos del Hogar

Deudas Plantade Gas

Valores a pagar

Otros

Total Proveedores

Otras Deudas Comerciales

Cuotas Seguros a Rendir

Fact. Consorcios Obras de Gas

Facturas Otras Instituciones

Prov. Tasas Telecomunicaciones a Pagar
Anticipos de clientes

Canon uso de Columnas R.32/2012
Otras

Total Otras Deudas

Total Cuentas a Pagar Comerciales

Deudas Comerciales del Pasivo no Corriente
Fondo de Garantia usuarios

Cuotas Sociales pendientes de transferencia
Total Ctas.a Pagar Comerciales- no Corriente

Deudas Fiscales
VA
Retenciones y percepciones a depositar

Contrib. Fondo para Educacién y Promocién Coop. estim.

Total

Deudas Fiscales - del Pasivo No Corriente:
Plan de Facilidades de Pago - IVA
Total Deudas Fiscales- Pasivo No Corriente

MANUEL M. SIMPSON .
PRO-SECRETARIO A/C SECRETARIA
CCOOPERATIVA POPULAR DE COOPERATIVA POPULAR DE
ELECTRICIDAD, OBRAS Y SERVICIOS
PUBLICOS DE SANTAROSA LTDA.

ELECTRICIDAD, OBRAS Y SERVICIOS
PUBLICOS DE SANTAROSA LTDA.

69.418.957,15 113.704.632,84
67.105.271,06 110.203.911,96
26.050.853,53 -
162.575.081,74 223.908.544,80
243741573 2.771.114,52
166.012.497 47 226.679.659,32
9.759.851,44 7.303.958,66
5.724.751,92 7.276.293,71
1.597.303,33 5.778.305,48
2.131.696,53 14.046.567,01
8.731.197,63 17.443.928,86
192.957.298,32 278.528.713,04
3.625.725,86 3.736.584,85
75.845,13 108.276,51
202.603,14 1.253.904,45
76.161,85 108.728,66
340.192,80 27.663,98
851.538,23 1.215.655,98
3.508.387,80 4.295.384,11
8.680.454,81 10.746.198,54

201.637.753,13

289.274.911,58

1.063.008,87 1.091.775,16
256.343,47 364.620,89
1.319.352,34 1.456.396,05

52.621.127,46

59.459.431,93

8.071.595,55 9.717.017,43
3.401.612,36 -
64.094.335,37 69.176.449,36
1.287.926,23 2.419.267,65
1.287.926,23 2.419.267,65
INFORME PROFESIONAL
POR SEPARADO

ALFREDO DANIEL CARRASCAL
PRESIDENTE
(COOPERATIVA POPULAR DE
ELECTRICIDAD, OBRAS Y SERVICIOS
PUBLICOS DE SANTAROSA LTDA.
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11.2.  Impuesto Ingresos Brutos- Provincia de La Pampa 12.510.585,75 15.098.020,20
Impuesto Ingresos Brutos-Otras Jurisdicciones - 78.998,44
Otras deudas Impositivas 6.589.130,24 6.912.099,81
Total 19.099.715,99 22.089.118,45

11.3.  Impuestossobrela Energia 13.735,78 19.609,20
Total Deudas Fiscales 83.207.787,14 91.285.177,01

12. Deudas Laborales y de la Seg. Social

12.1.  Obligaciones Laborales
Sueldos a pagar de 06/2020 47.111.808,73 49.758.760,79
Acuerdos laborales pendientes 7.777,50 11.103,16
Subtotal obligaciones laborales 47.119.586,23 49.769.863,95

12.2.  Deudas dela Seguridad Social
Régimen Nac. Seguridad Social 06-2020 23.475.618,95 22.521.243,98
Otros Organismos Previsionales y oblig. laborales 16.383.883,10 16.882.777,50
Subtotal Deudas Seguridad Social 39.859.502,05 39.404.021,48
La Cooperativa ha interpuesto Recurso de Revision ante la R.23/2013 DV RJUN dictada en virtud del rechazo de la impugnacion del Acta
de Inspeccion 0653622/351/01 notificadael dia 07-05-2012,de la que surgen diferenciasen las contribuciones patronales de los periodos
11-2008 a 03-2010, por un importe de capital de $ 1.456.971,46 con méas accesorias, en funcion de un criterio de aplicacion del Decreto
814/2011, art. 2.a., considerando los valores no actualizados de limites para PYME. En fecha 09/09/2013 la Cooperativa ha sido notificada
del rechazo del Recurso antes citado y contra dicha resolucién interpuso recurso de apelacion ante la Camara Federal de la Seguridad
Social, previo pago (segiin Notan®7.2.), riesgo que motivala constitucion de previsiones que se detallanen Nota 14 y Cuadro 2.

12.3.  Provision B.A.E.y Otras
B.A.E., previstaen CCT 36/75, devengada y no exigible 61.514.121,84 51.294.535,75
Plus vacacional estimado, devengado y no exigible 8.447.709,42 9.647.960,09
Prov. Asignacion Turismo Social LyF 6.212.699,46 4.894.646,29
Bonif. Jubil. art. 9 CCT 36/75, estim. no exigible- Cte. 45.955.034,98 32.989.360,96
Bonif. Jubil. art. 35 CCT 510/07, estim. y no exigible- Cte. 1.940.592,00 1.056.446,84
Total Provision B.A.E. y Otras 124.070.157,70 99.882.949,93
Total Deudas Laborales- Pasivo Corriente 211.049.245,98 189.056.835,36

12.4.  Deudas Laborales-No Corriente.
Bonific.Jub. art.9 CCT 36/75, No Cte.parcial, estim. no exigib. 16.232.317,64 24.000.534,93
Bonif. Jubil. art. 35 CCT 510/07-No Cte.parcial, est.,no exigib. 975.180,00 2.134.262,00
Total Deudas Laborales- Pasivo No Corriente 17.207.497,64 26.134.796,93
Durante el ejercicio se ha registrado el reconocimiento parcial de obligaciones futuras, en concepto de bonificaciones a empleados que
accederan asujubilacion (art.9 CCT 36/75 y art. 35 CCT 510/07), iniciado en el Ej. 2.006, que han sido estimadas por tres ejercicios.

13. Deudas Financieras

13.1.  Deudas Financieras del Pasivo Corriente
Banco de LaPampa, préstamo 24.375.275,95 23.331.606,95
Banco Credicoop Coop. Ltdo. 486.389,94 6.706.954,40
Banco Credicoop Coop. Ltdo. Cta. Cte. - 839,00
Total 24.861.665,89 30.039.400,35

INFORME PROFESIONAL
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13.2.  Deudas Financieras del Pasivo no Corriente
Banco Credicoop Coop. Ltdo. 736.413,00 685.515,55

14. Previsiones y Reservas
Se exponen en el Cuadro 2 y Cuadro 2-continuacion considerando su significacion, en funcién del criterio historico, aunque esto no ha

sido previsto en el Informe 31 delaF.A.C.P.C.E..

15. No corresponde la presentacion de la informacion requerida por la Seccién 4.6.4. de la Segunda Parte de la R.T. 24 - Fondo de Accién
Asistencial y Laboral o para Estimulo al Personal y Fondo de Educacion y Capacitacion Cooperativa, debido a que los citados fondos no
registran saldos ni movimientos durante los ejercicios 2.019y 2020.

16. Bienes de Terceros y en Consignacion.
Ataudes en consignacion 424.152,00 529.636,89
17. Alafecha de cierre de ejercicio, se encuentran sin sentencia firme acciones judiciales contra la Cooperativa, entre las que se incluyen

demandas por diferencias salariales, Expedientes n® E 82888 y 87626- Juzgado n° 4, L 98374, 102934, 100866, 109402, 121374,
122896, 135567- Juzgadon® 1, 131411-Juzgado n° 2, 51804 y L 95074- Juzgado n®6, de Santa Rosa, La Pampa. Adicionalmente deben
mencionarse Exptes. E 89491 - Juzgado n° 5, 9485 Juzgado Federal, 12764-Juzgado n°® 3, reclamos sin inicio de acciones judiciales al
cierre del ejercicio, tasas y otros costos.

La Prevision para Responsabilidad Civil y Otras Demandas cubre parcialmente el riesgo.

18. Capital Cooperativo

Tasa de Capitalizacion del Ejercicio 144.432.884,81 148.916.550,11
Suscripciones de Capital del Ejercicio 3.325.896,54 3.054.526,54
Capital Suscripto - Incremento del Ejercicio 147.758.781,35 151.971.076,65
Lainformacion ha sidoincluida en el Estado de Evolucion del Patrimonio Neto (en cumplimiento de la Seccién 4.4. delaR.T.24)

Capital Suscripto al Cierre 522.078.708,97 534.379.128,67
Capital Integrado al Cierre de Ejercicio 488.299.048,53 499.187.694,47

Lainformacion se expone en Cuadro 7 de Datos Estadisticos.

19. En el transcurso del ejercicio, nohan sido registrados ajustes a resultados de ejercicios anteriores.

20. Resultado del Ejercicio 2020 (65.895.316,30) (80.353.653,18)
Se detalla en el Estado de Resultados.

21. En el Estado de Resultados, bajo el titulo Gastos Difusion y Fomento Cooperativo, se incluye la Contribucion al Fondo para Educaciony
Promocién Cooperativa, Ley 23.427, devengada, estimada al cierre de ejercicio.

22. Otros Ingresos:
22.1.  Enelrubro Intereses Ganados se incluyen los obtenidos por cobranzas fuera de término, por inversiones y otros resultados de caracter
financiero, entre los Ingresos que se consideran ajenos ala Gestion Cooperativa (s/ Seccion 3.3. de la Segunda Parte de laR.T. 24) .

22.2.  Noseregistran Otros Ingresos ajenos ala gestion cooperativa con asociados, extraordinarios.

23. El rubro Resultado Inversiones en el Exterior y Diferencias de Cotizacién de Moneda Extranjera, refleja el resultado correspondiente a
colocaciones en el exterior, entre los Ingresos ajenos a la gestion cooperativa con asociados.

24, Los Resultados por Tenencia de Bienes de Cambio se exponen como provenientes de la gestion de operaciones con asociados, por
seccion, debido a su escasa significacion en el prorrateo con no asociados y se detalla la informacion seccional, en Cuadro 3.

25. El rubro Servicios Comunitarios incluye erogaciones en Biblioteca, Talleres de Capacitacion y Salén de Usos Mdiltiples, entre otros
conceptos.
INFORME PROFESIONAL
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26. Otros Gastos
Enlos Gastos por Agasajos, Eventos y Reuniones Institucionales, se exponen gastos Aniversario y Fiesta Cooperativa en el Cuadro 5.

27. En el Cuadro 3 se exponen los resultados seccionales, en el Cuadro 4 los importes detallados de gastos computados en el Cuadro de
Resultados Seccionales. En el Cuadro 5 se detallan los gastos de Prensa y Servicios Comunitarios, que se exponen en el Estado de

Resultados. Los gastos de Personal de Prensa incluyen al que se ocupa de la distribucion de facturacion y revista cooperativa.

27.1.  Lasegregacion de los costos y gastos, en funcion de operaciones con asociados y no asociados, ha sido estimada en proporcion a los
ingresos.

27.2.  Apartir del Ejercicio 2013 ha sido posible asignar gastos del Sector Prensa que correspondian a Costos de Distribucién en beneficio de
otros Sectores.

28. Costo de Ventas Articulos del Hogar del Ejercicio 2019

Existenciainicial 30.047.055,20 34.736.052,18
Comprasy ajustes 94.796.406,27 132.939.405,28
Existenciafinal -21.186.274,72 -30.047.055,20
Costo de Ventas Articulos del Hogar 103.657.186,75 137.628.402,26
29. Enel Cuadro4, seincluye el saldo de la cuenta:
Retribucién a Miembros del Consejo de Administracion 5.777.419,96 5.731.778,17
Retribucion a Miembros del Consejo de Adm. ant. ajuste 5.082.252,41 4.800.438,99
30. En la Seccion Fabrica de Columnas, el costo de columnas fabricadas se ha conformado por erogaciones en materia prima, costo en
personal y costos comunes de fabricacion, incluyendo amortizaciones.
Amortizaciones del Ejercicio incluidas: 817.446,72 766.291,61
31. Las Amortizaciones del ejercicio, se exponen en:
Cuadro 4- Gastos 189.298.581,98 189.011.002,59
Gastos Serv. Comunitarios 1.115.397 44 1.157.531,30
Gastos Difusion y Fomento Cooperativo 171.800,61 162.163,14
Total control con Cuadro 5 190.585.780,03 190.330.697,03
Costo Fabrica Columnas 817.446,72 766.291,61
Total 191.403.226,75 191.096.988,64
32. Por aplicacion del principio de prudencia, no han sido registrados contablemente los intereses por créditos en mora devengados en favor

de la Cooperativa, aligual que en ejercicios anteriores.

33. Subsidios:
No se registran Subsidios del Estado Nacional durante el ejercicio.

34. Unidad de Medida: Los estados contables han sido preparados en moneda homogéna de conformidad con laR. 419/2019 del .N.A.E.S.
(B.0.28/03/2019), Normas Contables Profesionales (NCP) en elmarcodelaR.T.6 ylaR. JG539/2018 delaF.A.C.P.C.E., aprobada por
Resolucion 5/2018 del Consejo Profesional de Ciencias Econémicas de La Pampa, de fecha 27/11/2018, a partir del Ejercicio 2019.
Como antecedente se sefiala que en el marco el D. 664/2.003, el I.N.A.E.S. habia establecido mediante R. 1.424/2.003 (B.O. 03-06-
2.003), que el Ajuste por Inflacion, no debia practicarse a partir del dia 26 de marzo de 2.003. El mismo instituto mediante R. 1539/2.006
(B.0. 06-07-2.006), habia derogado la norma que establecia la obligacién de presentacién en notas del estado de situacion patrimonial
ajustado, cuando el coeficiente que surja por aplicacion del I.P.1.M. supere el ocho por ciento (que habia sido dispuesta por articulo 3 de la

R.1424/2.003).
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38.

ANTONIO EXNER MANUEL M. SIMPSON ALFREDO DANIEL CARRASCAL

TESORERO
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En el marco normativo detallado, la Cooperativa habia practicado el Ajuste por Inflacion, en sus estados contables principales, hasta el
mes de febrero de 2.003y en notas hasta el 30-06-2.004.

Enelmarco de laR. 1539/2006 del I.N.A.E.S., publicada el 06/07/2006, que dispuso la aplicacién a Cooperativas de las normas técnicas
delaF.A.C.P.C.E., los estados contables habian sido preparados en moneda nominal de acuerdo a la normativa técnica vigente atento a
que si bien se verifican las condiciones estipuladas en la Seccion 3.1 delaR.T. 17 de laF.A.C.P.C.E. y sus modificatorias para determinar
un contexto de inflacion tal que lleve a calificar a la economia de altamente inflacionaria (ya que la tasa acumulada de inflacion en tres
afios, considerando el indice de Precios Internos al por Mayor elaborado por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC)
sobrepasa el 100%), la F.A.C.P.C.E. mediante R. 913/2018 de fecha 17/05/2018, puesta en vigencia mediante R. 10 de la Junta
Directiva del Consejo Profesional de Ciencias Econémicas de La Pampa, de fecha 21/05/2018, establecié que no se aplicara la
reexpresion de la R.T. 6, a los ejercicios cerrados desde el 01/02/2018 y hasta el 30/09/2018. Por otra parte la Cooperativa no ha
ejercido la opcion establecida mediante Resolucion 9/2018 de la Junta Directiva del citado C.P.C.E. de La Pampa, de fecha 21/05/2018,
de aplicar por tnica vezlaR.T.48 de laF.A.C.P.C.E. - Remedicion de Activos- aprobada con fecha 16/03/2018.

Alafecha de cierre de ejercicio no se observan responsabilidades eventuales como tampoco bienes de disponibilidad restringida y se ha
cumplido con la recomposicion de reservas para cubrir resultados negativos de ejercicios anteriores, que se exponia en Cuadro 9 hasta
elEj.2017 (Seccion4.6.8.delaR.T.24).

Se expone informacién comparativa con el ejercicio anterior. Los saldos del ejercicio anterior ajustados al inicio por normas técnicas y
registrados, se exponen en moneda de cierre por aplicacion del coeficiente de evolucion del IPC que se indica en los estados
principales, alos comparativos.

En el marco de la R.T. 17, Resolucién 282/2.003 (B.O. 11-08-2.003) , modificada por la R. 324/2.005 de fecha 07-10-2.005 y la R.
360/2007 y concordantes de la F.A.C.P.C.E. y las normas complementarias del C.P.C.E. de la Provincia de La Pampa, se considera
conveniente exponer:

Que no han sido segregados componentes financieros implicitos en cuentas de resultados, ante las dificultades para establecer una tasa
que refleje las evaluaciones del mercado sobre el valor tiempo del dinero y los riesgos especificos de las operaciones.

Conrelaciénala Seccion4.6. delaR.T. 24, se sefiala que no se presenta el Cuadro de Otros Créditos y Otros Pasivos, ante el ejercicio de
la opcion previstaenlaR.T. 17, Segunda Parte, secciones 4.5.4.y4.5.9., envirtud de la cual, las mediciones se realizan al valor nominal
de los flujos de fondos previstos, ante las dificultades para establecer una tasa que refleje las evaluaciones del mercado sobre el valor
tiempo del dinero y los riesgos especificos de las operaciones.

El criterio del punto anterior ha sido aplicado a los restantes activos y pasivos en moneda, en virtud de las dificultades para establecer una
tasa que refleje las evaluaciones del mercado sobre el valor tiempo del dinero y los riesgos especificos de las operaciones. ~ Se sefiala
que los créditos mas significativos por servicios en mora, no contienen intereses devengados a la fecha de cierre, por aplicacion del
principio de prudencia.

Los valores del rubro Bienes de Uso se estiman inferiores a su valor recuperable a nivel global, en funcién de sus valores netos de
realizacion, considerando su naturalezay condiciones de mercado.

No han sido aplicadas las normas 5.19.7. y 8.2.5. de laR.T. 17, relacionadas con pasivos laborales. La Resolucion Técnica 23 de la
F.A.C.P.C.E. (Beneficios a empleados posteriores a la terminacion de la relacion laboral y otros beneficios a largo plazo), no ha sido
aplicada, debido a que no resulta obligatoria en la Provincia de La Pampa (se encuentra vigente con caracter de recomendacion para
ejercicios iniciados desde el 1 de enerode 2.006.)

Apartir del Ejercicio 2010, resulta de aplicacion obligatoria, la Resolucién Técnica 24 de la F.A.C.P.C.E., de acuerdo con la Resolucion
247/2009 del I.N.A.E.S. (B.0.18-03-2009), la Resolucion 5254/2009 del I.N.A.E.S. (B.0.04-01-2010) y normas concordantes. En el
marco normativo descripto se sefiala:
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38.1.  Los Estados Contables se presentan considerando pautas del Informe 31, de la F.A.C.P.C.E. en cuanto ha sido posible, con las
aclaraciones que se realizan mediante notas.

38.2.  ElEstado de Situacion Patrimonial sintético, de acuerdo con el modelo del Informe 31 citado, se complementa mediante notas a los
fines de exponerinformacién comparable con la de ejercicios anteriores.

38.3.  No resulta de aplicacion la Seccidn 5.19.6. de la R.T. 17, referida al Impuesto a las Ganancias, en funcién de la exencion de las
Cooperativas ante el citado Impuesto, en el marco del articulo 20, inciso d., de la Ley 20.628, t.0., Decreto 649/1.997 y sus
modificaciones y normas concordantes, de acuerdo con la Seccion 5.7. de la Segunda Parte de laR.T. 24.

38.4.  No resulta de aplicacion la Seccion 9. de la R.T. 18, referida a Resultado por accidn ordinaria, de acuerdo con la Seccion 5.7. de la
SegundaParte delaR.T.24.

38.5.  LaCooperativa ha optado por no presentar la informacion por segmentos, en el marco de lo dispuesto por la Seccién 5.5. de la Segunda
Parte, de la R.T. 24 (relacionada con la Seccién 8, de laR.T. 18 de la FA.C.P.C.E.). La presentacion de informacion por seccién no
implica la presentacion voluntaria de la informacion por segmentos.

38.6.  Losingresos por gestion de operaciones con asociados y con no asociados detectados, han sido clasificados en cumplimiento de la
Seccion 4.3. de la Segunda Parte de la R.T. 24. Los costos y gastos se exponen por concepto y no han sido clasificados, sino estimados
en proporcion a los ingresos y sin perjuicio de la dispensa establecida por la R 5254/2009 del I.N.A.E.S. ala norma de la Seccion 4.6, de
laR.T. 24, se exponen por seccion, en el Cuadro 3 de resultados seccionales.

38.7. A partir del Ejercicio 2.010, se ha comenzado a utilizar la palabra "Ventas", considerando los fundamentos de uniformidad y
comparabilidad, establecidos en la Seccién 3 de la Primera Parte de la R.T. 24, en reemplazo de la frase que la Cooperativa habia
utilizado histéricamente a los fines de contemplar la naturaleza del acto cooperativo ("Ingresos por distribucion ... ").

38.8.  Conrelacion a la Seccion 4.6. de la R.T. 24, se sefiala que no se presenta el Cuadro de Depdsitos a Plazo, Créditos, Inversiones en
Titulos de Deuda y Deudas, previstos en la seccion A.1., del Capitulo VI, de la Segunda Parte de laR.T. 9 de la FA.C.P.C.E., ante las
dificultades practicas para su elaboracion asumiendo un costo administrativo razonable, en relacién a su utilidad y significacion. La
informacion principal se detalla en notas.

39. En el marco de las dispensas previstas mediante R. 5254/2009 del .N.A.E.S. (B.O. 04-01-2010) con relacioén ala R. 247/2009, mediante
lacualel.N.A.E.S. estableci la obligatoriedad de aplicacién de laR.T. 24 de laF.A.C.P.C.E., resulta necesario sefialar que:

39.1.  Se presenta como Cuadro 6, sélo una clasificacién de Bienes de Uso asignados a cada seccion, en virtud de la dispensa establecida
porlaR5254/2010 del I.N.A.E.S., inciso a. del Anexo, a las obligaciones establecidas en la Seccion 4.6.7.2. de la Segunda Parte de la
R.T.24delaF.A.C.P.C.E., que establecenla clasificacidn de activos y pasivos por seccion.

39.2.  EnelEstado de Resultados se expone la clasificacion establecida en la seccion 4.3. de la R.T.24 referida a resultados de la gestion
cooperativa con asociados y no asociados.

39.3.  EnelEstadode Resultados, no se presenta la informacion complementaria establecida en la seccion 4.6.6. de laR.T. 24, paratodos los
rubros que componen los resultados, en funcién de la clasificacion de los gastos aplicando un criterio proporcional y de la vigencia de la
dispensa establecida en la R. 5254/2009 del .N.A.E.S., inciso a. del Anexo. Se ha procedido a clasificar los resultados por gestion de
operaciones con asociados y no asociados en el Cuadro 3 globalmente (sin perjuicio de la dispensa citada), distribuyendo costos y
gastos en forma proporcional a las Ventas y Servicios clasificados, excepto los que se consideran atribuibles a la gestion de
operaciones con asociados, de caracterinstitucional, debido alas dificultades para su apropiacion a cada una de las secciones.

39.4.  Lastransferencias entre secciones se exponen en un Cuadro complementario denominado Cuadro 3-Transferencias en cumplimiento
de R.T.24, seccion 4.6.7.4. de la Segunda Parte. El cuadro incluye notas aclaratorias sobre las bases para fijar los precios internos y el
monto tedrico de ventas modificado por seccidn (en las secciones en las que las transferencias no estan incluidas contablemente en
ventas, sino como asignacion de costos o gastos).

INFORME PROFESIONAL
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39.5.

39.6.

39.7.

39.8.

40.

ANTONIO EXNER
TESORERO
CCOOPERATIVA POPULAR

PUBLICOS DE SANTAROSA

NOTAS A LOS ESTADOS CONTABLES

Se ha prescindido de la clasificacion de todos los rubros de los Cuadros Seccionales, entre asociados y no asociados, establecidaen la
seccion4.6.7.delaR.T. 24, enfuncion de ladispensa previstaenlaR. 5254/2009 del .N.A.E.S., inciso a. del Anexo. EnCuadro5se
detallan por concepto, los gastos correspondientes a Prensa - incluidos en Gastos de Difusion y Fomento Cooperativo y a Servicios
Comunitarios, de Gestion Cooperativa por Distribucion y Servicios y Gestion Cooperativa social, respectivamente. Se exponen
ademas los totales generales por concepto, incluyendo los totales para todas las secciones que surgen del Cuadro 4. Los resultados por
operaciones ajenas a la gestion cooperativa, se exponen en el Estado de Resultados.

En el Cuadro 4- Cuadro General de Gastos Seccionales, se exponen gastos directos de las secciones y Gastos de Administracion
indirectos. La informacién no ha sido clasificada en funcién de operaciones con asociados, no asociados y ajenas a la gestion
Cooperativa ( segln R.T. 24, Seccion 4.6.7.3.), en virtud de la afectacion proporcional y de la dispensa prevista en elAnexo de la R.
5254/2009, inciso a.

En el Cuadro 4, se mantiene bajo el titulo Otros Gastos, los conceptos que se detallaban en el Anexo 5 hasta el Ejercicio 2009, a los fines
de simplificar la presentacion, manteniendo el mismo grado de detalle.

Los Gastos de Administracion indirectos que se incluyen en el Cuadro 4, han sido asignados principalmente a la Seccion Energia
Eléctrica considerada el fundamento de la existencia de la Cooperativa y considerando las ventas de bienes y servicios y la cantidad de
personal, excluyendo el afectado exclusivamente a Obras y el correspondiente a servicios comunitarios a partir del Ejercicio finalizado
el 30-06-2010 (R.T. 24, Seccion 4.6.7.5.).

La situacion de emergencia sobre la salud publica generada por la aparicion de un nuevo coronavirus SARS-CoV-2 (conocido como
"COVID19") y la declaracion del brote como una pandemia por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) el dia 11/03/2020, llevo a que
se tomaran medidas, que afectaron la actividad econémica internacional con impactos diversos en cada pais y sector de negocios. La
pandemia y las medidas adoptadas en nuestro pais a partir del D. 260/2020 (B.O. 12/03/2020) y D. 297/2020 (B.O. 20/03/2020), del
Poder Ejecutivo Nacional, no han afectado significativamente ala Cooperativa, nihangenerado perjuicios, excepto los derivados del
nivel de actividad econdmica en general por la suspension de actividades, el cumplimiento de protocolos y los efectos sobre los
recursos humanos, entre otros. El .N.A.E.S. establecié mediante R. 145/2020, la postergacion de convocatorias y realizacion de
asambleas y la prérroga de los mandatos de las autoridades, en cuyo marco el Consejo de Administracion mediante R 15/2020
comunicd la suspension transitoria de las Asambleas Electorales de Distrito y de laAsamblea Anual Ordinaria.

INFORME PROFESIONAL

POR SEPARADO
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CUADRQO 2 - Previsiones y Reservas - Continuacion

1. Seincrementa por el criterio histérico de estimacion en base al 2% sobre remuneraciones devengadas, excepto con relacion al personal de la
Construccion, con el objeto de acercarla al nivel del riesgo que cubre. El incremento del ejercicio que asciende a $12.316.297,80, se incluye
en el cuadro especial anexo a los cuadros seccionales de resultados, rubro gastos en personal, por la suma de $ 11.860.520,85, en el cuadro
general de resultados $346.889,05y en costos de fabrica de columnas por $108.887,90.

2. Sinvariaciones en el gjercicio.
3. Se utiliza en la suma de $ 154.400,00 por erogaciones generadas por demandas y expedientes judiciales. Su saldo tiene por objeto cubrir

riesgos por acciones judiciales sin sentencia firme a la fecha de cierre de ejercicio que se detallanen Nota 17 alos estados contables y otras
demandas contrala Cooperativa.

4, Sin variaciones en el gjercicio.

5. Se incrementa en un 1% de las ventas, con excepcion de ciertas ventas al contado, con cargo a los distintos sectores ( $22.913.657,27) y se
refuerzaenlasumade $ 1.658.564,84 los efectos de acercarla al riesgo que cubre.

6. Sereduce por absorcion de resultados negativos, segun resolucion de Asamblea Ordinaria.

7. Se incrementa en virtud del riesgo en el criterio de aplicacion del D. 814/2001 reclamado por el Fisco, de contribuciones patronales e

intereses estimados, por la suma de $29.101.162,05 de los cuales se exponen $28.070.092,28 en estados de resultados seccionales y $
1.031.069,77 en el cuadro general de resultados. Se mantiene un saldo de $4.259.256,17 correspondiente al pago total previo a la apelacion,
que se expone como cuenta regularizadora del activo (Nota 7.2.).

8. Se mantiene la Prevision Agrupacion de Fraccionadoras de Gas Licuado, en virtud del compromiso asumido en el Ejercicio 2017, por riesgos
de indemnizaciones por despidos en esa entidad que la Cooperativa integra.
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CUADRO DE GASTOS NO SECCIONALES - TOTAL GENERAL

CUADRO 5

GASTOS PRENSA SERV. CQMUNITARIOS SECCIONALES TOTAL TOTAL
GESTION C/ASOC. GESTION C/ASOC. S/ CUADRO 4 Ej. 2020 Ej. 2019 x 1,4276
Personal 15.550.731,56 10.606.828,42 949.966.506,02 976.124.066,00 966.125.781,20
Activacion y recuperos - -669.417,62 -67.720.840,74 -68.390.258,36 -73.138.922,96
Personal-Gastos netos 15.550.731,56 9.937.410,80 882.245.665,28 907.733.807,64 892.986.858,24
Amortizaciones (C.1, nota 31) 171.800,61 1.115.397,44 189.298.581,98 190.585.780,03 190.330.697,03
Alquileres - 421.101,58 421.101,58 711.038,02
Combustibles y energia 101.577,62 81.420,74 23.911.334,68 24.094.333,04 22.762.311,35
Conservacion y rep. varias 711.679,77 366.461,70 43.409.642,74 44.487.784,21 50.438.986,38
Fletes y acarreos - 19.687.298,77 19.687.298,77 31.045.232,09
Honorarios profesionales - 7.028.068,73 7.028.068,73 6.267.415,50
Materiales e insumos - 17.842.353,68 17.842.353,68 19.665.373,13
Papeleria y utiles de oficina 670.807,09 24.921,57 4.891.069,39 5.586.798,05 8.232.050,91
Seguros 27.377,58 30.110,68 4.658.639,06 4.716.127,32 5.072.818,54
Teléfono 10.530,49 15.014,88 3.142.760,97 3.168.306,34 2.853.802,67
Comercializacion y cobranza - 44.135.545,11 44.135.545,11 49.589.210,82
Publicidad - 43.591,47 2.867.905,34 2.911.496,81 4.643.061,63
Viajes y movilidad - 7.497,41 566.741,52 574.238,93 1.090.168,54
Imp. ingresos brutos - 86.348.679,50 86.348.679,50 93.052.540,87
Imp.créditos y débitos - 26.591.347,53 26.591.347,53 27.794.892,60
Imp. y tasas diversas 155,31 154.604,07 63.800.680,29 63.955.439,67 75.052.858,31
Institucionales - 1.396.612,77 1.396.612,77 1.632.891,24
Amort. bs. intangibles - 75.143,00 75.143,00 110.577,61
Otros gastos (ex Anexo 5):
- Gtos. varios 13.446,57 36.858,70 1.451.311,14 1.501.616,41 2.227.859,70
- Serv. y prod. limpieza - 83.718,63 2.772.932,11 2.856.650,74 2.362.266,51
- Servicios por terceros - 32.541.811,55 32.541.811,55 34.890.485,27
- Serv. vigilancia y porteria - 20.632,01 13.201.620,89 13.222.252,90 15.282.416,60
- Serv. de alarma y seg. - 4.462.591,05 4.462.591,05 5.360.618,93
- Licencia frec. vhf - 54.137,76 54.137,76 148.167,35
- Gtos. jubil.y pensionados - 1.909.384,22 1.909.384,22 2.032.045,48
- Retrib.consejeros (nota 29) - 5.777.419,96 5.777.419,96 5.731.778,17
- Comidas y reuniones - 159.717,82 159.717,82 194.347,88
Agasajos, Eventos y Reuniones Institucionales - 679.027,19 378.463,43 1.057.490,62 1.408.168,85
Gtos. distribucion interna asigns. 38.631,61 7.835.139,35 7.873.770,96 6.937.172,51
Gastos asignados y activ. -11.293.894 41 -3.801.180,17 -15.095.074,58 -16.885.743,00
Talleres de Capacitacion - 719.743,27 719.743,27 963.288,63
Difusion y Fomento Coop. (revista, otros) 6.053.745,92 6.053.745,92 8.246.167,26
Publicidad Institucional 1.045.410,34 1.045.410,34 1.393.812,29
Auspicios y Adhesiones 127.331,51 127.331,51 203.329,73
Const. Previsiones D814/2001 No Secc. 610.132,99 420.936,78 1.031.069,77 1.405.040,19
Total gastos directos 13.839.464,56 13.737.347,34 1.489.062.521,03 1.516.639.332,93 1.555.234.007,83

ANTONIO EXNER

COOPERATIVA POPULAR DE
ELECTRICIDAD, OBRAS Y SERVICIOS
PUBLICOS DE SANTAROSA LTDA.

MANUEL M. SIMPSON

PRO-SECRETARIO A/C SECRETARIA

COOPERATIVA POPULAR DE
ELECTRICIDAD, OBRAS Y SERVICIOS
PUBLICOS DE SANTAROSA LTDA.

ALFREDO DANIEL CARRASCAL
RESIDEN

'COOPERATIVA POPULAR DE

ELECTRICIDAD, OBRAS Y SERVICIOS
PUBLICOS DE SANTAROSA LTDA.
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CUADRO 7
FORMULARIO DE DATOS ESTADISTICOS

1.1. Cooperativa Popular de Electricidad, Obras y Serv. Publicos, de Santa Rosa Limitada
1.2. Matricula n® 395 1.3.RaulB.Diazn®218.
14. Localidad: Santa Rosa, La Pampa 1.5. Codigo Postal: L6302BIO (6300)
1.7. Actividad Principal: distribucién de energia eléctrica, con fabricacion propia de columnas de hormigén.
1.8. Actividad Secundaria: alumbrado publico, prestacion de servicio funerario, enfermeria, obras, internet y locutorios, telefonia,
television por cable, distribucion de articulos del hogar, planta de gas y seguros.
1.9. Asociada a entidades de grado superior: Si
1.10. Entidades Cooperativas de grado superior a las que se encuentra asociada: Federacion Pampeana de Cooperativas
(FEPAMCO), Federacion de Cooperativas de Telecomunicaciones (FE.CO.TEL.), Federacion Argentina de Entidades Solidarias
de Salud Cooperativa Limitada (F.A.E.S.S.), Instituto de la Cooperacién (IDELCOOP), Instituto Movilizador de Fondos
Cooperativos (I.M.F.C.), Cooperativa Argentina de Gas (CADEGAS), Camara Argentina de Cooperativas, Mutuales y
Prestadores Comunitarios de Radiodifusion (CARCO), Editora Cooperativa Limitada (INTERCOOP), Cooperativa de
Cooperativas La Regional de Provision, Obras y Servicios Publicos Ltda., Camara de Cooperativas Telefonicas CATEL y
FECOSUR.
30-06-2.020 30-06-2.019
21. Asociados 103.219 100.372
21. Asociados activos 91.633 89.505
2.2. Asociados fallecidos (pendiente de transferencia) 11.586 10.867
2.2. Asociados jurisdiccion La Pampa 103.219 100.372
3. Operaciones
3.1. Ejercicio finalizado el 30-06-2020
3.2. Monto de Operaciones- en el mercado interno 2.721.087.297,00 2.927.999.666,37
3.3 Volumen de produccion o compras
Energia Eléctrica kwh 313.339.245,00 314.241.297,00
Planta de Gas kg 2.215.420,00 2.426.480,00
Fabrica de Columnas- columnas 1.187,00 2.073,00
34. Volumen de distribucion o ventas
Energia Eléctrica kwh 288.152.554,61 290.205.491,00
Planta de Gas kg 2.198.784,00 2.475.400,00
Fabricade Columnas 352,00 599,00
Servicio Funerario, serv. prestados 991,00 980,00
3.5. Monto de Operaciones principales, por seccion s/balance, Ej. 2019
Servicio Eléctrico
Distribucion de Energia 1.704.961.201,02 1.830.551.691,26
ConexionesEnergia 22.349.843,78 18.142.143,82
1.727.311.044,80 1.848.693.835,08
Alumbrado Publico
Distribucion 108.050.449,95 96.221.666,60
Conexiones 572.921,69 2.568.452,09
108.623.371,64 98.790.118,69
Servicio Funerario 64.492.786,37 70.814.514,46
Enfermeria 28.767.401,15 33.350.269,24
Obras 601.026,11 614.454,49
Internet - Locutorios 220.138.561,77 208.749.907,07
Telefonia 82.135.454,92 88.286.019,30
Television por Cable 214.159.821,09 237.023.956,48
Seccion Articulos del Hogar 157.874.196,14 203.464.795,59
Planta de Gas 100.559.591,58 117.183.768,79
Seguros 11.487.270,73 11.608.122,85
Fabrica de Columnas 4.936.770,70 9.419.904,33
Total Operaciones 2.721.087.297,00 2.927.999.666,37
INFORME PROFESIONAL
POR SEPARADO

CCOOPERATIVA POPULAR DE

ELECTRICIDAD, OBRAS Y SERVICIOS

PUBLICOS DE SANTAROSA LTDA.

COOPERATIVA POPULAR DE
ELECTRICIDAD, OBRAS Y SERVICIOS
PUBLICOS DE SANTAROSA LTDA.

(COOPERATIVA POPULAR DE
ELECTRICIDAD, OBRAS Y SERVICIOS
PUBLICOS DE SANTAROSA LTDA.
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FORMULARIO DE DATOS ESTADISTICOS

CUADRO 7 - cont.

30-06-2.020 30-06-2.019
3.6. Forma de comercializacién: directa principalmente.
3.7. Inversiones en activo fijo ( valor nominal ) 176.357.521,37 213.446.243,03
3.8. Egresos Financieros:
- Cuadro Directo -82.913.982,30 -64.858.208,62
- Expuesto en Cuadros Seccionales-Television -509.824,74 -3.844.267,28
39. Pérdidas: -65.895.316,30 -80.353.653,18
3.10 Resultado del Ejercicio: -65.895.316,30 -80.353.653,18
3.11.  Capital Cooperativo Suscripto: 522.078.708,97 534.379.128,67
3.12.  Capital Cooperativo Integrado: 488.299.048,53 499.187.694,47
Ajuste al Capital: 1.382.252.858,94 1.925.955.216,43
Ajuste al Patrimonio Neto (hasta 1995): 0,00 120.274.975,31
3.13.  ReservasSaldoL.20337: - 106.194.484,67
Personal en relacion de dependencia al cierre s/F.931 523 523
Fondo para Educacion y Promocion Cooperativas (L.23427) Cuadro8 Cuadro8
Norma: Seccién 5.6. de laR.T. 24, segunda parte, R 2247/2009 |.N.A.E.S. art. 6 y Anexo |, B., R 375/1989, Secretaria de Accion
Cooperativa, 18-04-1989.
INFORME PROFESIONAL
POR SEPARADO

COOPERATIVA POPULAR DE

ELECTRICIDAD, OBRAS Y SERVICIOS

PUBLICOS DE SANTAROSA LTDA.

COOPERATIVA POPULAR DE
ELECTRICIDAD, OBRAS Y SERVICIOS
PUBLICOS DE SANTAROSALTDA,

'COOPERATIVA POPULAR DE
ELECTRICIDAD, OBRAS Y SERVICIOS
PUBLICOS DE SANTAROSA LTDA.
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CUADRO 8

CONTRIBUCION AL FONDO PARA EDUCACION Y PROMOCION COOPERATIVA

En cumplimiento de la Resolucion 247/2009 (B.O. 18-03-2.010 del .N.A.E.S., con relacion a la contribucion establecida por Ley
23.427 al"Fondo para Educacién y Promocién Cooperativa" se informa:
1. Laentidad se encuentra alcanzada por la mencionada contribucion, siendo el nimero de C.U.L.T. el siguiente: 30-54571617-4
FechaPresent. Fecha dePago
2. Declaracién Jurada 2019 25/11/2019 25/11/2019
Contribucién determinada 2019 9.677.501,25
Menos anticipos (comp.I.C.Y.D.) (4.252.361,52)
Menos|.C.Y.D. enDDJJ (5.425.139,72)
Saldo 0,01
3. Anticipos Ejercicio 2020, cancelados hasta la fecha:
Fecha Pago Anticipo P.A.C.ICYD DEPOSITO
1 16/12/2019 870.975,11 870.975,11
2 14/01/2020 870.975,11 870.975,11
3 14/02/2020 870.975,11 870.975,11
4 16/03/2020 870.975,11 870.975,11
5 14/04/2020 870.975,11 870.975,11
6 14/05/2020 870.975,11 870.975,11
7 17/06/2020 870.975,11 870.975,11
Subtotal 6.096.825,77 6.096.825,77
8 12/07/2020 870.975,11 870.975,11
9 14/08/2020 870.975,11 870.975,11
10 16/09/2020 870.975,11 870.975,11
1" 14/10/2020 870.975,11 870.975,11
9.580.726,21 9.580.726,21
4. La deuda estimada registrada al cierre del ejercicio 2019-2020, surge del siguiente detalle:
Contribucién al Fondo estimada 13.548.492,00
Anticipos ingresados al cierre -6.096.825,77
Impuesto sobre los Créditos y Débitos-PAC -3.845.470,83
Saldo a favor estimado de Imp. alas Ganancias -204.583,04
Deuda estimada al cierre 2020 3.401.612,36
INFORME PROFESIONAL
POR SEPARADO
Mesonero PRO-SECRETARIO AC SECRETARA A RESDENTE ESTUDIOSAEZ 1AS0C S0C O
ELECTRICIDAD, OBRAG Y SERVICIOS ELECTRIGIOND, OBRASY SERVICIOS ELEGTRIGIDAD, O3RAS Y SERVCIOS CPN. MONICA C. TOUNDAIAN
PUBLICOS DE SANTAROSA LTDA. PUBLICOS DE SANTAROSA LTDA. PUBLICOS DE SANTAROSA LTDA. C.P.CE. LAPAMPA, T° IV - F° 20
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CUADRO 9
RESTRICCIONES A LA DISTRIBUCION DE RESULTADOS

EJERC. MES SALDOS RESULTADOS COEF. RESERVASA

NEGATIVOS -ORIGEN RECOMPONER

2018 6 (392.136.957,22) 2,2235 (871.911.426,60)

2019 6 (56.285.831,59) 14276 (80.353.653,18)
2020 6 (65.895.316,30) 1,0000 (65.895.316,30)

SALDOARECOMPONERAL 30-06-2020 (1.018.160.396,08)

INFORME PROFESIONAL
POR SEPARADO
g csmo sz o cn
ELEVCC%?S%%T‘%;?; ¥ SERCIOs ELECCTOR(\)(;EDRAADT,‘(\;QESS VetRcios ELECTICIOAD, OBRAS Y SERVICIOS CPN. MONICA C. TOUNDAIAN

PUBLICOS DE SANTAROSA LTDA. C.P.C.E. LAPAMPA, T° IV - F° 20
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INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

Sr. Presidente del Consejo de Administracion de la
COOPERATIVAPOPULARDE ELECTRICIDAD, OBRASY
SERVICIOS PUBLICOS DE SANTAROSALIMITADA.
C.U.l.T.30-54571617-4

Domicilio Legal: Raul B. Diazn°218

SantaRosa—LaPampa.

1.

1.1.
1.2
1.3.

1.4.

2,

3.

Informe sobre los Estados Contables:

Hemos auditado los estados contables de Cooperativa Popular de Electricidad, Obras y Servicios Publicos de
SantaRosa, Limitada adjuntos, que comprenden:

Estado de Situacion Patrimonial al 30 de junio de 2.020;
Estado de Resultados correspondiente al ejercicio econémico finalizado el 30 de junio de 2.020;

Estado de Evolucion del Patrimonio Neto correspondiente al ejercicio econdémico finalizado el 30 de junio de
2.020;

Estado de Flujo de Efectivo correspondiente al ejercicio economico finalizado el 30 de junio de 2.020;

Integran los citados Estados Contables como informacion complementaria las Notas a los Estados Contables
n°1 an°40 (en diez fojas) y los siguientes cuadros: Cuadro 1- Bienes de Uso, Cuadro 2- Previsiones y Reser-
vas, Cuadro 2- Previsiones y Reservas-Continuacion, Cuadro 3- Resultados Seccionales, Cuadro 3.1. Resulta-
dos Seccionales-Transferencias entre secciones, Cuadro 4- Cuadro General de Gastos (Seccionales), Cuadro
5- Cuadro de Gastos No Seccionales y Total General, Cuadro 6- Bienes de Uso por Seccién, Cuadro 7- Formu-
lario de Datos Estadisticos (en dos fojas), Cuadro 8-Contribucién al Fondo para Educacion y Promocién Coope-
rativay Cuadro 9-Restricciones a la Distribucion de Resultados.

Las cifras y restante informacién patrimonial correspondientes al ejercicio econémico finalizado el 30 de junio
de 2.019, son parte integrante de los estados contables mencionados precedentemente y se las presenta con el
proposito de que se interpreten exclusivamente en relacion con las cifras y con la informacion del ejercicio eco-
némico actual.

Responsabilidad del Consejo de Administracion en relacién con los estados contables:

El Consejo de Administracion es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados conta-
bles adjuntos de conformidad con las hormas contables profesionales argentinas y del control interno que con-
sidere necesario para permitir la preparacion de estados contables libres de incorrecciones significativas.

Responsabilidad del auditor:

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre los estados contables adjuntos en base a nues-
tra tarea de auditoria. Hemos llevado a cabo nuestro examen de conformidad con las normas de auditoria esta-
blecidas en la Resolucién Técnica N° 37 de la Federacion Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias Eco-
némicas, aprobada por el Consejo Profesional de Ciencias Econdmicas de La Pampa. Dichas normas exigen
el cumplimiento de requerimientos de ética, asi como la planificacion y ejecucién de la auditoria con el proposito
de obtener una seguridad razonable de la ausencia de incorrecciones significativas en los estados contables.

Una auditoria comprende la aplicacion de procedimientos tendientes a obtener elementos de juicio sobre las
cifras y lainformacion, presentadas en los estados contables. Los procedimientos seleccionados dependen del
juicio del auditor, incluida la valoracién de los riesgos de incorrecciones significativas en los estados contables.

Al efectuar dichas valoraciones del riesgo, el auditor tiene en cuenta el control interno pertinente para la prepa-
racion y presentacion razonable por parte de la entidad de los estados contables, con el fin de disefiar los proce-
dimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias y no con la finalidad de expresar
una opinion sobre la eficacia del control interno de la entidad. Una auditoria también incluye la evaluacion de la
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INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE (continuacion)

adecuacion de las politicas contables aplicadas y de la razonabilidad de las estimaciones contables realizadas
por la direccién de la entidad, asi como la evaluacién de la presentacion de los estados contables en su conjun-
to.

Consideramos que los elementos de juicio que hemos obtenido proporcionan una base suficiente y adecuada
para nuestra opinién de auditoria.

4, Aclaraciones previas ala Opinién:

4.1. Los estados contables han sido preparados en moneda homogénea de conformidad con la R. 419/2019 del
I.IN.A.E.S. (B.O. 28/03/2019), Normas Contables Profesionales (NCP) en el marco de la R.T. 6 y la R. JG
539/2018 dela F.A.C.P.C.E., aprobada por Resolucion 5/2018 del Consejo Profesional de Ciencias Econémi-
cas de LaPampa, de fecha 27/11/2018.

4.2. Las aclaraciones de Notas 37.1., 37.2. y 37.3, no implican una limitacién a la informacién contenida en los esta-
dos contables.

4.3. La Resolucién Técnica 23 de la F.A.C.P.C.E., no ha sido aplicada, debido a que no resulta obligatoria en la Pro-
vincia de La Pampa (como surge de Nota 37.5.).

5. Opinién:

En nuestra opinién, los estados contables que se adjuntan, presentan razonablemente, en sus aspectos signifi-
cativos, la situacion patrimonial de Cooperativa Popular de Electricidad, Obras y Servicios Publicos de Santa
Rosa, Limitada al 30 de junio de 2.020, asi como sus resultados, la evolucion de su patrimonio neto y el flujo de
su efectivo, correspondientes al ejercicio econémico finalizado en la citada fecha, de conformidad con normas
contables profesionales argentinas.

6. Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios:

6.1 Los estados contables que se mencionan en 1, surgen de registros contables llevados, en sus aspectos forma-
les, de acuerdo con normas legales vigentes.

6.2. En cumplimiento del articulo 10 de la Ley 17.250, informamos que a la fecha de cierre de ejercicio la Cooperati-
va tiene registrada deuda hacia el Régimen Nacional de la Seguridad Social, de $23.475.618,95 (pesos veinti-
trés millones cuatrocientos setenta y cinco mil, seiscientos dieciocho con noventa y cinco centavos) no exigible,
que se expone ennotan®12.2. alos Estados Contables.

6.3. En cumplimiento del articulo 32 del Cédigo Fiscal de la Provincia de La Pampa, t.0. 2018 y sus modificatorias,
informamos que la Cooperativa registra a la fecha de cierre de ejercicio, una deuda de $12.510.585,75 (pesos
doce millones quinientos diez mil quinientos ochenta y cinco, con setenta y cinco centavos) no exigible, en con-
cepto de Impuesto sobre los Ingresos Brutos, hacia la Direccion General de Rentas de la citada provincia, como
sedetallaen Notan®11.2. alos Estados Contables.

6.4. En cumplimiento del articulo 37 del Codigo Fiscal de la Provincia de Buenos Aires, t.0.2.017, informamos que la
Cooperativa no registra deuda, en concepto de Impuesto sobre los Ingresos Brutos, hacia la Administracion de
Rentas de la provincia citada, a la fecha de cierre de ejercicio.

6.5. Hemos aplicado procedimientos sobre prevencion de lavado de activos y financiacion del terrorismo previstos
enlas normas profesionales vigentes.

Santa Rosa, La Pampa, 27 de octubre de 2.020.
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Informe del Sindico

Santa Rosa, 28 de Octubre de 2020

AlosAsociados de la
Cooperativa Popular de Electricidad, Obras y
Servicios Publicos de Santa Rosa Limitada

Tengo el agrado de dirigirme a Uds. con el objeto de comunicarles que en el Ejercicio Econémico y Social
comprendido entre el dia 1° de Julio de 2019 y el dia 30 de Junio de 2020, correspondiente al mandato conferido
por la Asamblea de Delegados, he ejercido los derechos y cumplido con las obligaciones inherentes al cargo de
Sindico con que oportunamente me designaran.

En tal sentido y en ejercicio de mis funciones, he prestado atencién al estado general de los Libros Socia-
les, observando que los de caracter contable se encuentran con sus registros al dia al momento de verificarlos y
los institucionales que han sido implementados de acuerdo a las Normas vigentes.

He asistido a las reuniones del Consejo de Administracion, pudiendo constatar que las mismas se han rea-
lizado con la periodicidad y quérum suficientes para su validez; observando la existencia de un apropiado e intere-
sante proceso de informacion y analisis para la toma de decisiones, a efectos de que los socios estén convenien-
temente informados; he observado ademas que en las actas se ha expresado con amplitud y certeza todo lo acon-
tecido enellas.

Sobre la razonabilidad de los Estados Contables, Notas y Anexos, expresion de la situacién patrimonial,
economica y financiera de la Cooperativa Popular de Electricidad, Obras y Servicios Publicos de Santa Rosa Limi-
tada al 30 de Junio de 2020 y teniendo en cuenta lo expresado por el Auditor Externo, me llevan a concluir en forma
coincidente con la expresado en su respectivo dictamen.

En relacion a los deberes que establece el Estatuto para la Secretaria, he observado que las Actas se
encuentran suscriptas y transcriptas a los Libros pertinentes. Los documentos sociales autorizados por el Sr. Pre-
sidente fueron refrendados por el Secretario y se mantienen ordenados y actualizados.

Los titulos, Valores y Existencias de Caja se mantuvieron bajo la custodia del Sr. Tesorero.

He tenido a mi vista la Memoria Anual del Ejercicio 2019/2020 y considero que en ella se reflgja certera-
mente los hechos mas destacados de la labor emprendida por el Consejo de Administracion.

El Balance General y Estado de Resultados esta dictaminado por Contador Ptblico Nacional independien-
te y es protocolizado por el Consejo Profesional de Ciencias Econémicas de esta provincia de La Pampa.

Por todo lo expuesto, me permito aconsejar a la Asamblea de Delegados, la aprobacion de la Memoria y
Balance del Ejercicio Econémico y Social N° 88 de la Cooperativa Popular de Electricidad, Obras y Servicios
Publicos de Santa Rosa Limitada, comprendido entre el1 de Julio de 2019 y el 30 de Junio de 2020, en la forma pro-
puesta por el Consejo de Administracion.

Raul Urbano Pedernera
Sindico Titular
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ENERGIA

Raul B. Diaz 218

Tel.: (02954) 412200

y localidades interconectadas

ALUMBRADO PUBLICO
Raul B. Diaz 218

Tel.: (02954) 412200

y localidades interconectadas

ELECTRIFICACION RURAL
Raul B. Diaz 218

Tel.: (02954) 412200

y localidades interconectadas

ARTICULOS DEL HOGAR |

Raul B. Diaz 218
Tel.: (02954) 412209 - 412228
y localidades interconectadas

PLANTA DE GAS
Parque Industrial

Tel.: (02954) 413107 - 417113

FABRICA DE COLUMNAS

Parque Industrial
Tel.: (02954) 411265

SALONES DE USOS MULTIPLES
Solicitudes: Raul B. Diaz 218

Tel.: (02954) 412200

En Toay: R.S. Pefia 1330

EDITORIAL VOCES
1° De Mayo 834
Tel.: (02954) 419414

CPETEL

1° de Mayo 530

Tel.: 0800-243-0000
Tel.: (02954) 388100

CPETV
1° de Mayo 530
Tel.: (02954) 388106

CPENET
1° de Mayo 530
Tel.: (02954) 412275

ENFERMERIAS

Adhesion: 1° De Mayo 834. Tel.: (02954) 419414,
Raul B. Diaz 218; José Luro esq. Pert

y localidades interconectadas

ORTOPEDIA

1° De Mayo 834

Tel.: (02954) 419414

y localidades interconectadas

SEPELIOS
1° de Mayo 860
Tel.: (02954) 412400

SEGUROS
Pellegrini 7
Tel.: (02954) 412500

BIBLIOTECA
Raul B. Diaz 218
Tel.: (02954) 412237

@ ( , Fue de nuestros abuelos,
LY serd de nuestros nietos

ANGUIL
Oliver 343
Tel.: (02954) 495050

ATALIVA ROCA
Diaz Vélez 44
Tel.: (02954) 496083

CATRILO
ltalia 362
Tel.: (02954) 491051

E, o’ La

LONQUIMAY
Italia 623
Tel.: (02954) 494105

MAURICIO MAYER
Belgrano 38
Tel.: (02333) 492013

SANTA ROSA

Raul B. Diaz 218
Tel.: (02954) 412200

e T

TOAY

Roque S. Pefia 1330
Tel.: (02954) 381605
CPEtel: (02954) 381100

URIBURU
Zeballos, entre Mitre y Scala
Tel.: (02954) 493065
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